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Glossario
AO - Assistente Operacional

APAV — Associacdo Portuguesa da Apoio 3 Vitima

AT — Assistente Técnico

ATAM — Associacdo dos Trabalhadores da Administracao Local
BM — Bombeiros Municipais

CEFA — Centro de €studos e Formagdo Aufarquica

CE&l — Contrato de emprego e Inser¢do

CIMLT - Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo

CMS Cdmara Municipal de Santarém

CRIT - Instituto da Droga e Toxicodependéncia - Cenfro de Respostas Infegradas do Ribatfejo
CTI — Contrato por Tempo Indeterminado

CTRC - Contrato a Termo Resolutivo Certo

DAF — Departamento de Administracdo e Finangas

DASS — Divisdo de A¢do Social e Salde

D€EJ — Divisdo de €ducacao e Juventude

DGAL - Diregdo Geral das Autarquias Locais

DJ — Divisdo Juridica

DTGT - Departamento Técnico de Gestdo Territorial

EMAS - £quipa Multidisciplinar de Agdo para a Sustentabilidade
€SES— Escola Superior de €ducagdo de Santarém

HDS — Hospital Distrital de Santarém

GAF — Gabinete de Apoio 3s Freguesias

GAP - Gabinete de Apoio Pessoal

GPE - Gabinete de Projetos Estratégicos

IAS - Indexante dos Apoios Sociais

IEFP — Instituo de Emprego e Formagdo Profissional

ITA - Incapacidade Temporaria Absoluta

LOE — Lei do Orcamento de €stado

MS — Municipio de Santarém

NERSANT — Associacdo Empresarial de Santarém

PEPAL - Programa de Estagios Profissionais na Administracdo Local
PREVP — Programa de Regularizacdo Extraordinaria dos Vinculos Precarios
SMCT - Servico Municipal de Cultura e Turismo

SSHPV — Servigo de Sanidade e Higiene PUblica e Veterinaria

TS — Técnico Superior
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Nota Introdutoria

A apresentacdo do Balanco Social no Municipio de Santarém (MS) decorre das disposicdes
constantes no Decrefo-Lei n.° 190/96 de 9 de outubro, que fornou obrigatoria a elaboragdo
anual do Balango Social para fodos os servigos e organismos da Administracdo PUblica que tenham
um minimo de 50 frabalhadores, reporfando-se 3 informagdo dele consfante a3 31 de
dezembro de 2018.

0 Balancgo Social & um instrumento de informagdo essencial 3 gestdo das organizacdes, na
medida em que permite avaliar o seu desempenho social e o desenvolvimento do capital

humano.

No enfanto, a sua elaboracdo integra-se também num processo analitico que procura
diagnosticar alguns dos principais problemas que se colocam em matéria de gestdo de
pessoas, no confexto de cada organizacdo e nesse senfido constifui um elemento

fundamental orientador da gest3o.

€ste relatorio pretende dar uma visdo retrospetiva da evolugdo dos recursos, e de certa forma

explicativa, a fim de permitir a afericdo da qualidade de gestao social.

A informacdo constante deste relatério permite caracterizar socialmente esta autarquia,
avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e os pontos fracos da gestdo dos

recursos humanos, corrigir as deficiéncias enconfradas e perspetivar a sua evolugdo.

Para além dos indicadores de 2018, este documento apresenta, ainda, uma andlise de
evolugdo nos Oltimos trés ou cinco anos, sendo que, 3 analise e avaliagdo dos dados, permite
uma reflexdo sobre a esfratégia adofada e a adotar relativamente 3 gestdo dos recursos
humanos da CMS, por forma, a contribuir para a consolidagado do capital humano, aumento da

tecnicidade efatores essenciais paraoaumentodaeficiéncia e eficaciadesta Autarquia.
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Indicadores 2017 2018 A (%)
Efetivo Global (31 de dezembro) 720 776 7,78%
gstrutura Profissional
Taxa de frabalhadores com CTI (%) 98,75% 97.55% -1.21%
Taxa de prestagdo de servicos (%) 2,17% 1,15% -47,17%
Taxa de feminizacdo (%) 57,78% 59,54% 3,05%
Taxa de feminizagdo de pessoal dirigente (%) 30,00% 27,27% -9,09%
Taxa de enquadramento (pessoal dirigente) (%) 1.39% 1.42% 1,98%
Taxa de tecnicidade (sentido lato) (%) 16,11% 15,85% -1.61%
Taxa de tecnicidade (sentido restrito) (%) 41,39% 38,79% -6,28%
Taxa de emprego (%) 98,65% 102,99% 4,40%
Taxa de emprego pessoal deficiente (%) 3.47% 3,99% 15,13%
€strutura Habilitacional
Taxa de analfabetismo (%) 0,28% 0,26% -7.95%
Taxa de habilitacdo basica (%) 47,92% 43,69% -8,84%
Taxa de habilitagdo secundaria (%) 29,86% 34,41% 15,23%
Taxa de habilitacdo superior (%) 21,94% 21,65% -1,32%
€strutura Etdria e Antiguidade
Nivel efdrio médio (anos) 49 49 0,0%
indice de envelhecimento (%) 0,28% 2,19% 682,4%
Nivel de antiguidade média (anos) 19 18 -53%
Movimento de efetivos
Taxa de admissao (%) 4.17% 13,02% 212,12%
Taxa de saidas (%) 5,97% 5,80% -2,86%
Taxa de rotacdo (%) 10,14% 18,81% 85,55%
Taxa de alteracdo de posicionamento remuneratorio (%) 0,00% 50,64% 50,64%
Absentismo
Taxa geral de absentismo (%) 22 44% 21,87% -2,53%
Taxa de absentismo por doenga (%) 40,20% 40,88% 1,68%
Trabalho Extraordindrio
N° de horas de frabalho extraordindrio 50 789,50 46 965,00 -7,53%
Taxa de frabalho extraordindrio (%) 4,34% 3,73% -14,13%

Balanco Social 2018

Pagina 8

- =

= =

- @ - mm) = =



Sanfarém ” :)

Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

Indicadores 2017 2018 Variacdo (%)
€ncargos com pessoal
€ncargos com pessoal (€) 13465267,11€ | 14019081,43 € 4,11%
Remuneracdo base média por trabalhador 903,70 € 881,50 € -2,46%
Remuneragdo maxima na entidade 362441 € 362441 € 0,00%
Remuneragdo minima na entidade 557,00 € 580,00 € 4,13%
Formagdo Continua
Despesas formacao per capita (€) 512€ 1829 € 257,2%
Taxa de fempo investido em formacdo (%) 0.30% 1.13% 275,4%
Relagdes de trabalho e disciplina
Taxa de Indisciplina (%) 0.42% 0,77% 84,09%
Produtividade
Produtividade aparente (€) 191293 € 2 155,64 € 12,69%
Produtividade real (€) 0,10€ 012€ 19,32%
Produtividade (€) 216,u8 € 22539 € 4,11%
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1. Caracterizacdo dos Trabalhadores

1.1 Evolugdo de efetivos

A 31 de dezembro de 2018 o Municipio de Santarém fofalizava entre trabalhadores em
fungdes plblicas, pessoal dos gabinetes de apoio pessoal e situagdo de mobilidade inferna de

oufros servicos, 776 individuos.

€volucao total de efetivos 2014-2018

2014 2015 2016 2017 2018
Ne gfetivos 748 739 733 720 776

800
700
600
500
400
300
200
100

Grafico 1 — €Evolugcdo do nOmero de frabalhadores (2014-2018)

Face 3o ano de 2017 o nUmero de efetivos aumento cerca de 7,78%, representando mais 56
individuos, o0 que confraria a tendéncia verificada desde o0 ano 2014. Este aumento deveu-
se 3 admissdo de pessoal, através de procedimentos concursais, resultante das alteragdes

legislativas verificadas em 2018.

Desde 2012, que o nUmero de frabalhadores tem vindo a diminuir, verificando-se a saida de
153 individuos nos Glfimos 5 anos, devido aos constrangimentos legais e financeiros

existentes.
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Situagdo dos frabalhadores da CMS

Efetivos |Efetivos |Efetivos 2018(%) Variacdo
Total de efetivos da CMS 2016 | 2017 | 2018 2017/2018

733 720 776 85.2% 8%

Outras Situagdes:

€leitos Locais 4 5 5 0,5% 0%

Cedéncia Inferesse POblico para Outro Servigo

- @@= = =

Aguas de Santarém, €M 71

Viver Santarém, EM 86 83 8 8.8% -3,6%
Outra entidade 1

Licenga sem remuneragdo > 60 dias 25 24 24 2,6% 0%
Mobilidade Interna para Outro Servigo 5 10 5 0.5% -50%
Periodo Experimental Noutra Entidade 0 0 1 0,1% 0%
Avengas 8 16 9 1,0% -449%
Auséncias > 3 6 meses (Doenga/Maternidade) 16 11 11 1.2% 0%

TOTAL| 877 869 911 100%

Tabela 1 - Situacdo dos trabalhadores do Municipio

Da analise 3 tabela 1, verificamos que na sifuacdo de cedéncia de interesse plblico para outro
servico, 80 frabalhadores exercem fungdes em Empresas Municipais ou em Outras €ntidades.
Destes, 71 trabalhadores exercem funcdes na Empresa Municipal Aguas de Santarém, 8 na

€mpresa Municipal Viver Santarém e 1 no Ministério da Salde.

A 31 de dezembro de 2018, estavam 2U trabalhadores na situacdo de licenca sem

remuneracdo de longa duracdo, representando 2,6% do total de efetivos do Municipio.

0 nOmero tofal de efetivos do Municipio, tendo em confa as direfrizes da DGAL, ndo inclui 9
avencas, atendendo a que estes individuos ndo detém uma relacdo juridica de emprego pUblico.

€m relagdo ao ano anterior, verifica-se uma diminuicdo de 44% do nUmero total das avengas.

As mobilidades infernas para outro servico, registaram uma diminuicdo de cerca de 50% em
relacdo ao ano anterior, devido, sobretudo, ao facto dos trabalhadores que se encontravam
nesta situacdo em 2017, terem consolidado a mobilidade nas entidades onde estavam a

exercer funcoes.
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No que concerne 30s efetivos do MS, estes estdo disfribuidos pelas diversas esfruturas

organicas, conforme demonstra o grafico seguinte:

Distribuicdo dos trabalhadores pelas diversas estruturas

0rganicas
250
206
200
150

0

134
100
43
50 29
18 15 20 11
7 > = B ] -
[ - = [ p
BM DAF DASS DE

DJ DTGT EMAS GAF GAP GPE SMCT SSHPV

Grafico 2 — Distribuigdo de trabalhadores pelas unidades orgdnicas do MS

Analisado o grafico anterior, verifica-se que a unidade orgdnica que detém o maior nimero de
efetivos & a Divisdo de €ducacdo e Juventude (DEJ), com um fotal de 284 efetivos, ou seja,
37% da amostra, mais 5% relativamente ao ano 2017. €sta situacdo deve-se 3o facto de
estarem incluidos, 273 trabalhadores afetos aos Agrupamentos de Escolas no ambito do
protocolo de transferéncia de competéncias em matéria de educagdo, dos quais 55
trabalhadores foram contratados no correnfe ano, 25 através de procedimento concursal e

30 no 3mbito do Programa de Regularizacdo Extraordindria dos Vinculos Precarios (PREVAP).

0 Departamento Técnico de Gestdo Territorial (DTGT) é a segunda unidade orgdnica com o maior
nOmero de trabalhadores, com cerca de 26,6% do total de efetivos. Relativamente ao ano

anterior registou-se uma ligeira diminuigdo do nimero de efetivos, na ordem dos 2,5%.

Balanco Social 2018 Pagina 12



Sanfarém i

Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

De salientar, ainda, que o grafico 2, ndo inclui os colaboradores em regime de contrato de tarefa

ouU avenca, dado que estes ndo tém a obrigatoriedade de desenvolver as suas farefas ou

atividades de forma contfinua e regular nos servicos do MS, nem estdo sujeitos a horario de

frabalho e subordinagdo hierarquica.

1.2 Distribuicdo de efetivos por grupo profissional e género

Podemos aferir que 0 maior nOmero de efetivos se mantém, ao longo dos anos, no grupo de

pessoal assistente operacional, confando com 440 individuos, mais 51 que em 2017, dos

quais 176 individuos masculinos e 264 individuos femininos.

0 segundo grupo profissional com maior expressdo é o grupo dos assistentes técnicos com

150 individuos, no entanto, verifica-se uma diminuicdo de 5 trabalhadores em rela¢do ao

ano fransato.

No grupo profissional Técnico Superior,

podemos observar

um aumento de 6%,

relativamente ao ano 2017, resultante da admissdo de trabalhadores no dmbito do PREVP.

€volugdo de efetivos segundo grupo profissional

Grupo H -2, 22 B | &
Profissional| o c g 2|3 g 5 = = v o ©
> o co|+=c|=v v = - -
CIJ on U o v u RLORNE 2 — S =
(7p] = \S =) w ;CI_J wv ; € o (@) Lo
Anos a v | 2 < = = =
M 7 u5 50 165 25 5 10 307
2014
F L 74 112 2u3 1 2 5 Ly1
M 8 L6 L6 162 25 6 11 304
2015
F 3 74 111 239 1 3 4 435
M 8 L6 L2 176 25 6 11 314
2016
F 3 71 111 225 1 3 5 419
M 7 L3 L2 170 26 6 10 304
2017
F 3 73 113 219 1 3 4 416
M 8 u5 41 176 27 6 11 314
2018
F 3 78 109 264 1 3 4 L62
Tabela 2 - Evolugdo de efetivos segundo grupo profissional
Balanco Social 2018 Pagina 13
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No que concerne 3 evolugdo do nUmero de frabalhadores do MS em fung¢do do género,

Sanfarém

observamos um acréscimo nos individuos do género feminino, com maior incidéncia no grupo,
assistente operacional, que se fraduz num aumento na ordem dos 20,5%, ou seja, 45
frabalhadoras. €sfa situagdo veio contrariar a tendéncia que se verificava desde 2010, em

que assistfiamos a uma diminuigdo dos individuos do género feminino.

A Toxa de Feminiza¢do é de 59,54%, mais 1,76% do que em 2017.

€volucdo dos efetivos segundo o género (2014-2018)

500
450 - = - . —n
Loo
350
300 -~ — ¢
250
200
150
100
50
0
2014 2015 2016 2017 2018
=== Homens 307 304 314 304 314
B Mulheres Lyl L35 419 L16 Le2
—4—Homens B Mulheres

Grafico 3 — Evolucdo de trabalhadores, segundo o género (2014-2018)

Ao observar o grafico 3, quanto 3 evolugdo do nUmero de trabalhadores em fungdo do género,
nos Ultimos 5 anos, verificamos que o género feminino, foi 0 que sofreu o maior aumento, em
cerca de 4,76%. Tal situacdo, deve-se ao facto de no ano 2018 terem sido admitidos trabalhadores

para exercer funcdes como auxiliares nos agrupamentos de escolas.
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Efetivos segundo o grupo profissional
500
450 440
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200 389
350
300
250
200
153 155
150 117 116 123
100
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0 [ ] — [ | -_— — ] [ ] — |
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mDirigentes  m Técnico Superior m Assistente Técnico  m Assistente Operacional  m Informética Bombeiros mOutros

Grafico 4 — Evolucdo de trabalhadores por grupo profissional (2016-2018)

Como se pode aferir pelo grafico anterior, no ano de 2018, o grupo profissional, assistente
operacional, sofreu um acréscimo de 13,1%, ou seja, mais 51 frabalhadores, seguindo-se o
grupo técnico superior, com 6%, resultado da admissdo de tfrabalhadores 3o abrigo do
PREVAP e a Mobilidade inferna inter carreiras de trabalhadores que se encontravam noutras
carreiras.

Verifica-se uma ligeira diminuicdo no grupo profissional, assistente técnico, em cerca de

3,2%, 0 que represenfa 5 trabalhadores.

Deste modo, no ano em analise, 0 MS detém um indice de Tecnicidade', em sentido lato, de 15,85%.

verificando-se um decréscimo em cerca 0,26%, relativamente ao registadoem 2017.

Relativamente, 3o pessoal em outras situacdes, que contempla carreiras subsistentes ou ndo
revistas (Fiscal Municipal e Chefe dos Servicos de Administracdo €scolar) e o pessoal afeto
30 gabinete de apoio pessoal ao presidente e gabinete de apoio aos vereadores, constata-se
um aumento de efetivos contando com mais um individuo, nomeadamente, pela designacdo de

um colaborador na situagdo de comissao de servigo.

!indice de tecnicidade = n.° de técnicos superiores X100
(sentido lato)

Y. efetivos
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efetivos segundo o grupo profissional noanode 2018

Bombeiros 4%

Informatica
1% Outros

Assistente Técnico 19%

Grafico 5 — Trabalhadores por grupo profissional

Observando os graficos e 5, conclui-se que oIndice de Tecnicidade?, em sentido restrito, é de
38,79%, ligeiramente inferior ao registado em 2017, que era de 41,39%.

Quanto ao indice de €nquadramento, este & de 1,42%, tendo sofrido uma ligeira variacdo
positiva na ordem dos 0,03 %, relativamenteaoanode 2017.

No que diz respeito ao grupo profissional dos assistentes operacionais, este grupo mantém o
maior nOmero de frabalhadores efefivos da Autarquia, representando 57% do seu fotal,

seguido do grupo dos assistentes técnicos, com 19% do total dos trabalhadores.

Técn. sup + inf

2 jndice de tecnicidade =
(sentido restrito)

2 efetivos x 100

pessoaldirigente

3 Indice de enquadramento = Y efefivos
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2. Relagdo juridica de emprego

Efetivos segundo a relagdo juridica de emprego

Situacso Anos 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Contrato por Tempo Indeterminado 742 727 726 701 767 t

Mobilidade Interna de Outro Servigo 2 7 1 y 3 l

Outras Situacdes ) 5 6 15 6 ‘
Total| 748 739 733 720 776

Tabela 3 - €Efetivos segundo a relagdo juridica de emprego

Relativamente 3 tabela acima apresentada, constata-se o seguinte:

Desde 2014, que assistiamos a8 diminui¢cdo do fotal de efefivos. Contudo, no ano 2018 essa
tendéncia deixou de se verificar devido, sobrefudo, 3s alteracdes legislativas que permitiram

3 regularizagdo das situacbes no ambito do PREVAP.

Continua a verificar-se ainexisténcia de pessoal contratado a termo resolutivo certo, facto que
se mantém desde 2014, A prioridade assumida pela autarquia na diminuicdo do nimero de
efetivos em situagdo de trabalho precario, aliada 3 imposicdo legal de reducdo do nUmero de
trabalhadores teve como consequéncia 3 cessacdo de todos os confratos desta nafureza,

tendéncia verificada desde o ano 2011.

Quantoaopessoalemregime deconfratoportempoindeterminado, verifica-seuma aumentode

cercade % emrelacdoa2017.

No grafico seguinfe observamos que o pessoal em regime de confrafo por tempo
indeterminado fem o peso de 99% no totfal dos efetivos do MS, representando mais 2% do

que no ano anterior.
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Sanfarém

Efetivos segundo relagado juridica de emprego

Mobilidade Interna de

QOufras Situacdes
1%

Oufro Servico
0%

99%

Grafico 6 — Trabalhadores por tipo de vinculo

2.1 Estrutura etdria e média de idades

Efetivos segundo a faixa etaria

Confrato por Tempo
Indeterminado

Faixa etaria Dirigente ;f::riicoor A.Sl_séi:r:f:t:e OApsesrias:ieonr;r:I Bombeiros |Informatica Total
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 1 0 3 4 0 2 10
30-34 0 3 2 17 7 1 1 31
35-39 1 25 6 45 5 0 2 84
40-44 3 40 28 54 6 4 3 138
45-49 2 23 19 56 5 1 3 109
50-54 3 11 36 80 1 1 0 132
55-59 1 10 34 103 0 2 3 153
60-64 1 10 24 66 0 0 1 102
65-69 0 0 1 16 0 0 0 17
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 11 123 150 440 28 9 15 776

Tabela 4 - €fetivos segundo a faixa etaria
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A tabela 4 demonstra, que 3 faixa etaria compreendida entre 0s 55 e 05 59 anos é a3 que tem
0 maior nUmero de efefivos, contando com 153 individuos, dos quais 79 s3o do género
feminino, seguindo-se a faixa efaria enfre os 4O e os U4 anos de idade que compreende 138
efefivos.

A maioria dos efetivos entre os 55 e 0s 59 anos pertence 3o grupo profissional assistente
operacional, com uma representacdo de 64,32% da totalidade de efetivos compreendidos nesta
faixa etaria.

No que concerne 3 idade média dos trabalhadores do MS, verificamos que esta é de 49 anos

de idade, ndo tendo sofrido qualquer alteracdo em relagdo ao ano anterior.

Distribuicdo dos efetivos pelo nivel etario

Grafico 7 — Distribuigdo de trabalhadores por faixas etarias

Da analise a0 grafico 7 resulta que 20% do total de efetivos estdo incluidos na faixa etaria
compreendida entre os 55 e 0s 59 anos. Podemos ainda verificar que, 66% do total de
efetivos tém idade superior a 45 anos, registando-se um aumento de 1% em relagdo 30 ano

2017. Da analise aos graficos anteriores, podem ser retiradas duas conclusdes:

> A populacdo da autarquia estd mais envelhecida, tendéncia que se tem verificado nos
Oltimos anos, em virtude das alteracdes legislativas de cardter restritivo, nomeadamente,
em matéria de aposentacdo e de admissdes na fungdo plblica. Importa referir que as

admissdes ocorridas no ano 2018, a3 maioria dos trabalhadores tém idade superior a 45 anos.
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» 0s bombeiros continuam a ser a unidade organica com elementos mais jovens, fendoem

contaasespecificidades legais, em matériaderecrutamentoparaexercer funcdes nesta area.

2.2 Antiguidade em Funcdes Pdblicas

No que diz respeito d antiguidade dos efetivos do MS, o intervalo com o maior nUmero de

individuos sifua-se enfre os 15 a 19 anos de antfiguidade, o que representa cerca de 23% do

total de efetivos, correspondendo a 177 trabalhadores.

Segue-se a3 faixa de anfiguidade entre os 10 e os 14 anos de antiguidade, com 129

trabalhadores, dos quais 97 sdo do género feminino.

De referir que, 0 aumento mais significativo ocorreu na faixa até aos 5 anos de antfiguidade,

com mais 61 trabalhadores face ao ano anterior, seguindo-se a faixa entre os 10 a 14 anos de

antfiguidade.

A média de anfiguidade no ano em analise fixa-se nos 19 anos de servico, menos 1 ano que no

ano fransato.

Distribuicdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

Antfiguidade Dirigente STuépfsriicoor A;Séi:r:ie::e O,L:Js;ri:ctieonntael Bombeiros |Informatica | Outros Total
até 5 anos 0 7 1 78 0 0 4 90
539 0 9 2 28 10 0 1 50
103 14 1 34 19 66 b4 2 3 129
15319 b4 40 26 93 11 0 3 177
20324 2 11 34 56 3 b4 2 112
25329 2 8 25 33 0 ] 0 69
30 34 ] 8 18 41 0 ] 1 70
35-39 ] 5 16 39 0 ] 1 63
40 ou mais 0 1 9 6 0 0 0 16
Total 11 123 150 440 28 9 15 776

Tabela 5 - Distribuigdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional
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Na faixa efaria mais significativa, entre os 15 a 19 anos, destaca-se o pessoal assistente
operacional e técnico superior, com uma representacdo de 52% e 22%, respetivamente, do

total de trabalhadores situados nesta faixa de antiguidade,.

A faixa efaria enfre 0s 5 a 9 anos, foi 3 que registou um decréscimo mais acentuado, com 26

Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

frabalhadores a3 menos relativamente 3 2017.

Relativamente ao intervalo com menor nOmero de efetivos, este situa-se entre os “40 ou mais
anos de antiguidade”, confando apenas com 16 frabalhadores, mais 5do que noano 2017. Deste
modo, prevé-se, que nos proximos anos 0 niUmero de efetivos no infervalo dos “40 ou mais

anos de anfiguidade” aumente, em resultado das alteracdes legislativas em matéria de

aposentacao.

180
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Distribuigao dos efetivos por nivel de antiguidade
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[5a9]

(10314
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[35339)
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mais]

N.° Efetivos
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Grafico 8 - Distribuigdo de efetivos por nivel de antiguidade
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2.3 Trabalhadores deficientes

Efetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etdria

Faixa etdria Dirigente ;j:griicoor A_srséicsr:;e::e OApSesriascTieonr::l Bombeiros | Informética | Outros Total
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 0 0 0 0 0
30-34 0 0 0 0 0 0 0 0
35-39 0 1 0 1 0 0 0 2
L4O-44 0 1 0 1 0 0 0 2
45-49 0 2 3 3 0 0 1 9
50-54 0 1 1 1 0 0 0 3
55-59 0 0 3 5 0 0 0 8
60-64 0 0 2 4 0 0 0 6
65-69 0 0 0 1 0 0 0 1
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 5 9 16 0 0 1 31

Tabela 6 - Efetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etaria

Da andlise 3 tabela 6, verifica-se que 3 31 de dezembro do ano em analise, 0 MS contava com

31 trabalhadores, portadores de deficiéncia, mais 6 do que no ano anferior, dos quais 13

individuos do género masculino e 18 individuos do género feminino, representando 3,99%

do total dos trabalhadores (776).

A faixa etdria entre os 45 e os 49 anos de idade & a que apresenta maior expressdo de

efetivos portadores de deficiéncia, ou seja, mais de 29% da tofalidade dos individuos com

deficiéncia estdo neste intervalo, seguida dos individuos na faixa efaria enfre os 55 e 59

anos, com cerca de 26%.

Relativamente 3 carreira com maior nUmero de frabalhadores com necessidades especiais,

destaca-se o grupo dos assistentes operacionais, com 52% da totalidade dos trabalhadores

portadores de deficiéncia.
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2.4 gstrutura habilitacional

Distribuicdo de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Nivel de escolaridade |Dirigente s,Tué::riicoor A_srséi:r’:iecn;re oApsesri:Jieonr:ael Bombeiros [ informatica | Outros [ Total
Menos de 4 anos esc. 0 0 0 2 0 0 0 2
4 anos de escolaridade 0 0 0 103 0 0 0 103
6 anos de escolaridade 0 0 2 73 3 0 0 78
9 anos de escolaridade 0 0 6 102 12 0 1 121
11 anos de escolaridade 0 0 22 14 0 0 1 37
12 anos de escolaridade 0 0 108 133 10 7 9 267
Bacharelato 0 8 3 0 0 0 0 11
Licenciatura 9 102 8 12 3 2 3 139
Mestrado 2 13 1 1 0 0 1 18
Doutoramento 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 11 123 150 440 28 9 15 776

Tabela 7 - Distribuigdo de efetivas segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Analisada a informagado disponibilizada na tabela antferior, podemos concluir o seguinte:

> 0 nivel de escolaridade com maior peso, cerca de 34%, corresponde 3o 12° ano de
escolaridade, mais 4% do que no ano anterior, seguindo-se os trabalhadores com o Licenciatura
que representa cerca de 18%, do total de efetivos.

» 0grupodos frabalhadores titulares de licenciatura conta com 139 individuos passando a
ocupar a segunda posicdo entre os niveis de escolaridade. € de referir que se encontrava na

terceira posi¢cdo desde 0 ano2012.
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Distribuicdo de efetivos segundo nivel habilitacional e género
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Grafico 9 - Distribuicdo de efetivas por nivel habilitacional e género

Da andlise ao grafico 9 concluimos que a populacdo feminina apresenta, na generalidade,
formacgdo superior em relagdo aos individuos do género masculino, representando cerca de 63%
do tofal de efetivos com formacgao superior.

Observamos ainda que do total de efetivos cerca de 34% possuem o 12° ano de escolaridade,

seguidos dos frabalhadores com grau de licenciaturas, com 18% .
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3. Recrutamento e Sele¢do / Cessacao Funcdes

0 recrutamento e selecdo é a ferramenta utilizada para dotar as organizacdes de meios
humanos que correspondam 3o perfil de competéncias exigido, com vista 3 execugdo de

determinadas funcdes.

A politica de recrutamento e selecdo no MS é direcionada para a satisfagdo das necessidades
de pessoal de cada unidade organica, visando dotar as mesmas de pessoas com competéncias e
aptiddes técnicas que melhor confribuam para uma resposta eficiente e eficaz, ao mesmo

tempo que se pretende alinhar com os objetivos SIADAP.

Atualmente, a admissdo de pessoal pode ser feita através de procedimento concursal ou
mobilidade interna. Ambas revestem formas de recrutamento, no entanto, a mobilidade
dirige-se apenas a individuos que tenham vinculo previamente estabelecido com a

Adminisfragcdo PUblica.

3.1 Procedimentos concursais

Alein® 114/2017, de 29 de dezembro (orcamento de estado 2018) limita o recrutamento
e selecdo de pessoal, exceto quanfo 3 aberfura de procedimentos concursais que decorrem
do programa de regularizacdo extraordinaria de vinculos precarios (PREVP).

Assim, nos termos da Lei n® 112/2017, de 29 de dezembro, que estabelece o programa de
regularizagdo exfraordinaria dos vinculos precarios, a autarquia procedeu 3 aberfura de 10
procedimentos concursais: um para um Assistente Técnico; cinco para sete Técnicos

Superiores e quatro para U6 assistentes operacionais.

Procedimentos iniciados

10
8
6
4
o 3 ]
2014 2015 2016 2017 2018
M n.2 concursos 1 4 2 3 10

Grafico 10 — Evolucdo dos procedimentos concursais (2014-2018)

Balanco Social 2018 Pagina 25



Municipio de Santarém

Santarém Q N
; CAMARA MUNICIPAL

Os varios tipos de procedimentos de recrutamento e sele¢do, bem como as tarefas inerentes
3 sua execucdo, estdo sujeitos 3 legislacdo em vigor, a qual delimita prazos e normas de

execugao.

3.2 Mobilidade

A mobilidade inferna reveste frés modalidades: mobilidade na categoria enfre 6rgdos ou
servicos, mobilidade inter carreiras ou cafegorias e mobilidade na categoria dentro do 6rgdo

ouU servico.

Trabalhadores admitidos e regressados

Modalidade admissdo Dirigente STué::rlfoor A:?;:T:Je oApsesri::fon:; Bombeiros [Informatica|Outros | Total
Procedimento concursal 0 7 1 62 0 0 0 70
Cedéncia de interesse plblico 0 0 0 0 0 0 0 0
Mobilidade interna a rgdos ou servicos 1 1 0 0 1 0 0 3
Regresso de licenga 0 0 1 1 1 0 0 3
Comissdo de servigo 0 0 0 0 0 0 1 1
Outras situagdes 0 6 5 11 2 0 0 24

Total 1 14 7 74 4 0 1 101

Tabela 8 - Trabalhadores admitidos e regressados

Da analise efefuada a tabela 8, podemos verificar que o maior nOmero de enfradas ocorreu
afravés de procedimento concursal com uma representacdo de 69,3% do fofal de entradas.
Nas ‘outras situagdes” estdincluido o regresso de 8 frabalhadores que se encontravam em
situagdo de doenga/maternidade com duragdo superior a seis meses, sendo que esta modalidade

representa em 2018, 23,8% do total dos frabalhadores admitidos e regressados.

0 grupo profissional que registou o0 maior nUmero de admissdes, foi o assistente operacional,
com cerca de 73,3% do tofal de admissdes. Refira-se que estas admissdes ocorreram atraves
de procedimento concursal. Seguiram-se os técnicos superiores e os assistentes técnicos

com uma representacdo de 13,9% e 6,9%, respetivamente.
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Efetivos admitidos e regressados durante 0 ano 2018
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Grafico 11 — &fetivos admitidos durante o ano 2018

Relativamente 3o género dos frabalhadores admitidos durante 0 ano de 2018, verifica-se que
3 maioria pertence 30 género feminino, representando cerca de 71,3% do totfal dos efetivos
admitidos. Esta situacdo deve-se, principalmente ao facto dos trabalhadores admitidos para

desempenharem fungdes nos Agrupamentos de €scolas serem mulheres.

De referir, que durante o ano de 2018 ocorreram 5 situacdes de mobilidade interna inter

carreiras, de trabalhadores que se encontravam noutras carreiras.

Mobilidades Inter carreiras 2018

Assistente Técnico

récnico superor NN

0 1 2

(%]
=

m Mulheres B Homens

Grafico 12 — Mobilidades Inter carreiras durante o ano 2018
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Saidas de efetivos

Modalidade admissdo Dirigente Tecm.co Ass:|st.ente Asswtgnte Bombeiros [Informatica |Outros | Total
Superior [ Técnico |Operacional
Caducidade 0 0 0 1 0 0 0 1
Resolugdo, Dendncia ou Exoneracdo (iniciativa 0 0 0 : : 0 0 5
trabalhador)
Fim da situagdo de mobilidade interna 0 ] 0 ] ] 0 0 3
Morte 0 1 1 1 0 0 0 3
Reforma/aposentagdo 0 0 1 2 0 0 0 3
Qutras situacbes 0 5 10 17 ] 0 0 33
Total 0 7 12 23 3 0 0 45

Tabela 9 - Saidas de efetivos

Relativamente 3s saidas de efetivos do MS, ao longo do ano de 2018, o maior fluxo ocorreu

na modalidade outras situacdes com cercade 73,3% do total de saidas. O grupo dos assistentes

operacionadis fem a maior representacdo com 51,1% do fotal de saidas ocorridas no ano em

andlise.

De referir que 3 31 de dezembro de 2018, verificou-se a saida de 10 trabalhadores em

virtude de nesta data, se encontrarem em sitfuacdo de doenca/maternidade com duracado

superior a seis meses.

Verificamos ainda a saida de 3trabalhadores para outras entidades em situacdo de mobilidade

inferna e 1 frabalhadora que se encontra em periodo experimental noutra entidade.
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Saida de efetivos durante 0 ano 2018
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Grafico 13 — Saida de efetivos durante o0 ano 2018

Dos 45 trabalhadores que terminaram/suspenderam a relagdo juridica com a autarquia, verifica-se
que 29 individuos sdo do género masculino e 16 individuos do género feminino.

De referir, que 2trabalhadores sairam do MS por terem solicitado a3 denUncia do contrato.

Saida de efetivos durante 0o ano 2018, por género segundo 3
relagado juridica

25
20
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0
Confrato por tempo Fim Mobilidade Inferna Mobilidade Interna para
Indeterminado de Outro Servico Outro Servico
H Homens 24 2 3
Mulheres 15 1 0

Grafico 14 — Saida de frabalhadores, por vinculo e género
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4. Trabalho Suplementar

Trabalho suplementar 2016-2018

35 000,00 €
30 000,00 €
0 - &
25 000,00 € o — — —
! O = [ |
/. a \0\(=,'/ i i\ a
S
20 000,00 € —Qmm——rx —
r_‘r\s/
15 000,00 €
10 000,00 €
5 000,00 €
- £ n
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Now Dez
e 2016 | 19811,8 | 19026,0 | 166522 | 255223 | 22518,1 20518,8 | 20460,3 | 215931 24100,7 | 20543,1 205521 195430
O—2017| 239124 | 186817 189553 | 227135 | 286242 | 245173 | 2785939 | 23863,2 | 229656 | 279350 | 237749 | 221153
2018 | 261504 | 208945 | 21378,0 | 27236,6 | 300240 | 25016,5 | 27786,7 | 24793,9 | 25567,6 | 28822,7 | 230413 | 249486

Grafico 15 — €volugdo dos custos com trabalho suplementar (2016-2018)

Durante o ano de 2018, o MS feve um encargo com trabalho suplementar no valor de

305 661,31€, verificando-se um aumento em relacdo ao ano anterior em cerca de 6,9%.

Peso das Horas nas Despesas com Pessoal

Ano 2014 2015 2016 2017 2018
Despesas com Pessoal | 10458904,15€ | 1015496984 € | 10500682,83€ | 10475501,80€ | 10920 101,69 ¢€
Trabalho suplementar 209 170,07 € 221399,15¢€ 252082.93 € 28595330 € 30566131 €

2% 2% 2% 3% 3%

Tabela 10 - Peso das horas nas despesas com pessoal

Balanco Social 2018

Pagina 30




Sam‘arém ' Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

0 trabalho suplementar efetuado no ano de 2018 teve um peso de cerca de 3% das despesas

totais com pessoal, conforme demonstra a tabela 10.

Importa referir que o valor das despesas com pessoal, mencionados na tabela 10 ndo inclui os

€ncargos comavencas e com eleitos locais.
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5. Absentismo

€nfende-se por absentismo, genericamente, a auséncia do trabalhador no local de trabalho.

O absentfismo & um dos fatores que causa maior prejuizo no processo de frabalho,
caracterizando-se, nesse senfido, como tendo um duplo efeitfo: do ponfo de vista do
trabalhador, a possibilidade de desconto no vencimento; do ponto de vista da organizacdo do

trabalho, adificuldade de realizacdo do trabalho previsto e os prejuizos daidecorrentes.

0 absentismo tem subjacente causas conhecidas e causas desconhecidas. De entre as
conhecidas, estdo todas as previstas por lei e que s30, por isso mesmo, consideradas
justificadas. € o caso de férias, casamento, nascimento, 6bito entre oufras. As
desconhecidas, sdo jusfificadas geralmente por problemas de salde do trabalhador, e/ou dos

seus dependentes ou cOnjuge, ou 3inda por fatores aleatodrios.

Dias de auséncias dos efetivos durante o ano 2018

Motivo da auséncia Dirigente Juépc:riicoor Ai_zcsr:?cn;e 0?:::::;; Bombeiros|Informatica | Outros Total
Casamento 0 0 29 30 0 0 0 59
Proteccdo na parentalidade 31 495 162 732,5 72 2 21 1515,5
Falecimento de familiar 2 u7 56 137 9 0 7 258
Doenga 0 1708 3338 8802 18 19 154 14039
Por acidente servigo/ doenga prof. 0 0 241 1431 385 0 0 2057
Assisténcia a familiares 1 120 159 361 0 5 25 671
Trabalhador estudante i 2 73 0 0 0 0 89
Por conta do periodo de férias 4,5 1855 378 436 2 15 22 1053
Cumprimento pena disciplinar 0 0 20 0 0 0 0 20
Greve 0 22 61 u3L 1 0 8 526
Injustificadas 0 0 0 3 0 0 0 3
Outros 268 3271 3590 10614,5 7275 230,5 386 19087,5

Total 330,5 | 5850,5 8107 22981 1214,5 271,5 623 |39378,00

Tabela 11 - Dias de auséncias dos efetivos duranfe o ano 2018

€m 2018, constata-se um aumento na percentagem de absentismo em cerca de 5,1%,

correspondente a 1894 dias de auséncias.
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Taxa de absentismo por grupo profissional
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m2016 1,2% 12.9% 20,6% 60,0% 3,0% 0,7% 1,5%
w2017 0,9% 12.9% 205% 60,5% 31% 0,7% 1,4%
2018 0.8% 149% 206% 58.4% 3% 0,7% 1.6%

Grafico 16 — €volugdo da taxa de absentismo por grupo profissional

No que concerne 3 taxa de absentismo por grupo profissional, verifica-se maior incidéncia de

absentismo no grupo profissional assistente operacional com 58,4% do tofal de faltas dadas

durante 2018, seguindo-se os assistentes técnicos com 20,6%.

Desalienfar, queas maiores taxas de absentismo verificam-senestes gruposprofissionais, dado

que s30 0S grupos com maior representatividade de efetivos na autarquia.

Pese embora 0 absentismo na generalidade tenha aumentado, verificou-se uma diminuicao

no grupo profissional assistentes operacionais na ordem dos 2,1% relativamente ao periodo

homblogo.
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Gréafico 17 — Absentismo

Analisando o grafico acima verificamos que o grupo “Outros” & o que detém maior
percentagem de auséncias, atendendo a que é nesfe grupo que estdo incluidas todas as

auséncias justificadas por motivo de férias.

Na generalidade, o nUmero de faltas mantém-se idénfico 3s registadas em 2017,
nomeadamente, as faltas dadas por greve, por frabalhador estudante e por acidente em

servigo.

De salientar, que as faltas por conta do periodo de férias, sofreram um aumento de cerca de
2% relativamente 3o ano anterior, registando-se mais 563,5 dias de auséncia. Também as

faltas por doenga, tiveram um aumento com mais 739 dias.

No entfanto, verifica-se que as auséncias por parentalidade sofreram um decréscimo, na

ordem de 57,4% relativamente 3 2017.
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6. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

6.1 Formacgdo Profissional

Nos dias de hoje, 3 formacdo assume um papel fundamental no funcionamento das
organizagdes. Cabe as entidades promoverem a integracdo e a qualificagdo socioprofissional

dos seus trabalhadores, na vertente da gestdo dos recursos humanos.

0 diagnostico das necessidades de formagao é a primeira efapa de fodo o processo formativo
de uma organizacdo, de forma o satisfazer as necessidades reais da formacdo dos

trabalhadores do Municipio, fendo em conta os objetivos definidos.

Foi neste confexto, que o Municipio colaborou com varias entidades certificadas para dar
3poio 3 ministrar formagdo nas mais variadas areas, tais como: CIMLT, ATAM, €SES, HDS
NERSANT e APAV.

Das 78 ac¢des de formacdo realizadas no Municipio, coube 3 Divisdo de Recursos Humanos e
Administracdo a organizagdo de 2 acdes que decorreram no dmbito das “Ill Jornadas
Tematicas”, onde os temas abordados foram as “Metodologias para construcdo de processos”

e "Coaching para a vida".

Foram ainda realizadas acdes no ambito da “lll Semana da Salde e Bem Estar”, tendo sido
abordados os temas: “Efeitos do stress organizacional na salde mental”, Manobras de

suporte basico — 1.° Socorros e “Salde com responsabilidade”.

Acoes de Formacao Promovidas pelo Municipio
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Grafico 18 — Evolugcdo do nimero de agoes de formagdo (2016-2018)
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Comparativamente 3o periodo homologo, o nUmero de agdes diminuiu assim como o nUmero

de horas de formacao.

NOmero de Horas de Formagdo

58

2016 2017 2018

Grafico 19 — €volucdo do nOmero de horas de formagdo (2016-2018)
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6.1.1 Distribuicdo das A¢des de Formacado por Grupo Profissional

0 grafico 19 ilustra a participacdo dos trabalhadores por categoria profissional nas varias
acoes de formagdo. De salienfar o aumento bastante significativo da participacdo dos

Técnicos Superiores relativamente ao periodo homaologo.

Acdes de Formagado por Grupo Profissional
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Grafico 20 — Agdes de formacdo por grupo profissional (2016-2018)

6.1.2 Despesas com acdes de formacdo

Da analise 3o grafico 21 constata-se que houve um acréscimo significativo dos encargos
com as acdes de formacado, isto porque o Municipio confou com menos acdes de formacao

gratuitas.
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Despesas Anuais com A¢des de Formagao
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Grafico 21 — €volugdo despesas com acoes de formacso (2016-2018)

6.2 Medidas de Emprego

As medidas ativas de emprego juntamente com a prote¢do social procuram melhorar os
niveis de empregabilidade e estimular a reinser¢do no mercado de trabalho de frabalhadores

que se encontrem em situacdo de desemprego.

Os contratos emprego insercdo e os contratos de emprego inser¢cdo+ integram-se num
conjunto de medidas confemplando aos desempregados, o exercicio de atividades Ufeis,
promovendo a melhoria das suas competéncias socioprofissionais, bem como o contato

direto com o mercado de trabalho.

A longa relagdo instfitucional que este Municipio detém com o IEFP permitiram 3o longo do
ano 2018, a infegracdo de uma média de 56 beneficidrios de subsidio de desemprego e

rendimento social de insergado.

€ntfre as varias candidaturas destacam-se as dreas de:
- Apoio 3 A¢do Educativa;

- Cantoneiro de Limpeza;

- Empregado de Escritdrio e Geral;

- Limpeza e Conservacdo de €spacos Plblicos;

- Servicos Administrativos.
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Conforme estabelecido legalmente, o Municipio & responsavel pelos seguintes encargos

mensais, com os beneficiarios infegrados:

- Bolsa Mensal (valor de 20% do Indexante de Apoio Social= 428,90€);

- Subsidio de Refeigdo valor equivalente ao pago aos frabalhadores do Municipio (4,77€);
- Subsidio de Transporte;

- Seguro que cubra os riscos que possam ocorrer durante e por causa do exercicio das

atividades integradas no projeto de trabalho socialmente necessario.

Deste modo, apresentamos 0s encargos anuais distribuidos pelas varias rubricas:

ENCARGOS COM CEl € CEl+
BOLSA 91.111,96 €
SUBSIDIO DE REFEICAD 50.856,29 €
SUBSIDIO DE TRANSPORTE 10.788,74 €
SEGURO 5.203,33 €
TOTAL 157.960,32 €

Tabela 12 - €ncargos com CEIl/CEl+
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7. Seguranga e Salde no Trabalho

7.1 Acidentes de Trabalho

No ano em analise registaram-se um tofal de 59 acidentes de trabalho, mais 2 que no ano
anterior. Confudo, sb 46 resultaram em Incapacidade Temporaria Absoluta. Dos acidentes
registados, apenas 1 se verificou no grupo profissional dos técnicos superiores, 7 no grupo
dos assistentes técnicos, e os restantes 51 acidentes de frabalho no grupo dos assistentes

operacionais.

A semelhanca do sucedido em anos antferiores, verificamos que esta situacdo estd
diretamente relacionada com o natureza das atfividades desenvolvidas por estes
trabalhadores, nomeadamente o tipo de riscos profissionais a que estdo sujeifos, sendo na

sua grande maioria pequenas quedas e corfes superficiais.

Importa referir que fambém s3o considerados acidentes de trabalho, os que se verificam no
percurso habitual que medeia o local de frabalho e o domicilio do frabalhador, sendo que em

2018 do fofal de 59 acidenfes de frabalho, 3 forom desta nafureza.

m Acidentes trabalho

Acidentes trabalho

Grafico 22 — €volugdo do nimero de acidentes de trabalho (2014-2018)
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Grafico 23 — Distribuicdo Mensal de Acidentes de Trabalho

Distribuicdo dos acidentes de trabalho

HDEPA HEscolas Bombeiros Municipais H Assuntos Gerais  Outros
Grafico 24 — Distribuigdo dos Acidentes de Trabalho por Grupo Profissional
Quanto 3 distribuicdo dos acidentes de trabalho pelas diferentes unidades orgdnicas,

verificamos que 40% dos acidentes de frabalho diz respeito aos trabalhadores que exercem

funcdes em escolas.
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Constatamos, ainda, que 34% dos acidentes de trabalho ocorreram com trabalhadores que
exercem fungdes na DEPA, essencialmente nos €spacos Verdes e Recolha de Residuos Solidos

Urbanos.

No que diz respeito 3 distribuicdo mensal dos acidentes de trabalho, os meses de setembro

e novembro s30 aqueles onde ocorreram um maior nOmero de acidentes de frabalho.

Relativamente 3 distribuicdo dos acidentes por género, os trabalhadores do género feminino
sofreram 31 acidentes, de onde 24 deram origem 3 553 dias de auséncia ao servico,
relativamente aos trabalhadores do género masculino estes sofrerem 28 acidentes, de onde

22 deram origem a 945 dias de auséncia ao servico.

N.° de horas n3o ftrabalhadas
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Grafico 25 — NUmero de horas n3o frabalhadas

A nivel de absentismo, o nUmero fotal de horas n3o frabalhadas por acidentes de trabalho foi
de 14 399 horas, estando aqui contabilizadas também as horas ndo trabalhadas em 2018

relativas a acidentfes de trabalho ocorridos em anos anteriores.

Comparativamente comoano transato, verificou-se um aumento de cerca de 11,64%.

_=——

Balanco Social 2018 Pagina 2



Sam‘arém I Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

7.2 Alcool e Outras Dependéncias

Relativamenfe 3 questdo de confrolo do 3alcool, a aufarquia manteve a postura de
sensibiliza¢do dos frabalhadores, dando continuidade 3 parceria estabelecida com a entidade
responsavel pelo tratamento de pessoas que sofrem de alcoolismo (CRIT), permitindo um

acompanhamento mais proximo dos trabalhadores.

7.3 Medicina no Trabalho

€m 2018 decorreu o processo de concurso desenvolvido pela CIMLT - Comunidade
Intermunicipal da Leziria do Tejo, de Prestagao de Servigos Externos de Medicina do Trabalho.
Tal facto, originou que fivessem sido realizadas, apenas 54 consultas, a trabalhadores que
esfiveram ausentes ao servico por mais de 30 dias seguidos por mofivo de baixa médica ou
acidente de frabalho, bem como a trabalhadores que tinham ficado aptos condicionais para

0 desempenho das suas funcdes na anterior consulta de medicina do trabalho.

Balanco Social 2018 Paginal3



Sam‘arém . Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

8. Relacdes Profissionais e Disciplina

8.1 Sindicatos
Do universo dos trabalhadores efefivos do Municipio de Santarém, 349 s3o sindicalizados.

A Comissao de Trabalhadores é composta por 10 elementfos, ou seja, menos 1 elemento em

relacdo ao ano anterior.

O nOmero de trabalhadores sindicalizados em 2018 aumentou, face 3 2017 em cerca de 5%,
confrariando a tendéncia verificada a partir do ano de 2016. Porém, percenfualmente, tem-se
verificado uma diminuicdo dos frabalhadores sindicalizados, face ao nUmero total de
trabalhadores da Autarquia, ao longo dos Ultimos frés anos (2016 a3 2018), 49,2%, 46,1% e

44, 9%, respetivamente.

Trabalhadores Sindicalizados
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Grafico 26 — €volucdo trabalhadores sindicalizados (2016-2018)
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Sanfarém

8.2 Greve

Trabalhadores que aderiram as greves
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Grafico 27 — Greve
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Grafico 28 — Greves por grupo profissional
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Relativamente aos efefivos que aderiram 3s greves duranfe o ano de 2018, conforme se

observa nos graficos anteriores, pode concluir-se o seguinte:

1. As greves que registaram maior adesao ocorreram em 26 de outubro, com 30% dos

trabalhadores 3o servico, seguindo da greve ocorrida no més de margo, com 18%;

2. Por sua vez, registou-se menor afluéncia na greve de 15 de novembro em que sb 68

trabalhadores ndo se apresentaram ao servico por este motivo.

3. Podemos verificar que s3o os trabalhadores do grupo de pessoal Assistente

Operacional que aderem mais 3s greves.
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8.3 Processos disciplinares

No ano de 2018 foram insfruidos 6 novos processos disciplinares, conforme se pode observar

na tabela 14. Também verificamos que foram concluidos trés processos disciplinares.

Processos disciplinares
Disciplina 2014 2015 2016 2017 2018
Processos transitados do ano anterior 2 1 1 1 3
Processos instaurados durante o0 ano 8 0 0 3 6
Processos fransitados para 0 ano seguinte 1 1 1 3 6
Processos decidido 9 0 0 1 3
Total 10 1 1 4 9

Tabela 13 - Processos disciplinares

Nesta matéria, importa salientar que em relagdo 3 decisdo dos processos disciplinares foram

aplicadas as penas de suspensao e multa.

Penas aplicadas

Suspensao Repreens3o escrita Multa

m2017 m2018

Grafico 29— Penas aplicadas
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9. Avaliacdo do Desempenho - SIADAP — ciclo avaliativo 2017/2018

A gestdo na Administracdo PUblica caracteriza-se por aquilo que se designa de gestdo por
objetivos em que, o seu pilar assenta, fundamentalmente, no seu sistema de avaliagdo de
desempenho. Assim, importa garantir um sistema de avaliagdo em que os objetivos devem ser
definidos permanentemente e que fenham por base a missdo e o plano estratégico da Camara

Municipal.

Depois de consolidado o sistema de avaliacdo de desempenho, importa promover o
desenvolvimento do mesmo, fendo em perspetiva a gestdo da remuneracdo de acordo com 0
mérifo, a gestdo dos planos individuais de formacdo para a melhoria do desempenho dos
trabalhadores, bem como a construcdo de planos de carreira afravés da identificacdo do
pofencial de cada trabalhador. A promogdo de um Sistema de Gestdo do Desempenho eficaz,
poderd permitir 3 melhoria dos indices de motivacdo e desenvolvimento dos frabalhadores,

culminando assim, na melhoria dos resultados alcancados pela Camara Municipal.

No enfanto, com as alteragdes infroduzidas pela LOE para 2013, em matéria de avaliagdo de

desempenho, o ciclo avaliativo passou a ser Bienal.

Por conseguinte, 3 data a que este documento se reporta, o ciclo avaliativo 2017/2018 ndo se
encontra concluido, facto pelo qual, ndo é possivel apresentar os dados e inerenfes
conclusdes respeifantes 3 aplicacdo do sistema de avaliagdo do desempenho, nomeadamente,
noque respeita d Avaliagdo dos Dirigentes — SIADAP 2 e 3 Avaliacdo dos Trabalhadores — SIADAP
3.
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10. €ncargos com Pessoal

Despesas com pessoal
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Grafico 30— €volugdo despesas com pessoal (2016-2018)

€ncargos com pessoal

Remuneragdo base 9576 625,73 €
Trabalho extraordinario 305 661,31 €
Trabalho normal nocturno 353385¢€
Trabalho por turnos 193 154,10 €
Abono por falhas 18 726,60 €
Ajudas de custo 12 477,48 €
Representagao 28 118,08 €
Prestacdes Sociais 3675604,12 €
Outros 205 180,16 €
Total 14 019 081,43 €
Maior remuneracao base iliquida 362441 €
Menor remuneragao base iliquida 580,00 €

Tabela 14 - Encargos com pessoal
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No ano em andlise, os encargos com pessoal aumenfaram cerca de 4,11 %

Sanfarém

comparativamente com o periodo homdlogo.

N3 rubrica da remuneracdo base, verifica-se um acréscimo devido ao-aumento de efetivos,
ocorrido durante 0 ano de 2018, bem como 3 alteracado legislativa que permitiu as alteracdes

do posicionamento remuneratorio.

Apesar do aumento do nUmero tofal de efetivos, constata-se um crescimenfo dos encargos

com o frabalho suplementar.

Na rubrica, “outros”, existe um aumento de 19% em relagdo a 2017, resultante do aumento

dos encargos com a comparticipacdo dos encargos com 3 salde (ADSE).

€ncargos com prestagdes sociais

Abono de familia L4 388,83 €
Subsidios no dmbito da parentalidade 8 185,27 €
Subsidio mensal vitalicio 2 131,68 €
Subsidio de refeicdo 850 687,96 €
Outras prestacdes sociais 2 770 210,38 €

Total 3 675 604,12 €

Tabela 15 — Prestacdes sociais

Do totfal de despesas com pessoal durante o ano em andlise destacam-se, para além da
remuneracao base, 0s encargos com prestacdes sociais, com um peso de 26% da totalidade

das despesas com pessoal, demonstrando um crescimento de 1% face ao ano fransato.

Apesar dos encargos com as prestacdes sociais terem aumentado em relagdo a 2017,
observa-se uma diminuicdo das despesas com os subsidios no ambito da parentalidade e

com abono de familia, em 79,1% e 16,3%, respetivamente.
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Despesas com pessoalduranteo ano 2018

Qutros encargos
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Grafico 31 — Total de despesas com pessoal
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11. Eleitos Locais

A 31 de dezembro de 2018 3 C3mara Municipal, 6rgdo executivo do Municipio, era
consfituida por 5 eleitos locais, isto &, pelo Presidenfe e 3 Vereadores a tempo inteiro, 5

Vereadores em regime de n3o permanéncia.
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Grafico 32 — €volucdo dos Eleitos Locais (2016-2018)

Relativamente 3 constituicdo da Assembleia Municipal, 6rgdo deliberativo do Municipio,
mantém-se a composicdo dos anos anteriores, contando com 45 elementos repartidos por 27

eleitos diretos e 18 Presidentes de Juntas de Freguesia.
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12. Gabinetes de Apoio

Nos termos do Regime Juridico das Autarquias Locais o Presidente da Cdmara Municipal pode
consfituir um gabinefe de apoio pessoal 3 presidéncia e gabinefe de apoio 3 vereagdo.
Atualmente, os mencionados gabinefes sdo compostos por 1 Chefe de Gabinete, 5 secretarios,
dos quais 2 pertencem 30 gabinefe de apoio ao presidente e 3 30 gabinefe de apoio 3

vVereacao.

Composicdo Gabinetes de Apoio Pessoal

oooWooFEu

, 1) g
’ AL
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m Chefe de Gabinete m Adjuntos Secretarios

Grafico 33 — Evolugdo dos elementos do GAP (2016-2018)
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13. Dirigentes e Equiparados

No que diz respeifo ao pessoal dirigente do MS, houve alferagdes em relagdo ao periodo
homadlogo, ou seja, @ 31 de dezembro de 2018 enconfravam-se providos 11 cargos
dirigentes, nomeadamente, 2 Diretores de Departamento, 7 Chefes de Divisdo, 1 Chefe de

Servico Municipal (3°Grau) e 1 Chefe de Equipa Multidisciplinar, equiparado a Chefe de Divisao.

Dirigentes

Chefe de Equipa Multidisciplinar -

Dirigente intermédio de 3° Grau -

Didgente intermédio de 2° Gra. . |
Dirigente intermédio de 1° Grau _

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
2018 m2017 m2016
Grafico 34 — €volugdo dos dirigentes (2016-2018)
Dereferir, que tfodos os individuos que se encontram em cargos dirigentes, 10 pertencem ao

mapa de pessoal do MS, sendo que um Chefe de Divisdo pertence 3o Mapa de Pessoal de outfra

enfidade enconfrando-se assim, no cargo em regime de substituicao.

Balanco Social 2018 Pagina5L



gmggni Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

Conclusao

Face ao que estd expresso ao longo do Balango Social, podemos tirar as seguintes conclusdes:

1. No ano em analise registou-se um aumento de 56 trabalhadores, relativamente ao ano de
2017, facto que, fem subjacente a alferacdo legislativa ocorrida em 2018, o PREVP
(Programa de Regularizagdo Extraordindria Vinculos Precdrios), que permitiu a admissdo de

pessoas que exerciam fungdes no MS e que correspondiam 3 necessidades permanentes.

2. 0 grupo profissional que regista um aumenfo maior & o dos assistentes operacionais, que

desde 2016 até ao ano em analise registou um aumento de 39trabalhadores.

3. Apesar de contfratacdo de novos frabalhadores e 0 aumento da idade da reforma impedir a

saida de trabalhadores, aidade média manteve-se em 49 anos.

4. A taxa de feminizagdo é de 59,54%, devido, sobrefudo, 3o facto do MS ter a gestdo do

pessoal dos agrupamentos de escolas, em que 3 maioria s3o mulheres.

5. Relativamente aos niveis de absenfismo, o MS registou um aumento em cerca de 5,1%,
justificado pelo acréscimo do nUmero de efetivos, destacando-se as faltas por conta do
periodo de férias as que sofreram o maior crescimento aumento, cerca de 115%,
relativamentfe ao ano anferior. No enfanfo, destacamos as auséncias no ambito da

parentalidade que sofreram um decréscimo na ordem dos 43%.

6. Apesar do absentismo ser mais elevado, face a 2017, o nUmero médio de dias por
trabalhador diminuiu em 2018, para 50 dias/trabalhador, sendo em 2017 de 52
dias/trabalhador. Importa referir que estdo incluidos os dias de auséncia ao servigo por

motivo de férias.

7. Face ao supra exposto, em 2018 o0s encargos com pessoal fiveram um acréscimo em
cerca de U4,11%, resultante do aumento do nUmero de trabalhadores e das alteracdes
legislativas que permitiram aumentos salariais, designadamente, o saldrio minimo mensal

garantido e as alteracdes de posicionamenfo remuneratorio.

8. Considerando que o valor do investimento em 2017 aumentou 21,45% relativamente ao

ano anterior, a produtividade aparente/real sofreu um acréscimo na ordem dos 12,69%.
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De salientar que o MS tem, 3o longo dos anos, adotado uma politica de recursos humanos que
permifte, por um lado, desenvolver todas as afribuicdes e competéncias que |he estdo
acometidas e por outro, permitir que o seu capital humano, dentro do legalmente previsto,

desenvolva competéncias técnicas e comportamentais.

Sempre que possivel, 0 MS promove a conciliagdo da vida pessoal e profissional, procurando
parceiros que facilitem a adogdo de medidas sociais, minimizando os efeitos da crise

generalizada.
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