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Glossario

AO — Assistente Operacional

AT — Assistente Técnico

BM — Bombeiros Municipais

CEFA - Centro de €studos e Formagdo Autarquica

CIMLT — Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo

CMS - Cdmara Municipal de Santarém

CRIT — Instifuto da Droga e Toxicodependéncia - Centro de Respostas Integradas do Ribatejo
CTI — Contrato por Tempo Indeterminado

CTRC — Confrato a Termo Resolutivo Certo

DAF — Departamento de Administracdo e Finangas

DASS - Divisdo de Ac¢do Social e Salde

DEJ — Divisdo de €ducacdo e Juventude

DGAL - Direcdo Geral das Autarquias Locais

DJ — Divisdo Juridica

DTGT - Departamento Técnico de Gestdo Territorial

EMAS - £quipa Multidisciplinar de Ac3do para a Sustentabilidade
GAAQ - Gabinete de Auditoria, Avaliacdo e Qualidade

GAF — Gabinete de Apoio as Freguesias

GAP — Gabinete de Apoio Pessoal

GPE — Gabinete de Projetos Estratégicos

IAS - Indexante dos Apoios Sociais

ITA — Incapacidade Temporaria Absoluta

LOE — Lei do Orcamento de €stado

PEPAL - Programa de €stagios Profissionais na Administracao Local
SMCT - Servico Municipal de Cultura e Turismo

SSHPV — Servico de Sanidade e Higiene PUblica e Veterinaria

TS — Técnico Superior
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Nota Introdutoria

A apresenfacdo do Balango Social na C3mara Municipal de Sanfarém decorre das
disposicdes constantes no Decrefo-Lei n.° 190/96 de 9 de outubro, que tornou obrigatdria
3 elaboracdo anual do Balanco Social para tfodos os servicos e organismos da Administracao
Piblica que fenham um minimo de 50 frabalhadores, reportando-se a informagdo dele

constante a3 31 de dezembro de 2016.

0 Balanco Social & um instrumento de informacdo essencial 3 gestdo das organizacdes, na
medida em que permite avaliar o seu desempenho social e o desenvolvimento do capital

humano.

No entanfo, a sua elaboragdo integra-se também num processo analitico que procura
diagnosticar alguns dos principais problemas que se colocam em matéria de gestdo de
pessoas, no contexto de cada organizacdo e nesse sentido constitui um elemento

fundamental orientador da gestdo.

€ste relatdrio pretende dar uma visdo retrospetiva da evolugdo dos recursos, e de certa

forma explicativa a fim de permitir a afericdo da qualidade de gestdo social.

A informacdo consfante desfe relatdrio permite caracterizar socialmente esta aufarquia,
avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e os pontos fracos da gestdo dos

recursos humanos, corrigir as deficiéncias enconfradas e perspetivar a sua evolugdo.

Para além dos indicadores de 2016, este documento apresenta, ainda, uma analise de
evolugdo nos 0Ultimos frés ou cinco anos, sendo que, 3 analise e avaliagdo dos dados,
permite uma reflexdo sobre a estratégia a adofar relativamente 3 gestdo dos recursos
humanos da CMS, por forma, a confribuir para a consolidacdo do capital humano, aumento

da tecnicidade e faftores essenciais para o aumento da eficiéncia e eficacia desta Autfarquia.

De salientar que a atual gestdo de recursos humanos tfem vindo a ser condicionada, pelas
medidas constantes das sucessivas leis de orgcamenfo de €Estado, desde que nos

enconframos na situacdo de assisténcia financeira.
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Indicadores
Indicadores 2015 2016 Varlagao
(%)
Efetivo Global (31 de dezembro) 739 733 -0,8%
€strutura Profissional
Taxa de trabalhadores com CTI (%) 98,38% 99,05% 0.7%
Taxa de trabalhadores com CTRC (%) 0.00% 0,00% 0,0%
Taxa de prestacdo de servicos (%) 1,99% 1,08% -45,7%
Taxa de feminizacdo (%) 58,86% 57,16% -2,9%
Taxa de feminizac3do de pessoal dirigente (%) 27,27% 27,27% 0,0%
Taxa de enquadramento (pessoal dirigente) (%) 1,49% 1,50% 0,7%
Taxa de fecnicidade (sentido lato) (%) 16,24% 15,96% -1.7%
Taxa de fecnicidade (sentido restrito] (%) 41,00% 40,38% -1,5%
Taxa de emprego (%) 93,74% 98,54% 5.1%
Taxa de emprego pessoal deficiente (%) 3,25% 3.27% 0,7%
Taxa de emprego de pessoal estrangeiro (%) 0,00% 0,00% 0,0%
€strutura Habilitacional
Taxa de analfabetismo (%) 0,27% 0,27% 0.0%
Taxa de habilitagdo basica (%) 48,99% 48,43% -1,1%
Taxa de habilitacdo secundaria (%) 29,50% 29,88% 1,28%
Taxa de habilitacdo superior (%) 21,24% 21,42% 0,8%
Estrutura Etaria e Anfiguidade
Nivel etdrio médio (anos) 48 48 0%
Taxa de emprego de jovens (%) 0,53% 0,00% -100,0%
Indice de envelhecimento (%) 0.81% 0.68% -16%
Nivel de antfiguidade média (anos) 18 19 6%
Movimento de efetivos
Taxa de admissao (%) 4,47% 5.18% 16%
Taxa de saidas (%) 5.68% 6,00% 5.7%
Taxa de rofa¢do (%) 10,15% 11,19% 10,2%
Taxa de promocao (%) 0% 0% 0%
Taxa de alteracdo posicionamento remuneratério
(%) 0,95% 0,41% -57%

Absentismo

Balango Social 2016
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Taxa geral de absentismo (%) 16,55% 22,35% 35%
Taxa de absentismo por doenga (%) 32,31% 39,22% 21%
Trabalho Exiraordinario
N° de horas de trabalho extraordinario 42 625,39 45973,5 8%
Taxa de frabalho exfraordinario (%) 3,26% 3.86% 18%

Indicadores 2015 2016 Varlagao
(%)
€ncargos com pessoal
€ncargos com pessoal (€) 13506 167,07 € 13 535 440,24 € 0,2%
Remuneracdo base média por trabalhador 879,78 € 892,36 € 1,4%
Remuneracdo maxima na entidade 3 336,84 € 3627,00 € 8.7%
Remuneracdo minima na enfidade 505,00 € 530,00 € 5.0%
Formagdo Confinua
Despesas formacgdo per capita (€) 0,35 € 557 € 1492,7%
Taxa de tempo investido em formacao (%) 0,19% 0,29% 52,9%
Salde e Seguranga no Trabalho
Taxa de frequéncia de acidentes (%) 2,24% 2,04% -8,9%
Taxa de gravidade (%) 6.87% 2.24% -67.4%
Relacdes de trabalho e disciplina
Taxa de Indisciplina (%) 0,14% 0,14% 0,0%
Produtividade
Produtividade aparente (€) 3119,33 € 1240,03 € -60,2%
Produtividade real (€) 0,17 € 0,07 € -60,5%
Produtividade (€) 217,14 € 217,61€ 0.2%

Balango Social 2016
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1. Caracteriza¢do dos Trabalhadores

1.1 €volugdo de efetivos

A 31 de dezembro de 2016 o Municipio de Sanfarém tofalizava enfre frabalhadores em
fungBes pUblicas, pessoal dos gabinetes de apoio pessoal e situagdo de mobilidade interna

de outros servicos, 733 individuos.

€volucao total de efetivos 2012-2016

2012 2013 2014 2015 2016
No gfetivos 805 768 748 739 733

900
800
700
600
500
Loo
300
200
100

Grafico 1 — €volugdo do nimero de trabalhadores (2012-2016)

Face 30 ano de 2015 o nUmero de efetivos diminuiu cerca de 0,8%, representando menos
6 individuos, tendéncia que se verifica desde o ano 2012. €sta redugdo tem por base a
salda de trabalhadores, nomeadamente, por motivo de aposentagdo, assim como, pela
inexisténcia de novas entradas de pessoal, de acordo com 0s normativos legais que

vigoram desde 2011.

Nos 0ltimos 5 anos, assistimos a diminuicdo em cerca de 9% dos trabalhadores, o que

corresponde 3 72 individuos.
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Situacdo dos frabalhadores da CMS

Efetivos | Efetivos | Efetivos | 2016 | variacso
Total de efetivos da CMS 2014 | 2015 | 2016 % |2015/2016

748 739 733 83,9% -1%

Outras Situagbes:

Eleitos Locais 4 4 4 0.5% 0%

Cedéncia Interesse PUblico para Outro Servico

Aguas de Santarém, €M

Viver Santarém, EM 85 86 83 9.5% -3,5%

Outra entidade

Licenga sem remuneracdo > 60 dias 25 235 25 2,9% 9%

Mobilidade Interna para Outro

) 2 5 5 0.6% 0%

Servigo
Comissao de servico noutra

1 0 0 0.0% 0%
enfidade
Periodo Experimental Noutra

2 0 0 0.0% 0%
Entidade
Avencas 6 15 8 0.9% -47%
Auséncias superiores a 6 meses 9 11 16 1,8% 45%

TOTAL| 882 883 874 100%

Tabela 1 - Situagdo dos frabalhadores do Municipio
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D3 analise 3 tabela 1, verificamos que na situacdo de cedéncia de interesse plblico para
outro servico, 83 trabalhadores exercem funcdes em Empresas Municipais ou em Qutras
Entidades. Destes, 74 trabalhadores exercem funcdes na €mpresa Municipal Aguas de

Santarém, 8 na Empresa Municipal Viver Santarém e 1 no Ministério da Salde.

Os trabalhadores em situacdo de Licenga sem remuneracdo de longa duracdo (25),

representam 2,9% do totfal de trabalhadores do Municipio.

No total de efetivos do Municipio, e tendo em conta as diretrizes da DGAL, ndo foram
incluidas 8 avengas, atendendo a que estes individuos ndo detém uma relagdo juridica de

emprego pUblico.

Nas situacdes de auséncias superiores a 6 meses, verifica-se um ligeiro aumento em

relacdo ao ano anterior, motivadas por doenca e/ou parentalidade.

No que concerne 3o0s efefivos do MS, estes estdo distribuidos pelas diversas estruturas

organicas, conforme demonstra o grafico seguinte:

Distribuicdo dos trabalhadores pelas diversas estruturas

organicas
550 238

220

200

150 141

100

50
19

24
18
'H F'E U B
0 & — - - -

BM DAF DASS DEJ D} DTGT EMAS GAAQ GAF GAP GPE SMCT SSHPV

Grafico 2 — Distribuigdo de trabalhadores pelas unidades orgdnicas da CMS

Balanco Social 2016 Pagina 12



Sanf!rém . Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

Analisado o grafico anterior, verifica-se que a unidade orgdnica que detém o maior nUmero
de efetivos & a Divisdo de €ducacdo e Juventude (DEJ), com um total de 238 efetivos, ou
seja, 32% da amostra. Esta situagdo deve-se ao facto de estarem incluidos, 229
trabalhadores transferidos em 2009 para a autarquia ao abrigo do profocolo de

transferéncia de competéncias em matéria de educacdo.

O Departamento Técnico de Gestdo Territorial (DTGT) & a segunda unidade organica com o
maior nOmero de trabalhadores, com cerca de 30% do total de efetivos. Relativamente ao
ano antferior houve um aumento de efefivos na ordem dos 2% nesta unidade organica,
devido 3 admissao de frabalhadores através de procedimento concursal, para o Servico de

Residuos Solidos.

De salientar, ainda, que o grafico 2, ndo inclui os colaboradores em regime de contrato de
tarefa ou avenca, dado que estes ndo fém a obrigatoriedade de desenvolver as suas farefas
ou atfividades de forma continua e regular nos servicos do MS, nem est3o sujeitos a horario

de frabalho e subordinagdo hierarquica.

1.2 Distribuicdo de efetivos por grupo profissional e género

Verificada a distribuicdo de trabalhadores pelos grupos profissionais, podemos aferir que o
maior nUmero de efetivos se mantém, 3o longo dos anos, no grupo de pessoal assistente
operacional, contando com 401 individuos, dos quais 176 individuos masculinos e 225

individuos femininos.

0 segundo grupo profissional com maior expressdo & o grupo dos assistentes técnicos com
157 individuos.
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€volucgdo de efetivos segundo grupo profissional

Grupo S
Profissional 3 g 2 o 2 § 8 g B _
2 S |a |g<c@gc|g |8 S | B
@ ) o o 5 b ® | 2 € 5 o
(2] = fu] n W L g € o o =
Anos a e kR g’ =
\&
M 6 4o 52 194 28 5 13 338
2012
F 6 75 106 269 1 2 8 L67
M 7 39 52 180 25 5 8 316
2013
F b 70 108 263 1 2 I 452
M 7 45 50 165 25 5 10 307
2014
F 4 74 112 243 1 2 5 441
M 8 L6 L6 162 25 6 11 304
2015
F 3 74 111 239 1 3 4 435
M 8 L6 L2 176 25 6 11 314
2016
F 3 71 111 225 1 3 5 419

Tabela 2 - Evolugdo de efetivos segundo grupo profissional

No que concerne 3 evolugdo do nUmero de trabalhadores do MS em funcdo do género,

observamos um decréscimo nos individuos do género feminino ao longo dos Gltimos anos,

com maior incidéncia no grupo, assistente operacional.

Relativamente ao ano de 2015, o decréscimo é de 3,6%, ou seja, 16 frabalhadoras.

Fixa-se, assim, uma Taxa de Feminizagdo no ano 2016 na ordem dos 57,16%.
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Evolugao dos efetivos segundo o género (2012-2016)
500
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Grafico 3 — Evolugdo de trabalhadores, segundo o género (2012-2016)

Segundo o grafico acima apresentado, houve um aumento nos efetivos no género
masculino, contrariando a tendéncia verificada desde 2012. Nos individuos do género
masculino assistimos ao aumento de 10 individuos face a3 2015, resultado da admissdo de

novos frabalhadores para a DEPA.

gfetivos segundo o grupo profissional (2014-2016)
450

408 401 401
400
350
300
250
200
162 157 153
150 119 120 117
100
5 26 26 26
11 7 15 11 9 15 11 g 16
0 — - | — - | — - [ |

2014 2015 2016
Dirigentes m Técnico Superior mAssistente Técnico m Assistente Operacional m Informatica m Bombeiros m Qutros

=]

Grafico 4 — Evolucdo de frabalhadores por grupo profissional (2014-2016)

Como se pode aferir pelo grafico anterior, no ano de 2016, os grupos profissionais, técnico
superior e assistente técnico, sofreram um decréscimo de 5,04%, ou seja, menos 7

trabalhadores.
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Deste modo, no ano em analise, 0 MS detém um indice de Tecnicidade', em sentido lato, de
15,96%, verificando-se um decréscimo em cerca 1,77%, relativamente ao registado em
2015.

Relativamente, 3o pessoal em outras situacdes, que contempla carreiras subsistentes ou
ndo revistas, constata-se um ligeiro aumento de efetivos contando com mais 1 individuo,

nomeadamente, pela cessacao de situagcdes em comissao de servico.

Efetivos segundo o grupo profissional no anode 2016

Informatica
1% Bombeiros 4%

ico Superior
16%

Grafico 5 — Trabalhadores por grupo profissional

Observando os graficos 4 e 5, conclui-se que o Indice de Tecnicidade?, em sentido restrito,

é de 40,38%, ligeiramente inferior 30 registado em 2015, que era de 41%.

Quanto ao Indice de €nquadramento®, sofreu uma ligeira variacdo na ordem dos 0,01%,
relativamente ao ano de 2015, facto que se consubstancia ndo pelo aumento do nUmero de

dirigentes mas pela diminuicdo do nimero de efetivos.

n.° de técnicos superiores

1 Indice de tecnicidade = - x 100
(sentido lato) > efectivos
. técnsup + técn+ técnprof + inf
2 |Indice de tecnicidade = P P x100

(sentido restrito) ¥ efectivos
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No que diz respeito ao grupo profissional dos assistentes operacionais, este grupo mantém
0 maior nOmero de trabalhadores efetivos da Autarquia, representando 55% do seu total,

seguido do grupo dos assistentes técnicos, com 21% do tofal dos trabalhadores.

> pessoaldirigente
% efetivos

3 Indice de enquadramento =
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2. Relacdo juridica de emprego

Efetivos segundo a relagdo juridica de emprego

Anos
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Situagdo
Contrato por Tempo Indeterminado 774 758 742 727 726
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Cerfo 17 3 0 0 0]
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Incerto 0 0 0 0 0
Mobilidade Interna de Outro Servico 3 2 2 7 1
Outras Situacdes 11 5 4y 5 6
Total | 805 768 748 739 733

Tabela 3 - Efetivos segundo 3 relagdo juridica de emprego

Relativamente 3 tabela acima apresentada, constata-se o seguinte:

€m 2016, continua a verificar-se a inexisténcia de pessoal contratado a tfermo resolutivo

certo/incerto, facto que se mantém desde 2014. A prioridade assumida pela autarquia na

diminuicdo do nUmero de efetivos em situagdo de trabalho precario, aliada 3 imposicdo

legal de reducdo do nimero de frabalhadores teve como consequéncia 3 cessacdo de tfodos

os confratos desta natureza, tendéncia verificada desde o ano 2011.

Quanto 3o pessoal em regime de contrato por fempo indeterminado, verifica-se uma ligeira

diminuicdo em cerca de 0,14% em relagdo a 2015. No entanto, analisando os Gltimos anos,

esta reducdo é de 6,2% em relagdo 3o ano 2012, representando a diminuicdo de 48

frabalhadores.
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Efetivos segundo relagdo juridica de emprego

de Outro Servigo 1%

Mobilidade Interna '00"35 Sitvagdes
0%

Grafico 6 — Trabalhadores por tipo de vinculo

2.1 Estrutura etaria e média de idades

Faixa etaria Dirigente Técni.co Assish-en’re Assis’r(.ente Bombeiros | Informatica | Outros Tofal
Superior Técnico | Operacional
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 5 8 0 2 15
30-34 0 7 4 11 6 1 0 29
35-39 1 30 16 42 4 1 3 97
40-44 3 31 22 57 5 3 3 124
45-49 3 18 31 47 3 1 3 106
50-54 2 15 36 83 0 2 1 139
55-59 1 11 35 102 0 1 3 153
60-64 1 5 8 50 0 0 1 65
65-69 0 0 1 4 0 0 0 5
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 11 117 153 401 26 9 16 733

Tabela 4 - Efetivos segundo a faixa etaria
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A tabela 4 demonstra, que a faixa etdria compreendida enfre os 55 e 0s 59 anos, é a que
tem maior nOmero de efetivos, contando com 153 individuos, dos quais 77 sdo do género

feminino. A faixa etaria entre 0s 50 e os 54 anos de idade compreende 139 efetivos.

A maioria dos efetivos entre os 55 e 0s 59 anos pertence ao grupo profissional assistente
operacional, com uma representacdo de 66,67% da tofalidade de efetivos compreendidos

nesta faixa etaria.

No que concerne 3 idade média dos frabalhadores do MS, verificamos que esta é de 48

anos de idade.

Distribuicdo dos efetivos pelo nivel efario

40-44
17%

Grafico 7 — Distribuicdo de trabalhadores por faixas etarias

Da analise a0 grafico 7 resulta que 21% do total de efefivos estdo incluidos na faixa etaria
compreendida entre os 55 e 0s 59 anos. Podemos ainda verificar que, 64% do tofal de
efetivos tém idade superior a 45 anos, registando-se um aumento de 3% em relagdo ao
ano 2015.

D3 andlise aos graficos anteriores, podem ser retiradas duas conclusdes:

1. A populacdo da autarquia estd mais envelhecida, fendéncia que se tem verificado
nos 0ltimos anos, em virfude das alteragdes legislativas de carater restritivo,

nomeadamente, em matéria de aposentagdo e de admissdes na fungdo plblica;
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2. Os bombeiros confinuam a3 ser a unidade orgdnica com elemenfos mais jovens,
tendo em conta as especificidades legais, em matéria de recrutamento para exercer

funcdes nesta drea.

2.2 Antfiguidade em Fungdes Piblicas

No que diz respeito 3 antiguidade dos efefivos do MS, o infervalo com maior nUmero de
individuos situa-se enfre 0s 15 a 19 anos de antiguidade, com cerca de 26% do totfal de

efetivos, 0 que representa 190 trabalhadores.

Segue-se a3 faixa de antfiguidade entre os 10 e os 14 anos de antiguidade, com 132

trabalhadores, dos quais 54 sdo do género feminino.

De referir que, o aumento mais significativo foi na faixa entre os 35 e 39 anos de
antiguidade, com mais 15 frabalhadores face ao ano anterior. A média de antfiguidade no

ano em analise fixa-se nos 19 anos de servigo, mais 1 ano que no ano homaélogo.

Distribuicdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

Antiguidade Dirigente Téenico As%ish'en’re Assish.en’re Bombeiros | Informatica | Outros Total
Superior Técnico Operacional
até 5 anos 0 0 0 22 0 0 3 25
539 1 21 7 46 10 1 3 89
103 14 1 27 23 69 9 1 2 132
15319 3 37 37 102 6 1 b 190
203 24 3 11 28 47 1 3 1 9y
25329 1 10 27 53 0 2 0 93
30 8 34 0 6 12 23 0 0 2 43
35-39 2 5 4 36 0 1 1 59
40 ou mais 0 0 5 3 0 0 0 8
Total 11 117 153 401 26 9 16 733

Tabela 5 - Distribui¢do dos efetivos por nivel de anfiguidade e por categoria profissional

O intervalo com uma expressdo mais significativa & composto por pessoal assistente
operacional e assistente técnico, com uma representagdo de 55% e 21%, do tfotal de

trabalhadores situados nesta faixa de antiguidade, respetivamente.
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Relativamente ao intervalo com menor nUmero de efetivos, este situa-se entre os “40 ou

mais anos de antiguidade”, contando apenas com 8 trabalhadores, mais 5 do que no ano

2015. Deste modo, prevé-se, que nos proximos anos o nimero de efetivos no intervalo

dos “40 ou mais anos de antiguidade” aumente, em resultado das alteragdes legislativas

em matéria de aposentacgao.
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Grafico 8 — Distribuicdo de efetivos por nivel de antiguidade

2.3 Trabalhadores deficientes

€fetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etaria

Faixa etaria Dirigente Técnico | Assistente | Assistente Bombeiros | Informatica Outros Total
Superior Técnico Operacional

Menos 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 0 0 0 0 0
30-34 0 0 0 0 0 0 0 0
35-39 0 0 2 1 0 0 0 3
L4O-4y4 0 0 0 0 0 0 0 0
45-49 0 1 1 4 0 0 1 7
50-54 0 0 1 1 0 0 0 2
55-59 0 1 3 6 0 0 0 10
60-64 0 0 0 1 0 0 0 1
65-69 0 0 1 0 0 0 0 1
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 2 8 13 0 0 1 24

Tabela 6 - £fetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etaria
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Da analise 3 tabela 6, verifica-se que a 31 de dezembro do ano em analise, 0 MS confava
com 24 frabalhadores portadores de deficiéncia, dos quais 13 individuos do género
masculino e 11 individuos do género feminino, representando 3,27% do tofal dos
trabalhadores (733).

A faixa etaria entre 0s 55 e os 59 anos de idade é a que apresenta maior expressdo de
efetivos portadores de deficiéncia, ou seja, mais de 41,7% da fotalidade de individuos com

deficiéncia estdo neste intervalo.

Relativamente 3 carreira com maior nUmero de trabalhadores com necessidades especiais,
destaca-se o0 grupo dos assistentes operacionais, com 54,2% da totalidade dos

trabalhadores portadores de deficiéncia.

2.4 estrutura habilitacional

Distribuicdo de efetfivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Nivel de escolaridade | Dirigente Técnico | Assisfente | - Assisfente Bombeiros | informdtica | Outros | Total
Superior Técnico Operacional

Menos de 4 anos esc. 0 0 0 2 0 0 0 2
4 anos de escolaridade 0 0 0 105 0 0 0 105
6 anos de escolaridade 0 0 2 73 2 0 0 77
9 anos de escolaridade 0 0 16 103 13 1 3 136
11 anos de escolaridade 0 0 24 12 0 0 1 37
12 anos de escolaridade 0 0 99 98 8 6 8 219
Bacharelato 0 8 3 0 0 0 0 11
Licenciatura 10 97 9 7 3 2 3 131
Mestrado 1 12 0 1 0 0 1 15

Doutoramento 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 11 117 153 401 26 9 16 733

Tabela 7 - Distribuicado de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional
Analisada a informacado disponibilizada na tabela anterior, podemos concluir o seguinfe:
0 nivel de escolaridade com maior peso (cerca de 30%) corresponde 3o 12° ano de

escolaridade, seguindo-se os frabalhadores com o 9° ano de escolaridade que represenfam

cerca de 18% dos efetivos;
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0 grupo dos frabalhadores fitulares de licenciatura representa 18% da amostra, contando
com 131 individuos. Este grupo situa-se na terceira posicdo enfre os niveis de

escolaridade, posicao que ocupa desde 0 ano 2012.

Distribuicdo de efetivos segundo nivel habilitacional e género

<4 anos U ano B ano 9° ang 117 and 12 % anh Bachar Licen Doistar.
Homens ] 46 62 ] 65 L] 50

Mulkeres L3 b 28 155 T a8

%8|
m ""'IE

mHomens = Mulheres

Grafico 9 — Distribuigdo de efetivos por nivel habilitacional e género

Da analise ao grafico 9 concluimos que a populagdo feminina apresenta, na generalidade,
formacgado superior em relagdo 3os individuos do género masculino, representando cerca de
70,3% do fotal de efetivos com o 12° ano de escolaridade e 61,8% do fotal de

frabalhadores  licenciados, tendéncia  verificoda desde o ano de 20009.
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3. Recrutamento e Sele¢do / Cessagao Fungdes

O recrutamento e selegdo é a ferramenta utilizada para dofar as organizacdes de meios
humanos que correspondam 3o perfil de competéncias exigido, com vista 8 execugdo de

deferminadas fungdes.

A politica de recrutamento e selecdo no MS é direcionada para a safisfacdo das
necessidades de pessoal de cada unidade organica, visando dofar as mesmas de pessoas
com competéncias e aptiddes técnicas que melhor contribuam para uma resposta eficiente

e eficaz, 3o mesmo tempo que se pretende alinhar com os objetivos SIADAP.

Atualmente, a admissdo de pessoal pode ser feita através de procedimento concursal ou
mobilidade interna. Ambas revestem formas de recrutamento, no enfanto, a mobilidade
dirige-se apenas 3 individuos que tenham vinculo previamente estabelecido com a

Administracdo PUblica.

3.1 Procedimentos concursais

Atendendo 3s limitacdes impostas pelas sucessivas alteracdes legislativas em termos de
recrutamento e selecdo de pessoal, bem como a3 obrigatoriedade de ndo aumentar 3
despesa com pessoal relativamente a 31 de dezembro de 2015, imposta pela Lei n°® 7-
A/2016, de 30 de marco (Orcamento de €stado 2016), foram langados, apenas, dois

procedimentos concursais, um para assistente operacional e outro para cargo dirigente.

Procedimentos iniciados

o -5 ]

0
2012 2013 2014 2015 2016

n.2 concursos 0 6 1 4 2

Grafico 10 — €volucdo dos procedimentos concursais (2012-2016)
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Os varios tipos de procedimentos de recrutamento e sele¢do, bem como as tarefas
inerentes 3 sua execucgdo, estdo sujeitos a legislagdo em vigor, a qual delimita prazos e

normas de execugao.

3.2 Mobilidade

A mobilidade interna reveste trés modalidades: mobilidade na categoria entre 6rgdos ou
servicos, mobilidade inter carreiras ou categorias e mobilidade na categoria dentro do

0rgdo ou servico.

Trabalhadores admitidos e regressados

Modalidade admissao Dirigente STL?::riicoor A;séicsr:;a::e o':sesri::fon;; Bombeiros [Informatica|Outros | Total
Procedimento concursal 0 0 0 4 0 0 0 14
Cedéncia de inferesse plblico 0 0 0 0 0 0 0 0
Mobilidade interna a 6rgdos ou servigos 0 0 0 0 0 0 0 0
Regresso de licenga 0 0 0 1 0 0 0 1
Comissao de servico 0 0 0 0 0 0 0 0
CEAGPA 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras situagdes 0 2 3 16 1 0 1 23

Total 0 2 3 31 1 0 1 38

Tabela 8 - Trabalhadores admitidos e regressados

Da analise efefuada 3 tabela 8, podemos verificar que o maior nUmero de enfradas ocorreu
em “outras situagbes” com uma representacdo de 60,5% do total de entradas. Nesta
modalidade estdo incluidos o regresso de 8 trabalhadores que se encontravam em situacdo
de doenga com duragdo superior 3 seis meses. Relativamente 3 admissdo por procedimento
concursal, em 2016, o seu peso foi de 36,8%, do total, ocupando a segunda posicdo na

modalidade de admissdo no MS.

0 grupo profissional que registou, o0 maior nUmero de admissdes nomeadamente, por
regresso de situacdo de doenga com duragao superior 3 seis meses e admissao afravés de
procedimento concursal, foi o assistente operacional, com cerca de 81,6% do fotal de
admissdes. Seguiram-se 0s assistenfes fécnicos e os técnicos superiores com uma

representacdo de 7,9% e 5,3%, respetivamente.
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Efetivos admitidos e regressados duranteo ano 2016
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Grafico 11 — Efetivos admitidos durante o ano 2016

Relativamente ao género dos frabalhadores admitidos durante o ano de 2016, verifica-se

que 3 maioria pertence ao género masculino, representando cerca de 63,16% do total dos

efetivos admitidos, contrariando a fendéncia verificada ao longo dos Ultimos seis anos. €sta

sifuagdo deve-se, principalmenfte 3o facto de ferem sido admitidos 14 ftrabalhadores

homens, afravés de procedimento concursal para a 3rea de canfoneiro de limpezs,

motorista de pesados e motorista de transportes coletivos.

De referir, que duranfe o ano de 2016 ndo ocorreram situacdes de mobilidade interna

infercarreiras ou infercafegorias.
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Saidas de efetivos

Técnico

Assistente

Assistente

Modalidade admissao Dirigente superlor| Técnico |Operacional Bombeiros |Informatica [Outros| Total
Caducidade 0 0 0 0 0 0
Revogagao (mUtuo acordo) 0 0 0 0 0 0 0 0
TRrisbcillt:;azf;r;Jenunua ou €xoneragdo (iniciativa 0 0 0 5 0 0 0 2
Conclusdo sem sucesso periodo experimental 0 0 0 0 0 0 0 0
Fim da situagdo de mobilidade interna 0 0 0 5 1 0 0 6
Morte 0 0 1 1 0 0 0 2
Reforma/aposentagao 0 0 0 11 0 0 0 11
Limite de idade 0 0 0 1 0 0 0 1
Cessagao da comissao de servigo 0 0 0 0 0 0 0 0
QOutras situagdes 0 5 6 11 0 0 0 22

Total 0 5 7 31 1 0 0 Ly

Relativamentfe 3s saidas de efefivos do MS, ao longo do ano de 2016, o maior fluxo
ocorreu na modalidade outras situagdes com cerca de 50% do fotal de saidas. O grupo dos

assistentes operacionais tem 3 maior representacdo com 70,5% do tofal de saidas

ocorridas no ano em analise.

Tabela 9 - Saidas de efetivos

De referir que a 31 de dezembro de 2016, verificou-se a3 saida de 12 frabalhadores em

virtude de nesta data, se encontrarem em situagcao de doenga com duragao superior 3 seis

meses.

Destaca-se ainda, que a saida de 12 trabalhadores por motivo de aposentagdo feve, um

impacto 27,3%.

Verificamos ainda 3 saida de 6 trabalhadores por motivo de fim da situagdo de mobilidade

inferna.
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Saida de efetivos duranteo ano 2016

o Resolugao, Dendncia ou
Limite icade gxoneracdo (iniciativa

2% trabalhador) cun 4 cituaco de
mobilidade interna 14%

Grafico 12 — Saida de efetivos duranfe o ano 2016

Do total de saidas, verifica-se que 12 individuos do género masculino e 32 individuos do
género feminino terminaram 3 relagdo juridica com a3 autarquia, dos quais 35 estavam em
regime e confrato por fempo indeferminado. De referir, que 3 frabalhadores sairam do MS,

por via de mobilidade interna noutras enfidades pUblicas.

Saida de efetivos durante 0 ano 2016, por género segundo a relacao

juridica
30 /
25
20
15
10
5
0
Confrato por fempo Fim Mobilidade Inferna Mobilidade Inferna
Indeterminado de Qutro Servico para Oufro Servico
B Homens 9 1 2
= Mulheres 26 5 1

Grafico 13 — Saida de trabalhadores, por vinculo e género
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4. Trabalho Extraordinario

Horas extraordinarias 2014-2016

30 000,00 €

25 000,00 €

O
20 000,00 € ——#nz ~ 0 B ~‘%—
15 000,00 € W

10 000,00 €

5000,00 €

- €

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
e 2014 | 16780,0 | 145345 | 127007 | 21950,0 | 203169 | 20766,1 | 17697,6 | 153232 | 17630,7 | 146728 | 157032 | 210937
O==2015| 16796,9 | 170545 | 148636 | 205383 | 199926 | 170342 | 15080,2 | 18356,2 | 175084 | 183421 | 219088 | 199126
2016| 19811,8 | 19026,0 | 16692,2 | 25522,3 | 22919,1 | 205188 | 20460,3 | 21993,1 | 241007 | 209431 | 20552,1 | 195430

Grafico 14 — €volugdo dos custos com trabalho extraordinario (2014-2016)

Durante 0 ano de 2016, o MS teve um encargo com horas extraordinarias no valor de 221

399,15€, verificando-se um aumento em relagdo 3o ano anterior em cerca de 5,8%.

Peso das Horas nas Despesas com Pessoal

Ano 2012 2013 2014 2015 2016

Despesas com Pessoal 15367417,08 € 10758 798,81 € 10 458 904,15 € 10 154 969,84 € 10500 682,83 €

Horas Extras 19093325 ¢ 16176324 € 209 170,07 € 22139915 € 252 082,93 €

1% 2% 2% 2% 2%

Tabela 10 - Peso das horas nas despesas com pessoal

O trabalho extraordinario efetuado no ano de 2016 feve um peso de cerca de 2% das
despesas totais com pessoal, conforme demonstra a tabela 10. Igual peso tem sido
verificado desde 2013, apesar do um recurso ao frabalho extraordindrio ter aumentado
acentuade, atendendo Jd falta de efetivos.

Se compararmos este indicador com o ano de 2013, verificamos um aumenfo em cerca de

55,8% nos encargos com frabalho exfraordinario.
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Importa referir que o valor das despesas com pessoal, mencionados na tabela 10 ndo inclui

0S encargos com avengas e com medidas de emprego insergdo promovidas pelo IEFP.
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5. Absentismo

€nfende-se por absentismo, genericamente a auséncia do trabalhador no local de trabalho.

O absenfismo & um dos fatores que causa maior prejuizo no processo de frabalho,
caracterizando-se, nesse senfido, como tendo um duplo efeifo: do ponfo de vista do
trabalhador, a possibilidade de desconto no vencimento; do ponto de vista da organizagao

do frabalho, a dificuldade de realizagdo do frabalho previsto e os prejuizos dai decorrenfes.

0 absentismo tem subjacente causas conhecidas e causas desconhecidas. De enfre as
conhecidas, estdo ftodas as previstas por lei e que sdo, por isso mesmo, consideradas
justificadas. € o caso de férias, casamento, nascimenfo, o6bito entre outras. As
desconhecidas, sdo justificadas geralmente por problemas de salde do trabalhador, e/ou

dos seus dependentes ou conjuge, ou ainda por fatores aleatoérios.

Dias de auséncias dos efetivos durante 0 ano 2016

Motivo da auséncia Dirigente Técnico | Assistente | - Assistente Bombeiros | Informatica | Outros Total
superior | Técnico Operacional
Casamento 0 0 0 30 0 0 0 30
Prote¢do na parentalidade 99 834 257 1194 37 3 86 2510
Falecimento de familiar 3 15 49 94 1 10 5 177
Doenga 35 781 3171 9137 303 19 53 13 499
Por acidente servigo/ doenga prof. 0 0 3] 1251 130 0 0 1412
Assisténcia a familiares 3 159 162 396 0 3 22 745
Trabalhador estudante 4 18 27 13,5 0 0 0 62,5
Por conta do periodo de férias 15 203,5 436,5 459 1 17 12,5 1 144,5
Cumprimento pena disciplinar 0 0 0 0 0 0 0 0
Greve 0 22 63,5 292 0 1 0 378,5
Injustificadas 0 0 0 1 0 0 0 1
Outros 302,5 2879 3651 9952,5 677,5 203 389,5 18 055
Total 461,5 | 49115 7 848 22 820 1149,5 256 568 |38014,50

Tabela 11 - Dias de auséncias dos efetivos durante o ano 2016

€m 2016, constata-se um ligeiro aumento na percentagem de absentismo em cerca de

1,7%, contrariando a tendéncia que se verificava desde o0 ano de 2011.
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Taxa de absentismo por grupo profissional
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
0,0% . |
Dirigente Técnico Superior | Assistente Técnico Assistene Bomberios Informatica Outros
g P Operacional
2014 0,%% 132% 22,1% 58,6% 2.5% 0,5% 2.3%
u2015 1,0% 133% 21,.2% 60,0% 2.3% 0,9% 1.3%
u2016 1,2% 12 9% 20,7% 60,0% 3,0% 0,7% 1,5%

Grafico 15 — €volugdo da taxa de absentismo por grupo profissional

No que concerne 3 taxa de absenfismo por grupo profissional, verifica-se maior incidéncia

de absenfismo no grupo profissional assistente operacional com 60% do total de faltas

dadas durante 2016, seguindo-se os assistentes técnicos com 20,7%.

De salientar, que as maiores taxas de absentismo verificam-se nestes grupos profissionais,

dado que s3o 0s grupos com maior representatividade de efetivos na autarquia.

No que diz respeito 3o aumento de absentismo, verifica-se que os bombeiros registam o

maior aumento, na ordem dos 0,7% relativamente 3o periodo homoélogo, contrariando a

tendéncia registada no ano anterior.

Os assistentes técnicos sdo o grupo de pessoal no qual se verifica maior reducdo da taxa de

absentismo relativamente ao ano anterior, cerca de 0,5% de decréscimo.
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Grafico 16 — Absentismo

Analisando o grafico acima verificamos que o grupo “Outros” & o que detém maior
percentagem de auséncias, atendendo a que é neste grupo que estdo incluidas todas as
faltas justificadas por férias. De referir que, comparativamente ao periodo homdlogo,

registamos menos 4%, consequéncia da redugdo do nimero de efetivos.

O maior aumento verifica-se nas faltas dadas por descanso compensatorio (criada em
junho 2015) e frequéncia de curso formagdo, com o aumento de 189% e 8u4%,

respetivamente.

€m junho de 2016 foi criada a falta por participacdo na comissdo de trabalhadores,

registando esta modalidade de absentismo, 36,5 dias até final do ano.
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Na generalidade, o nOmero de faltas mantém-se idéntfico 3s registadas em 2015,

nomeadamente, 3s faltas dadas por falecimento e por trabalhador estudante.

De salienfar, que as faltas dadas no dmbito da doenga, sofreram um aumento de cerca de

8% relativamente ao ano anterior, registando-se mais 2 978 dias de auséncia.

No entfanto, verifica-se que as auséncias por parentalidade sofreram um decréscimo, na

ordem de 31% relativamente a 2015.

Face 3o anfedito, importa referir que o aumenfo da média das idades (48 anos) dos
trabalhadores da autarquia, estd diretamente relacionado com 3 subida do nUmero de

auséncias por doenga e com a diminuicdo das falfas dadas ao abrigo da parentalidade.
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6. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

6.1 Formacdo Profissional

Os Recursos Humanos s3o o ativo mais precioso de qualquer organizacao e a sua qualidade

é determinanfe para o sucesso de qualquer entidade.

€ entdo fundamental o processo de desenvolvimento e aperfeicoamento profissional dos
seus trabalhadores, nomeadamente no que diz respeito ao processo formatfivo, tal como 3
aprendizagem 30 longo da vida. Para que esta melhoria seja constante & necessario
implementar e desenvolver cada vez mais, principios de aprendizagem e conhecimento,
tais como a motivacdo e 3 formacdo confinua, dependendo das atividades que cada
trabalhador desempenha. Assim sendo, foi elaborado o plano de formagdo profissional de
acordo com as necessidades formativas dos frabalhadores do Municipio, colaborando com
entidades certificadas, como a SIGNIFICADO, CIMLT, ATAM, AIRC, LNEC, entre outras.

Das 87 acbes de formacdo que foram desenvolvidas pelo Municipio, 4 foram organizadas
internamente em colaboragdo com a Divisdo de Finangas (Tramitagdo da Despesa) e com a

Divisdo Juridica (Contratagdo PUblica).

A Divisdo de Recursos Humanos coube a organizacdo de duas acdes, cujo cardter foi o
freino de um conjunfo de ferramentas e técnicas capazes de proporcionar uma melhoria
significativa na lideranca e motivacdo de equipas e pessoas, respetivamente designadas

por: "Motiva-te, Arrisca e Evolui” e “Lideranca Pessoal”.
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Grafico 17 — €volugdo do nimero de agdes de formagdo (2014-2016)

Comparativamente 30s anos anferiores, o nOmero de agdes diminuiu, assim como o

nOmero de horas de formagdo.

NOmero de Horas de Formacao
36366
3458
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Grafico 18 — &volucdo do nimero de horas de formagdo (2014-2016)
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6.1.1 Distribuicdo das A¢des de Formagdo por Grupo Profissional

Acgdes de Formagao por Grupo Profissional

180 166
160
140
120
100
80
60
40
20

=2014
=2015
m2016

Dirigentes Técnicos Assistentes Assistentes Bombeiros Informéatica Qutros
Superiores Técnicos Operacionais

Grafico 19 — Agdes de formagdo por grupo profissional (2014-2016)

0 grafico 19 ilustra a participagdo dos trabalhadores por categoria profissional nas varias
acdes de formacdo. Embora o nUmero de acdes fenha diminuido, 3 parficipagdo dos
Dirigentes, Assistentes Técnicos e dos Bombeiros aumentou tendo em conta 3

especificidade das acdes realizadas.

6.1.2 Despesas com acdes de formagdo

Da analise ao grafico 20 constata-se um aumento bastante significativo dos encargos com
3s acdes de formacdo, atendendo 3 necessidade de recurso 3 enfidades privadas dada a

especificidade das matérias em estudo.
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Despesas com Agdes de Formagao
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Grafico 20 — Evolugdo despesas com agdes de formagdo (2014-2016)

6.2 Medidas de Emprego

A Medida Confrato Emprego Inser¢cdo fem como objetivo o combate e prevengdo do
desemprego, fomentar e apoiar 3 criagdo de postos de trabalho bem como a insercdo

profissional de desempregados com maior dificuldade de integracdo no mercado trabalho.

A longa relagdo enfre o Municipio de Sanfarém e o IEFP permifiu a colaboracdo de
beneficiarios de subsidio de desemprego com a autfarquia em diferentes areas, tais como,

3poio 3 acdo educativa, limpeza e conservacdo de espagos piblicos.

Conforme legalmente previsto, a autarquia é responsavel pelos seguinfes encargos, com os

colaboradores integrados:

- Bolsa mensal no valor de 20% do Indexante de Apoio Social (IAS)

- Subsidio de refeicdo (valor equivalente ao pago aos trabalhadores da autarquia)
- Subsidio de transporte e

- Seguro

Dos projetos aprovados, o Municipio confou em média com cerca de 55 beneficidrios(as)

nas atividades socialmente necessarias.
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6.3 — 5.2 &dicdo £stagios PEPAL - Programa de Estagios Profissionais na Administragdo

Local

A entrada em vigor do Dec.- Lei 166/2014, de 06 de novembro que estabelece o regime
juridico do Programa de €stagios Profissionais na Administracdo Local (PEPAL), permitiu a
jovens com idade afé aos 29 anos, & que ndo esfejam a frabalhar; e que possuam
qualificacdo superior de realizarem estagios profissionais em contexto real de trabalho,

exercendo fungdes semelhantes 3s da carreira de técnico superior.

Da candidatura submetida no final de dezembro de 2015, foram aprovados dois estagios
nas areas de Sistemas de Integracdo Geografica e Engenharia do Ambiente, fendo apenas

fido inicio o estagio de SIG.
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7. Seguranca e Salde no frabalho

7.1 Acidentes de Trabalho

No ano em analise registaram-se um tofal de 56 acidentes de frabalho, mais 16 que no ano
antferior. Dos acidentes verificados, apenas 1 se verificou no grupo profissional dos
técnicos superiores, 3 no grupo dos assistenfes fécnicos e os restanfes 52 acidentes

verificaram-se no grupo dos assistenfes operacionais.

A semelhanca do sucedido em anos anteriores verificamos que esta situacdo estd
diretamente relacionada com o natureza das atividades desenvolvidas por estes

trabalhadores, nomeadamente o tipo de riscos profissionais a que estdo sujeitos.

Importa referir que fambém sdo considerados acidentes de frabalho, os que se verificam
no percurso que medeia o local de trabalho e o domicilio do trabalhador, sendo que em

2016 do total de 56 acidentes de trabalho, 2 s3o desta natureza.

Quanto 3 distribuicdo dos acidentes de frabalho pelas diferentes unidades orgdnicas,
verificamos que 30% dos acidentes sdo referentes a trabalhadores que exercem fungdes

nas escolas e 12,5% verificaram-se com trabalhadores dos bombeiros municipais.

N

Relativamenfe 3 distribuicdo dos acidentes por género, os frabalhadores do género

feminino sofreram 30 acidentfes, mais de 50% do fofal de acidentes em trabalho.

Importa ainda referir que no ano em analise foram reabertos 3 processos de acidentes de

frabalho, ocorridos em anos anteriores.

A moaioria dos acidentes de trabalho estdo relacionados com pequenas quedas e cortes

superficiais.
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Grafico 21 — Evolugdo do nimero de acidentes de trabalho (2012-2016)

De salientar que, pese embora, se verifique um aumento do nUmero de acidentes de
frabalho em 2016, a faxa de gravidade baixou, tendo em confa que dos 56 acidentes

verificados, 16 ndo deram origem a qualquer dia de auséncia ao servico.
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Grafico 22 — NOmero de horas ndo trabalhadas

A nivel de absentismo, o nOmero total de horas ndo trabalhadas por acidentes de trabalho
foi de 9.884 horas.

Comparativamente com o ano transato, e apesar do nOUmero de acidentes ter aumentado,
verificou-se uma diminui¢do significativa do nUmero de horas ndo frabalhadas, passando
de 10 920, para 9 884 (menos 1 036 horas).
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7.2 Alcool e Outras Dependéncias

~

Relativamente 3 questdo de controlo do alcool, a autarquia manteve a postura de
sensibilizacdo dos trabalhadores, dando continuidade 3 parceria estabelecida com 3
enfidade responsdvel pelo tratamenfo de pessoas que sofrem de alcoolismo (CRIT),

permitindo um acompanhamento mais proximo dos trabalhadores.

A este propdsito, refira-se que no ano em analise, dois frabalhadores foram acompanhados

pelos servicos, e pelo CRIT, no processo de tratamento.
7.3 Medicina no Trabalho

€m 2016 foi implemenfada na aufarquia a Medicina no Trabalho, na sequéncia da
celebracdo de confrato de prestacdo de servicos com a empresa Medimarco, resultante do

processo de concurso desenvolvido pela CIMLT.

Dos 733 efetivos da aufarquia, 683 frabalhadores foram submefidos 3s consultas de
medicina no trabalho, sendo que, os restantes 50 trabalhadores se encontravam de doenca

na dafa em que foram convocados para as referidas consultas.
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8. Relacdes Profissionais e Disciplina

8.1 Sindicatos

Do universo dos frabalhadores efetivos do Municipio de Santarém (733), 368 sdo

sindicalizados.

No decorrer do ano 2016 foi constituida a Comissdes de Trabalhadores, composta por 14

elementos.

O nOmero de frabalhadores sindicalizados em 2016 diminuiu, em relagdo 30 ano anterior,

cerca de 2%, seguindo a tendéncia |5 verificada a partir do ano de 2015.

Trabalhadores Sindicalizados
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o0 388 368 161
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Grafico 23 — €volugdo trabalhadores sindicalizados (2014-2016)
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8.2 Greve
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Grafico 24 - Greve

Relativamente 3os efetivos que aderiram 3 greve durante o ano de 2016, conforme se

observa no graéfico anterior, pode concluir-se o seguinte:

1. Na greve ocorrida no dia 18 de novembro, registou-se uma adesdo de 21% do total

dos efetivos ao servico, seguindo-se a greve ocorrida no més de maio, com 20%;

2. Por sua vez, registou-se menor afluéncia, na greve de 29 de janeiro em que s 76
frabalhadores ndo se apresentaram ao servico por este mofivo. Importa referir que
esfa greve era apenas destinada ao pessoal ndo docente, a desempenhar fungdes

nos Agrupamentos de €scolas.
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8.3 Processos disciplinares

No ano de 2016, ndo foram instruidos novos processos disciplinares, conforme se pode
observar na tabela 14. Também verificamos que ndo foi concluido o Unico processo

transitado do ano anferior.

Processos disciplinares

Disciplina 2012 2013 2014 2015 2016
Processos fransitados do ano anterior b4 3 2 1 1
Processos instaurados durante 0 ano 7 3 8 0 0
Processos fransitados para 0 ano seguinte 3 2 1 1 1
Processos decidido 8 4 9 0 0
Total 11 6 10 1 1

Tabela 12 - Processos disciplinares
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9. SIADAP - Avaliagdo do Desempenho — Ciclo Avaliativo 2015/2016

A gestdo na Administracdo PUblica caracteriza-se por aquilo que se designa de gestdo por
objetivos em que, o seu pilar assenta, fundamentalmente, no seu sistema de avaliagdo de
desempenho. Assim, importa garantir um sistema de avaliacdo em que os objetivos devem
ser definidos permanentemente e que fenham por base a missdo e o plano estratégico da

Camara Municipal.

Depois de consolidado o sistema de avaliagdo de desempenho, importa promover o
desenvolvimento do mesmo, tendo em perspetiva a gestdo da remuneragdo de acordo com
0 mérito, a gestdo dos planos individuais de formagdo para @ melhoria do desempenho dos
trabalhadores, bem como a construcdo de planos de carreira através da identificacdo do
potencial de cada trabalhador. A promocdo de um Sistema de Gestdo do Desempenho
eficaz, poderd permitir @ melhoria dos indices de motivacdo e desenvolvimento dos
trabalhadores, culminando assim, na melhoria dos resultados alcancados pela Camara

Municipal.

No entanfo, com as alteracdes infroduzidas pela LOE para 2013, em matéria de avaliagdo

de desempenho, o ciclo avaliafivo passou a ser Bienal.

Por conseguinte, 3 data a que esfte documento se reporta, o ciclo avaliativo 2015/2016 ndo
se enconfra concluido, facto pelo qual, ndo é possivel apresentar os dados e inerentes
conclusdes respeitantes 3 oaplicacdo do sistema de avaliagdo do desempenho,
nomeadamente, no que respeifa 3 Avaliagdo dos Dirigentes — SIADAP 2 e 3 Avaliagdo dos
Trabalhadores — SIADAP 3.
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10. €ncargos com pessoal

Remuneracdo base 9157 369,71 €

Trabalho extraordinario 252 082,93 €

Trabalho normal nocturno 2741,11 €
Trabalho por turnos 173 322,07 €
Abono por falhas 10 704,00 €
Ajudas de custo 20 512,10 €
Representagao 27 883,72 €
Prestacdes Sociais 3672 964,04 €
Outros 217 860,56 €
Maior remuneracdo base iliquida 3 627,00 €
Menor remuneragdo base iliquida 530,00 €

Tabela 13 - Encargos com pessoal

Despesas com pessoal
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Grafico 25 — €volucdo despesas com pessoal (2014-2016)

No ano em andlise, os encargos com pessoal

comparativamente com o periodo homélogo.

aumenfaram cerca de 0,22%,
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Apesar da diminuicdo de efetivos, o MS durante o ano de 20165 registou um ligeiro
aumento dos encargos com pessoal, nomeadamente, na rubrica da remuneracdo base,
resultante da reposicdo das reducdes remuneratorias, conforme previsto no Decreto-Lei
n.° 159-A/2015, de 30 de dezembro. Consequentemente, verifica-se o aumento dos
encargos com despesas de representacdo, com trabalho extraordindrio e com o trabalho

por turnos.

Na rubrica, “outros”, verifica-se uma diminuicdo de 53%, resultante do facto de em 2015
terem sido pagas indeminizacdes aos trabalhadores, que ao abrigo do Programa das

rescisdes por mUtuo acordo, cessaram fungdes na autarquia.

Assim, a saida de efetivos ao longo do ano, resulfou numa incidéncia de 23.302,88€ na
rubrica de subsidio de férias e natfal, por acertos de confas a frabalhadores que deixaram
definitivamente de exercer fun¢des na autarquia. Relativamente ao ano anferior, houve um
ligeiro aumento na ordem dos 0,24%, resultante da aposentacdo de alguns trabalhadores
que se enconfravam de doenga prolongada e, por isso, impossibilitados de gozar as férias

anfes da cessacado de fungoes.

Designacdo remuneragao Total 2016
Remuneracdo férias ndo goz. ano ant. 1752,27 €
Remuneracdo férias ndo0 gozadas 16 008,70 €
Subsidio férias ano de cessacdo 554191€
Total 23 302,88 €

Tabela 14 — Acertos de contas contemplados na ribrica subsidio de férias e natal

€ncargos com prestacdes sociais

Abono de familia 47 053,17 €
Subsidios no dmbito da parentalidade 41 464,30 €
Subsidio mensal vitalicio 2 539,44 €
Subsidio de refei¢do 757 291,41 €
Outras prestacdes sociais 2 824 615,72 €

Total 3 672 964,04 €

Tabela 15 — Prestacdes sociadis
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Do fotal de despesas com pessoal duranfe o ano em andlise, destacam-se para além da
remuneracdo base, 0s gastos com prestacdes sociais, que tém um peso de 27% da

totalidade das despesas com pessoal, apenas mais 1% relativamente ao ano 2015.

Despesas com pessoal duranteo ano 2016

Qulros encargos
2%

Prestacdes sociais
27%

Grafico 26 — Total de despesas com pessoal
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11. Eleitos Locais

A 31 de dezembro de 2016 a C3mara Municipal, 6rgdo executivo do Municipio, era
constituida por 4 eleitos locais a tempo inteiro, isto &, pelo Presidente e 3 Vereadores.

Deste modo, ndo existem alteracdes neste dmbito, desde o ano 2013.
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Grafico 27 — €volugdo dos Eleitos Locais (2014-2016)

Relativamente 3 constituicdo da Assembleia Municipal, 6rgdo deliberativo do Municipio,

mantém-se a composicdo dos anos anteriores, contando com 45 elementos repartidos por

27 eleitos diretos e 18 Presidentes de Juntas de Freguesia.

Balango Social 2016 Pagina 51



Sam‘arémi Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

12. Gabinetes de Apoio

Nos termos do Regime Juridico das Autfarquias Locais o Presidente da Camara Municipal
pode constifuir um gabinete de apoio 3 presidéncia e 3 vereagdo. Atfualmente, os
mencionados gabinetes s3o compostos por 1 Chefe de Gabinete, 1 Adjunto e U4 secretarios,

dos quais 1 secrefario pertence ao gabinete de apoio 3o presidenfe e 3 30 gabinefe de

3p0io 3 vereagao.

Composicao Gabinetes de Apoio Pessoal

Adjuntos

Chefe de
Gabinete

mZ2016 m2015 m2014

Grafico 28 — Evolucdo dos elementos do GAP (2014-2016)

Balango Social 2016 Pagina 52



Sanf‘arémi Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

13. Dirigentes e Equiparados

Também no que diz respeifo ao pessoal dirigente do MS, se mantém os dados do periodo
homblogo, ou seja, a 31 de dezembro de 2015 enconfravam-se providos 12 cargos
dirigentes, nomeadamente, 2 Direfores Municipais, 8 Chefes de Divisdo, 1 Chefe de Servico

Municipal (3° Grau) e 1 Chefe de Equipa Multidisciplinar, equiparado a Chefe de Divis3o.

Dirigentes
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Dirigente intermédio Dirigente intermédio Dirigente intermédio  Chefe de Equipa
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Grafico 29 — Evolugdo dos dirigentes (2014-2016)

De referir, que 3 exce¢do de um Chefe de Divisdo que possui vinculo com outra entidade da
Administracdo POblica, todos os restanftes frabalhadores que se enconfram em cargos
dirigentes pertencem ao mapa de pessoal do MS. Desde 2014, que os titulares de cargos

dirigentes se mantém.
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Conclusdo

Face ao que estd expresso ao longo do Balanco Social, podemos tirar as seguintes

conclusoes:

1. No ano em analise registou-se um decréscimo de 6 de frabalhadores, relativamente ao
ano de 2015, facto que, tem subjacente as restricdes legalmente previstas no que
concerne 3 admissdo de novos frabalhadores e as saidas que ocorreram em virfude das

prorrogativas legais;

2. 0 grupo profissional que regista uma maior reducdo é o dos assistentes operacionais,

que desde 2011 até ao ano em anadlise registou uma diminuicdo de 103 trabalhadores;

3. A impossibilidade de contratar novos trabalhadores e o aumento da idade da reforma,
s30 os factores que contribuiram para o aumento da idade média que, desde 2015, se fixou

em 48 anos;

4. €m 2016 verificou-se um aumento de 13,8%, no valor pago em frabalho extraordinario,
que resulta pelo facto da diminuicdo do nOmero de trabalhadores ndo ser acompanhada
pela reducdo de atribuicdes e competéncias do Municipio as quais, pelo contrario, tém

vindo a aumentar;

5. Relativamente aos niveis de absenfismo, o MS registou um aumento em cerca de 1,7%,
justificado pelo aumento do nOmero de faltas dadas por descanso compensatdrio, bem

como, pelas faltas relacionadas com o funcionamento da comissao de trabalhadores;

6. Importa ainda referir que, pelo supra exposto, em 2016 0s encargos com pessoal
tiveram um ligeiro aumento, cerca 0,22%, resultante essencialmente da reposic3o

remuneratoria, confrariando a diminui¢do verificada no ano anterior de 3,9%.

7. Considerando que o valor do investimento em 2016 caiu 39,43% relativamente ao ano

anterior, a produtividade aparente/real sofreu um decréscimo na ordem dos 60%.

De salientar que o MS tem, ao longo dos anos, adotado uma politica de recursos humanos
que permife, por um lado, desenvolver todas as afribuicdes e competéncias que lhe estdo
acometfidas e por outro, permitir que o seu capifal humano, dentro do legalmente previsto,

desenvolva competéncias técnicas e comportamentais.
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Sempre que possivel, o MS promove 3 conciliacdo da vida pessoal e profissional,
procurando parceiros que facilitem a adocdo de medidas sociais, minimizando os efeitos da

crise generalizada.

Balanco Social 2016 Pagina 55



