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Glossario

AO — Assistente Operacional

AT — Assistente Técnico

BM — Bombeiros Municipais

CEFA - Centro de €studos e Formagdo Autarquica

CIMLT — Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo

CMS - Cdmara Municipal de Santarém

CRIT - Instituto da Droga e Toxicodependéncia - Centro de Respostas Integradas do Ribatejo
CTI — Contrato por Tempo Indeterminado

CTRC - Contrato a Termo Resolutivo Cerfo

DAF — Departamento de Administracao e Finangas

DASS - Divisdo de Ac¢ado Social e Salde

DEJ — Divisdo de €ducacdo e Juventude

DGAL - Direcdo Geral das Autarquias Locais

DJ — Divisdo Juridica

DTGT — Departamento Técnico de Gestdo Territorial

EMAS - €quipa Multidisciplinar de A¢do para a Sustentabilidade
GAAQ — Gabinete de Auditoria, Avaliacdo e Qualidade

GAF — Gabinete de Apoio 3s Freguesias

GAP — Gabinete de Apoio Pessoal

GPE — Gabinete de Projetos Estratégicos

IAS - Indexante dos Apoios Sociais

ITA — Incapacidade Temporaria Absoluta

LOE — Lei do Orcamento de €stado

PEPAL - Programa de €stagios Profissionais na Administracao Local
SMCT - Servico Municipal de Cultura e Turismo

SSHPV — Servigo de Sanidade e Higiene PUblica e Veterinaria

TS — Técnico Superior
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Nota Introdutoria

A apresentacdo do Balanco Social na C3mara Municipal de Santarém, decorre das
disposicdes constantes no Decrefo-Lei n.° 190/96 de 9 de outubro, que fornou obrigatoria
3 elaboragao anual do Balango Social para todos os servicos e organismos da Administracdo
Piblica que fenham um minimo de 50 frabalhadores, reportando-se a informagdo dele

constante a3 31 de dezembro de 2015.

0 Balancgo Social & um instrumento de informacdo essencial 3 gestdo das organizacdes, na
medida em que permite avaliar o seu desempenho social e o desenvolvimento do capital

humano.

No enfanfo, a sua elaboracdo infegra-se fambém num processo analitico que procura
diagnosticar alguns dos principais problemas que se colocam em matféria de gestdo de
pessoas, no contexto de cada organizacdo e nesse sentido constitui um elemento

fundamental orientador da gestdo.

€ste relatdrio pretende dar uma visdo refrospetiva da evolugdo dos recursos, e de certa

forma explicativa a fim de permitir a afericdo da qualidade de gestdo social.

A informacdo constante deste relatdrio permite caracterizar socialmente esta autarquia,
avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e os pontos fracos da gestdo dos

recursos humanos, corrigir as deficiéncias encontradas e perspetivar 3 sua evolugao.

Para além dos indicadores de 2015, este documento apresenta, ainda, uma andlise de
evolugcdo nos 0ltimos cinco anos, sendo que, a andlise e avaliagdo dos dados, permite uma
reflexdo sobre a estratégia a adotar relativamente 3 gestdo dos recursos humanos da CMS,
por forma, a contribuir para a consolidacdo do capital humano, aumento da tecnicidade e

fatores essenciais para o0 aumento da eficiéncia e eficdcia desta Autarquia.

De salientar que a atual gestdo de recursos humanos fem vindo a ser condicionada, pelas
medidas constanfes das sucessivas leis de orgcamenfo de €Estado, desde que nos

enconframos na situacdo de assisténcia financeira.
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Indicadores

Indicadores

Variacdo (%)

Efetivo Global (31 de dezembro)

748

739

-1,2%

(%)

Taxa de trabalhadores com CTI (%) 99,20% 98,38% -0,80%
Taxa de trabalhadores com CTRC (%) 0% 0% 0%
Taxa de prestacdo de servicos (%) 0,80% 1,99% 148%
Taxa de feminizagdo (%) 58,96 % 58,86% -0,20%
Taxa de feminizagdo de pessoal dirigente (%) 36,36% 27,27% -25%
Taxa de enquadramento (pessoal dirigente) (%) 1,.49% 1,49% 0%
Taxa de tecnicidade (sentido Iato) (%) 15,91% 16.24% 2,10%
Taxa de tecnicidade (sentido restrito) (%) 41,04% 41,00% -0,10%
Taxa de emprego (%) 96,88% 93,74% -3,20%
Taxa de emprego pessoal deficiente (%) 3,07% 3,25% 5,60%
Taxa de emprego de pessoal estrangeiro (%) 0% 0% 0%
Estrutura Habilitacional
Taxa de analfabetismo (%) 0,27% 0.27% 0%
Taxa de habilitacdo basica (%) 49,60% 48,99% -1,20%
Taxa de habilitacdo secundaria (%) 29,41% 29,50% 0,30%
Taxa de habilitacdo superior (%) 20,72% 21,24% 2,50%
Nivel etdrio médio (anos) 49 48 -2%
Taxa de emprego de jovens (%) 0.53% 0,27% -49,40%
indice de envelhecimento (%) 0,94% 0,81% -13%
Nivel de antiguidade média (anos) 20 18 -10%
Movimento de efetivos

Taxa de admissdo (%) 8,02% 4.47% -44%
Taxa de saidas (%) 10,70% 5,68% -46,90%
Taxa de rotacdo (%) 18,72% 10,15% -L46%
Taxa de promoc3o (%) 0% 0% 0%
Taxa de alteragcdo de posicionamento remuneratorio 0.13% 0.95% 6.30%

Indicadores

Taxa geral de absentismo (%) 16,55% 14,65% -11%

Taxa de absenfismo por doenga (%) 35,23% 32,31% -8%
Trabalho Extraordinério

N° de horas de trabalho extraordinario 40080,01 42625,39 6%

Taxa de trabalho extraordinario (%) 3.03% 3,23% 7%

Variagdo (%)

Balango Social 2015
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€ncargos com pessoal €) 14 050 735,42 € 13506 167,07 € -3,9%
Remuneracdo base média por trabalhador 889,72 € 872,64 € -1,9%
Remuneragdo maxima na entidade 3264,30 € 3 336,84 € 2.2%
Remuneragdo minima na entidade 505,00 € 505,00 € 0%
Despesas formagdo per capita (€) 0,35 € 0,35€ 0%
Taxa de tempo investido em formac3do (%) 0.24% 0,19% -20,5%
Taxa de frequéncia de acidentes (%) 1,75% 2,24% 28,1%
Taxa de gravidade (%) 8,72% 6.87% -21,2%

Produtividade aparente (€) 357545 € 311933 € -12,8%
Produtividade real (€) 0,24 € 0,17 € -28,9%
Produtividade (€) 225,74 € 217,14 € -3,8%

Balango Social 2015
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1. Caracterizacdo dos Trabalhadores

1.1.  €volugdo de efetivos

A 31 de dezembro de 2015 o Municipio de Sanftarém tofalizava enfre frabalhadores em
fungbes plblicas, pessoal dos gabinetes de apoio pessoal e situagdo de mobilidade interna

de outros servicos, 739 individuos.

€volucdo total de efetivos 2011-2015

900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

2011 2012 2013 2014 2015
N° Efefivos 873 805 768 748 739

Grafico 1 — €Evolugdo do nimero de trabalhadores (2011-2015)

Face 3o ano de 2014 o nUmero de efefivos diminuiu cerca de 1,2%, representando menos
9 individuos, tendéncia que se verifica desde o ano 2011. €sta reducdo tem por base 3
sailda de trabalhadores, nomeadamente, por motfivo de aposentacdo e ao abrigo do
Programa de rescisdes por mdtuo acordo (Portaria n.° 209/2014, de 13 de outubro), assim
como, pela inexisténcia de novas entradas de pessoal, de acordo com os normativos legais

que vigoram desde 2011.
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Situagdo dos trabalhadores do Municipio

Efetivos Efetivos Efetivos 2015% Variagdo
Total de Efetivos da CMS 2013 2014 2015 2014/2015

768 748 739 83,7% -1%
Outras Situagbes:
Eleitos Locais 4 L L 0.5% 0%
Cedéncia Interesse PUblico para Outro Servigco
Aguas de Santarém, EM
Viver Sanfarém, €M 9y 85 86 9,7% 1,.2%
Outra entidade
Ia!cenga sem remuneragao > 60 22 55 23 2.6% _8%

ias

Mob[lldade Interna para Outro 5 5 Y 0.5% -20%
Servigo
Comlssao de servigo noutra 1 0 0 0.% 0%
enfidade
Per!odo Experimental Noutra > 0 1 0.1% 0%
Entidade
Avencas 1 6 15 1.7% 150%
Auséncias superiores a 6 meses 13 9 11 1.2% 22%

Tabela 1 - Situagdo dos trabalhadores do Municipio

100%

144%

Os trabalhadores em situagdo de Licenca sem remuneracao de longa duracao, represenfam

2.6% do total de trabalhadores do Municipio.

Na situagdo de cedéncia de interesse plblico para outro servico, 86 trabalhadores exercem

funcdes em Empresas Municipais ou em Qufras Entfidades.

Balango Social 2015
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No total de efetivos do Municipio, e tendo em conta as diretrizes da DGAL, ndo foram
incluidas 15 avengas, atendendo a que estes individuos ndo detém uma relacdo juridica de

emprego pUblico.

Nas situacdes de auséncias superiores a 6 meses, verifica-se um ligeiro aumento em
relagdo ao ano transato. Estas situacdes, sdo decorrentes de trabalhadores ausentes 3o

servico por motivos de doenga/parentalidade.

No que concerne aos efefivos do MS, estes est3o distribuidos pelas diversas estruturas

organicas, conforme demonstra o grafico seguinte:

Distribuicdo dos trabalhadores pelas diversas esfrufuras organicas

300
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Grafico 2 — Distribuigdo de trabalhadores pelas unidades organicas da CMS

Analisado o grafico anferior, verifica-se que a unidade orgdnica que detém maior nUmero
de efetivos & a Divisdo de €ducacdo e Juventude (DEJ), com um total de 251 efetivos, ou
seja, 34% da amostra. €sta situacdo deve-se 3o facto de estarem incluidos, 242
frabalhadores, nesta divisdo, transferidos em 2009 para a autarquia ao abrigo do protocolo

de fransferéncia de competéncias em matéria de educacgao.

Balanco Social 2015 Pagina 12



Sanf‘aréml Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

0 Departamento Técnico de Gestdo Territorial (DTGT) é a segunda unidade organica com o

maior nUmero de trabalhadores, com cerca de 28% do tofal de efetivos.

Seguindo 3 linha orientadora do balango social dos anos anteriores, os efefivos acima
distribuidos, ndo confemplam os colaboradores em regime de confrato de tarefa ou avenga,
dado que estes ndo tém a obrigatoriedade de desenvolver 3s suas tarefas ou afividades de
forma continua e regular nos servicos do MS, nem estdo sujeifos a horario de frabalho e

subordinagdo hierdrquica.
1.2.  Distribuicdo de efetivos por grupo profissional e género

Verificada a distribuicdo de trabalhadores pelos grupos profissionais, podemos aferir que o
maior nUmero de efetivos se mantém, 3o longo dos anos, no grupo de pessoal assistente
operacional, confando com 401 individuos, dos quais 162 individuos masculinos e 239

individuos femininos.

0 segundo grupo profissional com maior expressividade & o grupo dos assistentes técnicos

com 111 individuos.

€volugdo de efefivos segundo grupo profissional

Grupo n o o o® 9 ]
Profissional o £ S8| §8| § S = o 8 =
% ] c o + © T o € = ©
on U Q = a2 P =}
“ = | 83| 92| 93| § S S =
Anos a M ¢ < & a €
M 6 41 56 211 30 5 19 368
2011
F 8 82 109 293 1 2 10 505
M 6 Lo 52 194 28 5 13 338
2012
F 6 75 106 269 1 2 8 Le67
M 7 39 52 180 25 5 8 316
2013
F ) 70 108 263 1 2 L 452
M 7 L5 50 165 25 5 10 307
2014
F b 74 112 243 1 2 5 Lyl
M 8 L6 L6 162 25 6 11 304
2015
F 3 74 111 239 1 3 L 435

Tabela 2 - Evolucdo de efetivos segundo grupo profissional
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Quanto 3 evolugdo dos trabalhadores do MS em fungdo do género, observa-se um
decréscimo nos individuos do género feminino ao longo dos Oltimos anos, com maior

incidéncia no grupo, assistente operacional.

De referir que, os individuos do género masculino, confinuam a ocupar 0s posfos de

frabalho que exigem maior esforgo fisico, nomeadamente no grupo operacional bombeiros

e Outros.
€volucdo dos efetivos segundo o género (2011-2015)
600
500 . -
| ™ -
Loo
300 - - - -
200
100
0
2011 2012 2013 2014 2015
—+—Homens 342 333 334 344 360
=— Mulheres 505 467 452 441 435

—4— Homens = Mulheres

Grafico 3 — €volugdo de trabalhadores, segundo o género (2011-2015)

Segundo o grafico acima apresentado, houve um decréscimo nos efetivos de ambos os
géneros, tendéncia verificada desde 2011. Nos individuos do género masculino assistimos
3 diminuigdo de 3 individuos face a 2014. Relativamente ao género feminino, observou-se

igualmente um decréscimo, na ordem de 1,36%, ou seja, de 6 frabalhadoras.

Fixa-se, assim, uma Taxa de Feminizagdo no ano 2015 na ordem dos 58,86%.
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Efetivos segundo o grupo profissional (2013-2015)
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Grafico 4 — Evolucdo de trabalhadores por grupo profissional (2013-2015)

Como se pode aferir pelo grafico anterior, no ano de 2015, alguns grupos profissionais
sofreram uma reducdo no nUmero de efetivos. Destacam-se, a este propdsito, 0s grupos
assistente técnico e assistente operacional, com um decréscimo de 4,8%, ou seja, menos
12 trabalhadores.

No enfanto, os técnicos superiores e Informatica, sofreram um ligeiro aumento no nimero
de efetivos contando com mais 1 e 2 individuos, respetivamente, em rela¢do ao periodo
homblogo, resulfante da operacionalizacdo da mobilidade inter carreiras de alguns

trabalhadores da Autarquia.

Deste modo, no ano em andlise, 0 MS detém um indice de Tecnicidade', em sentido lato, de

15,91%, cerca de mais 1,72% relativamente ao registado em 2014.

Relativamente, 3o pessoal em outras situagdes, que contempla carreiras subsistentes ou
ndo revistas, constata-se uma ligeira diminuicdo de efetivos, nomeadamente, pela

cessacado de situacdes em comissao de servico.

. .. n.° de técnicos superiores
1 Indice de tecnicidade = - Pe
(sentido lato) > efectivos

x 100
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Efetivos segundo o grupo profissional no anode 2015

Informatica _Bombeiros 4%

Grafico 5 — Trabalhadores por grupo profissional

Observando os graficos 4 e 5, conclui-se que o indice de Tecnicidade?, em sentido restrito,
no ano de 2015 & de 41%, ligeiramente inferior ao registado em 2014, que era de
47,04%.

Quanto 3o indice de €nquadramento’®, este indicador em 2015 ndo sofreu variacdo
relativamente ao ano de 2014, mantendo-se em 1,49% pois, ndo foram registadas

alteracdes ao nivel do nOmero de dirigentes.

Relativamente 30s assistentes operacionais, este grupo mantém o maior nOmero de
efetivos do total de trabalhadores do MS, representando 54% no contexto do tofal de

efetivos da Autarquia, seguindo-se o0s assistentes técnicos com 21%.

técnsup + técn+ técnprof +inf «

2 Indice de tecnicidade = - 100
(sentido restrito) ¥ efectivos
3 Indice de enquadramento = = pessoald_lrlgente
> efetivos
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2. Relacdo juridica de emprego

Efetivos segundo 3 relagdo juridica de emprego

S— Anos 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Contrato por Tempo Indeterminado 830 774 758 742 727
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Certo 24 17 3 0 0
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Incerto 0 0 0 0 0
Mobilidade Interna de Outro Servico 2 3 2 2 7
Outras Situacdes 17 11 5 L 5
Total 873 805 768 748 739

Tabela 3 - Efetivos segundo a relagdo juridica de emprego

Relativamente 3 tabela acima apresentada, constata-se o seguinte:

A semelhanca do ano 2014, continua a verificar-se a inexisténcia de pessoal contratado a
termo resolutivo certo/incerto. A prioridade assumida pela autarquia na diminuicdo do
nUmero de efetivos em situacdo de trabalho precario, aliada 3 imposicdo legal de redugdo
do nUmero de frabalhadores teve como consequéncia a cessacdo de todos os contratos
desta natureza, tendéncia verificada desde o ano 2011.

Quanto 30 pessoal em regime de contrato por fempo indeterminado, verifica-se uma ligeira

diminuicdo de cerca de 0,8% em relagdo a 2014,

Efetivos segundo relacdo juridica de emprego

Mobilidade Interna Outras Situagdes
de Outro Servico 1%

Grafico 6 — Trabalhadores por tipo de vinculo
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2.1

Estrutura etaria e média de idades

Efetivos segundo a faixa etaria

Faixa efdria Dirigente ;jpcgriicoor A;Zicsrtf:ge OApseSri:ctieonr:ael Bombeiros |Informatica|Outros EZ:::
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 2 0 0 2
25-29 0 0 2 5 7 0 2 16
30-34 0 12 6 16 6 1 1 42
35-39 2 35 18 45 L 3 2 109
L4O-4Y 3 28 25 52 5 1 2 116
45-49 2 15 35 46 2 1 3 104
50-54 2 14 33 9y 0 2 2 147
55-59 2 14 32 87 0 1 2 138
60-6U4 0 2 6 50 0 0 1 59
65-69 0 0 0 0 0 6
70 ou mais 0 0 0 0 0 0
Total 11 120 157 401 26 9 15 739

Tabela 4 - Efetivos segundo a faixa etaria

A tabela 4 demonstra, que a faixa etdria compreendida enfre os 50 e os 54 anos, é a que
tem maior nUmero de efetfivos, contando com 147 individuos, dos quais 85 sdo do género

feminino. A faixa etaria enfre os 55 e 0s 59 anos de idade compreende 138 efetivos.

A maioria dos efetivos entre os 50 e os 54 anos pertence 3o grupo profissional assistente
operacional, com uma representacdo de 63,95% da tofalidade de efetivos compreendidos

nesta faixo etaria.

No que concerne 3 idade média dos frabalhadores do MS, verificamos que esta é de 48

anos de idade.
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Distribuicdo dos efetivos pelo nivel efario
Menos de 20 anos

Grafico 7 — Distribuicdo de trabalhadores por faixas etarias

Da analise ao grafico 7 resulta que 20% do total de efetivos estdo incluidos na faixa etaria
compreendida entre os 50 e os 54 anos. Podemos ainda verificar que, 61% do total de

efetivos tém idade superior 3 45 anos.
Duas conclusdes podem ser retiradas da analise aos graficos anteriores:

1. A populagdo da aufarquia estd mais envelhecida, tendéncia que se tem verificado
nos 0Oltimos anos, em virtude das alteragdes legislativas de carater restrifivo,

nomeadamente, em matéria de aposentacdo e de admissdes na fungdo piblica;

2. Os bombeiros confinuam a ser a unidade organica com elementos mais jovens,
fendo em conta as especificidades legais, em matéria de recrutamento para exercer

funcdes nesta area.
2.2 Antiguidade em Fungdes PUblicas
No que diz respeito 3 antiguidade dos efetivos do MS, o intervalo com maior nUmero de

individuos situa-se enfre 0s 15 @ 19 anos de antfiguidade, com cerca de 25% do total de

efetivos, o que representa 183 trabalhadores. De referir que, o nUmero de efetivos
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aumentou nesta faixa de antiguidade, em 56 frabalhadores face ao ano antferior. A média

de antiguidade no ano em analise fixa-se nos 18 anos de servigo

Segue-se 3 faixa de anfiguidade enfre os 10 e os 14 anos de anfiguidade, com 160

frabalhadores, dos quais 104 s3o do género feminino.

Distribuicdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

Antiguidade Dirigente ;-uépc:riicoor A;séicsr’:iecnote OApsesri:c’rieonntael Bombeiros |Informatica | Outros LZ:::
até 5 anos 0 5 2 18 10 0 2 37
539 1 21 7 39 0 2 5 75
103 14 3 35 27 85 10 0 0 160
15319 1 31 37 102 6 2 4 183
203 24 3 8 28 u7 0 2 1 89
25329 1 10 27 49 0 2 1 90
303 34 0 6 14 37 0 0 1 58
35-39 2 b 13 23 0 1 1 Ly

40 ou mais 0 0 2 1 0 0 0 3
Total de Efetivos 11 120 157 401 26 9 15 739

Tabela 5 - Distribui¢do dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

O intervalo com uma expressdo mais significativa & composto por pessoal assistente
operacional e assistente técnico, com uma representacdo de 54% e 21%, do tofal de
trabalhadores situados nesta faixa de antiguidade, respetivamente. Relativamente ao
intervalo com menor nOmero de efetfivos, situa-se entre os 40 ou mais anos de
antiguidade, contando apenas com 3 ftrabalhadores, prevendo-se no entanto, que nos
proximos anos o nimero de efetivos neste intervalo aumente, em resultado das alteragdes

legislativas em matéria de aposentacdo.
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Distribuic3o dos efetivos por nivel de anfiguidade
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Grafico 8 — Distribuigdo de efetivos por nivel de antiguidade

2.3 Trabalhadores deficientes

€fetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etéria

Faixa efdria Dirigente ;ué:::icoor A_srséicsr:ie::e OApSesri::ieon;; Bombeiros [Informatica| Oufros EZ:::
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 0 0 0 0 0
30-34 0 0 1 0 0 0 0 1
35-39 0 0 1 1 0 0 0 2
40-44 0 1 1 1 0 0 0 3
45-49 0 0 1 1 0 0 1 3
50-54 0 0 2 1 0 0 0 3
55-59 0 1 2 6 0 0 0 9
60-6U4 0 0 0 3 0 0 0 3
65-69 0 0 0 0 0 0 0 0
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 2 8 13 0 0 1 24

Tabela 6 - Efetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etaria

Da andlise 3 tabela 6, verifica-se que a 31 de dezembro do ano em analise, 0 MS contava

com 24 frabalhadores portadores de deficiéncia, dos quais 11 individuos do género
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masculino e 13 individuos do género feminino, representando 1,59% da amostra (739).
Deste modo, houve um aumento de apenas 1 frabalhador relativamente 3o periodo
homdlogo. A faixa etéria enfre os 55 e 0s 59 anos de idade & a que apresenta maior
expressdo de efefivos portadores de deficiéncia, ou seja, mais de 37,5% da fotalidade de

individuos com deficiéncia estdo neste intervalo.

Relativamente 3 carreira com maior nUmero de trabalhadores com necessidades especiais,
destaca-se o grupo dos assistentes operacionais, com 54% da totalidade dos trabalhadores

portadores de deficiéncia.

2.4 estrutura habilitacional

Distribuigdo de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Nivel de escolaridade |Dirigente S‘I'Uépc:riicoz: A_srséicsr:;e:ofe oApsesri:ctronr::I Bombeiros | informatica | Outros EZ:::
Menos de 4 anos esc. 0 0 0 2 0 0 0 2
4 anos de escolaridade 0 0 0 108 0 0 0 108
6 anos de escolaridade 0 0 2 71 2 0 0 75
9 anos de escolaridade 0 0 17 106 13 1 3 140
11 anos de escolaridade 0 1 24 13 0 0 1 39
12 anos de escolaridade 0 0 103 93 8 6 8 218
Bacharelato 0 8 3 0 0 0 0 11
Licenciatura 10 102 8 7 3 2 3 135
Mestrado 1 9 0 1 0 0 0 11
Doutoramento 0 0 0 0 0 0 0 0

Total de efetivos 11 120 157 Lol 26 9 15 739

Tabela 7 - Distribuicado de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Da andlise efetuada 3 tabela anterior podemos inferir o seguinte:

O nivel de escolaridade preponderante nos efetivos do MS & com um peso de 29%
corresponde a0 12° ano de escolaridade, seguindo-se os frabalhadores com o 9° ano de

escolaridade que representam cerca de 19% dos efetivos;

0 grupo dos trabalhadores fitulares de licenciatura representa 18% da amostra, contando
com 135 individuos. Este grupo situa-se na ferceira posicdo enfre os niveis de

escolaridade, posicdo que ocupa desde 0 ano 2012.
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Relativamente 3o ano antferior, verificam-se alteracdes no ndmero de licenciados e

mestres, confrariando assim, a diminuicdo de tecnicidade que se vinha a registar nos

Oltimos anos.
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Grafico 9 — Distribuigdo de efetivos por nivel habilitacional e género

B Homens = Mulheres

D3 anélise ao grafico 9 concluimos que a populagdo feminina apresenta, na generalidade,

formacgado superior em relagdo aos individuos do género masculino, representando cerca de

70,6% do total de efetivos com o 12° ano de escolaridade e 63% do fotal de frabalhadores

licenciados.

€sta tendéncia verifica-se desde o ano de 2009.

Balango Social 2015

Pagina 23



Sanf‘aréml Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

3. Recrutamento e Sele¢do / Cessacao Fungdes

0 recrutamento e selecdo é a ferramenta ufilizada para dotar as organizacdes de meios
humanos que correspondam ao perfil de competéncias exigido com vista 3 execucdo de

determinada funcao.

A politica de recrutamento e sele¢cdo no MS é direcionada para a satisfagdo das
necessidades de pessoal de cada unidade organica, visando dofar as mesmas de pessoas
com competéncias e aptiddes técnicas que melhor confribuam para uma resposta eficiente

e eficaz, 30 mesmo tempo que se pretende alinhar com os objetivos SIADAP.

Atualmente 3 admissdo de pessoal pode ser feita através de procedimento concursal ou
mobilidade interna. Ambas revestem formas de recrutamento, no enfanto a mobilidade
dirige-se apenas 3 individuos que tfenham vinculo previamente estabelecido com a

Administracdo PUblica.
3.1 Procedimentos concursais

Atendendo 3s limitacdes impostas pelas sucessivas alteracdes legislativas em termos de
recrutamento e selecdo de pessoal, bem como a obrigatoriedade de reducdo de
trabalhadores nas autarquias locais imposta pela Lei n® 82-B/2014, de 31 de Dezembro
(Orcamento de €stado 2015), foram aberfos, apenas, quatro procedimenftos concursais

para Assistentes Operacionais.

Procedimentos iniciados

o

w

~

w

~

' -
rF___4

0
2011 2012 2013 2014 2015
H.° CONcursos 6 0 6 1 4

Grafico 10 — €volugdo dos procedimentos concursais (2011-2015)
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Os varios tipos de procedimentos de recrutamento e sele¢do, bem como as tarefas
inerenfes 3 sua execucdo, estdo sujeitos 3 legislacdo em vigor, a qual delimita prazos e

normas de execugao.

3.2 Mobilidade

A mobilidade interna reveste trés modalidades: mobilidade na categoria entre 6rgdos ou
servicos, mobilidade inter carreiras ou categorias e mobilidade na categoria dentro do

0rgdo ou servico.

Trabalhadores admitidos e regressados

Modalidade admissao Dirigente s,Tuépc:riiii Aizicsr:?:l:e OAps:ri::fonJ:I Bombeiros |Informatica|Outros |Total Geral
Procedimento concursal 0 0 0 0 0 0 0 0
Cedéncia de interesse plblico 0 0 0 0 0 0 0 0
Mobilidade interna a 6rgdos ou servigos 0 0 0 3 0 0 0 3
Regresso de licenga 0 0 1 2 0 0 0 3
Comissao de servigo 0 0 0 0 0 0 2 2
CEAGPA 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras situagdes 1 5 6 11 0 2 0 25

Total de efefivos 1 5 7 16 0 2 2 33

Tabela 8 - Trabalhadores admitidos e regressados

Da anadlise efetuada 3 tabela 8, podemos verificar que o maior nUmero de entradas ocorreu
em "“outras situagdes” com uma representacdo de 76% do tofal de entradas. Nesta
modalidade estdo incluidos os 9 processos de mobilidade inter carreiras e o regresso de
trabalhadores que se encontravam em situacdo de doenga com duragcdo superior 3 6
meses. Relativamente 3 admissdo por regresso de trabalhadores em situagdo de licenga
sem remuneracdo e por mobilidade Interna de outro servico, em 2015, o seu peso foi de
9%, cada, do total de entradas/regressos, ocupando a segunda posicdo na modalidade de

admissdo no MS.

0 grupo profissional que registou, o maior nOUmero de admissdes nomeadamentfe, por
regresso de situacdo de doenca com duracdo superior 3 6 meses, foi o assistente
operacional, com cerca de 48% do fotal de admissdes. Seguiram-se os assistentes técnicos

e os técnicos superiores com uma representacdo de 21% e 15%, respetivamente.
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Grafico 11 — Efetivos admitidos durante o ano 2015

Relativamente ao género dos frabalhadores admitidos durante o ano de 2015, verifica-se
que 3 maioria & do género feminino, representando cerca de 57,6% do totfal dos efetivos

admitidos. €sta tendéncia 3 se verifica ao longo dos Ultimos seis anos.

Mobilidades Inter carreiras 2015

Técnico Informatica grau 1 _

€ncarregado Geral Operacional —

Assistente Técnico T———

Tecnico Superior | —

0 1 2 3 -

= Mulheres mHomens

Grafico 12 — Mobilidade Infer carreiras 2015

De salientar que, pese embora as diretrizes legais em matéria de recrutamento, no ano de
2015, verificou-se um aumento no ndmero de admissdes, que ndo se traduziu num
aumento do nOUmero de frabalhadores, tendo em conta que, estas admissdes se efetivaram

através da mobilidade inter carreiras, ou seja, a Autarquia, como forma de colmatar as
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necessidades de pessoal existentes, para dar cumprimento aos objetivos inerentes 3s suas
competéncias e atribuicdes, recorreu a este mecanismo, de forma a evitar o aumento do

nomero de efetivos.

De referir, que das admissdes contabilizam-se 7 trabalhadores que regressaram de

situacdo de doenca com duracao superior a3 6 meses.

3.3 Cessagao Fungbes

Saifdas de efetivos

Modalidade admissdo Dirigente ST:::riicoor A.srséicsr:;e::e O?:ri::fon:; Bombeiros |Informética |Outros EZI::
Caducidade 0 0 0 0 0 0 0 0
Revogacao (mUtuo acordo) 0 0 3 3 0 0 0 6
:?rzzoalll::;aadc;,f?enunua ou Exoneracao (iniciativa 0 0 0 1 0 0 0 1
Conclusdo sem sucesso periodo experimental 0 0 0 0 0 0 0 0
Fim da situacdo de mobilidade interna 0 0 0 0 0 0 0 0
Morte 0 0 0 0 0 0 0 0
Reforma/aposentagdo 0 0 1 5 0 0 1 7
Limite de idade 0 0 0 0 0 0 0 0
Cessagdo da comissao de servigo 0 0 0 0 0 0 1 1
Outras situagdes 1 b 8 4 0 0 0 27

Total de efetives 1 4 12 23 0 0 2 42

Tabela 9 - Saidas de efetivos

Relativamente 3s saidas de efetivos do MS, 3o longo do ano de 2015, o maior fluxo
ocorreu na modalidade outras situagdes com cerca de 64,3% do totfal de saidas. O grupo
dos assistentes operacionais fem a maior representacdo com 54,8% do total de saidas

ocorridas no ano em analise.

De referir que 3 31 de dezembro de 2015, verificou-se a saida de 9 trabalhadores em
virtude de nesta data, se encontrarem em situagdo de doenca com duragcado superior a3 6

meses.

Destaca-se ainda, que a saida de frabalhadores por motivo de aposentagdo teve, um
impacto 16,7%, e a cessacdo de fungdes 3o abrigo do Programa de Rescisdo por mituo

acordo, representou 14% do total das saidas.
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Saidade efetivos duranteo ano 2015
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Grafico 13 — Saida de efetivos duranfe o ano 2015

Do total de saidas, verifica-se que 18 individuos do género masculino e 24 individuos do
género feminino terminaram 3 relagdo juridica com a autarquia, dos quais 41 estavam em

regime e contrato por tempo indeterminado.

Saidade efetivos durante 0 ano 2015, por género segundo a relagao

juridica
25
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®m Homens 18 0
= Mulheres 23 1

Grafico 14 — Saida de frabalhadores, por vinculo e género
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4. Trabalho extraordinario

Horas extraordinarias 2013-2015

25 000,00 €

[m] o o
20 000,00 € — M ——

A m} i
15 000,00 € AN o /\ O '/Dx a
\o\ |:|/ W \/o
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10 000,00 €

5 000,00 €

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
e 2013 | 17 348 | 10731 | 9524, | 17886 | 13463 | 12668 | 13628 | 10795 | 12706 | 17 101 | 11 721 | 14 187
O— 2014 | 16 780 | 14 534 | 12 700 | 21 950 | 20316 | 20 766 | 17 697 | 15323 | 17 630 | 14672 | 15703 | 21 093
2015 16796 | 17054 | 14863 | 20538 | 19992 | 17034 | 19090 | 18356 | 17 508 | 18 342 | 21 908 | 19 912

Grafico 15 — Evolugdo dos cusfos com frabalho extraordinario (2013-2015)

Durante o ano de 2015, o MS teve um encargo com horas extraordindrias no valor de

221.399,15€, verificando-se um aumento em relagdo ao ano antferior em cerca de 5,8%.

Peso das Horas nas Despesas com Pessoal

Ano 2011 2012 2013 2014 2015
Despesas com Pessoal 1164570508€ | 15367417,08€ | 10758798,81€ [ 10458904,15€ [ 10154 969,84 €
Horas €xtras 243 382,11 ¢€ 19093325 € 16176324 € 209 170,07 € 221399,15¢€

2% 1% 2% 2% 2%

Tabela 10 - Peso das horas nas despesas com pessoal

0 trabalho extraordindrio efetuado no ano de 2015 fteve um peso de cerca de 2% das
despesas fotais com pessoal, conforme demonstra a tabela 10. Igual peso tem sido
verificado desde 2013, considerando a falta de efetivos, nomeadamente no setor de

residuos solidos urbanos.
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5. Absentismo

€ntende-se por absentismo, genericamente a auséncia do frabalhador no local de trabalho.

P

0O absentismo & um dos fatores que causa maior prejuizo no processo de trabalho,

caracterizando-se, nesse sentido, como tendo um duplo efeitfo: do ponfo de vista do

trabalhador, a possibilidade de desconto no vencimento; do ponto de vista da organizacdo

do trabalho, a dificuldade de realizagdo do frabalho previsto e os prejuizos dai decorrentes.

0 absentismo tem subjacente causas conhecidas e causas desconhecidas. De entre as

conhecidas, estdo todas as previstas por lei e que s3o, por isso mesmo, consideradas

justificadas. € o caso de férias, casamento, nascimento, 6bito entre oufras. As

desconhecidas, sdo justificadas geralmente por problemas de salde do trabalhador, e/ou

dos seus dependentes ou conjuge, ou ainda por fatores aleatoérios.

Dias de auséncias dos efetfivos durante o ano 2015

Técnico

Assistente

Assistente

Moftivo da auséncia Dirigente superior Técnico Operacional Bombeiros | Informatica | Outros | Total Geral
Casamento 15 15 0 30 0 15 0 75
Prote¢do na parentalidade 0 1031 903 1555 91 50 26 3656
Falecimento de familiar 5 15 31 119 1 1 3 175
Doenga 36 655 2589 7110 77 36 4 10517
E;)(;f?cidenfe servico/ doenga 0 5 65 1480 7 0 0 1557
Assisténcia a familiares 1 164 172 360 1 3 19 720
Trabalhador estudante 5 22,5 19 1 0 0 0 47,5
Por conta do periodo de férias 13,5 211 371.5 43y 0 4 20 1064
Cumprimento pena disciplinar 0 0 0 0 0 0 0 0
Greve 0 20,5 52,5 3335 0 1 1 408,5
Injustificadas 0 0 0 9 0 0 0 9
Outros 296 2839,5 3713,5 10982,5 676 220,5 406,5 19134,5

Total dias auséncia 3715 4978,5 7916,5 22414 853 340,5 489,5 37363,5

Tabela 11 - Dias de auséncias dos efetivos durante o ano 2015

€m 2015, constata-se uma reducdo na percentagem de absentismo em cerca de 11%,

tendéncia que se verifica desde o0 ano de 2011.
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Taxa de absentismo por grupo profissional
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e A ... O e
Po% Dirigente STSpC:rIICU? Aiséicsr:;ecn;e E’?;;::E?g;gl Informatica Bombeiros Outros
2013 0,9% 13,2% 206% 58,1% 0,7% 3,8% 2,8%
12004 09% 13,2% 21% 58,6% 0,5% 2,5% 2,3%
12015 1.0% 13,3% 212% 60,0% 2,3% 0,9% 13%

Grafico 16 — Evolugdo da taxa de absentismo por grupo profissional

No que concerne 3 taxa de absentismo por grupo profissional, verifica-se maior incidéncia

de absentismo no grupo profissional assistente operacional com 60% do total de faltas

dadas durante 2015, seguindo-se os assistentes fécnicos com 21,2%.

De salientar, que as maiores taxas de absentismo verificam-se nestes grupos profissionais,

dado que s3o 0s grupos com maior representatividade de efetivos na autarquia.

No que diz respeito 3o aumento de absentismo, verifica-se que os informaticos registam o

maior aumento, na ordem dos 1,8% relativamente 3o periodo homoblogo, contrariando a

fendéncia registada no ano anferior.

Os bombeiros s3o o grupo de pessoal no qual se verifica maior reducdo da taxa de

absentismo relativamente ao ano anterior, cerca de 2,41% de decréscimo.
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Grafico 17 — Absentismo

Analisando o grafico acima, constata-se que a doenga é o principal motivo de absentismo
involuntario, |8 que no grupo “Outros”, estdo incluidas todas as faltas justificadas por
férias. De referir que, comparativamente ao periodo homblogo, as auséncias por doenca

diminuiram 1%, o que contraria a tendéncia verificada em anos anteriores.

€ de salientar, que foram as faltas dadas no dmbito da parentalidade, que sofreram um

aumento maior, relativamente ao ano anterior, registando-se mais 1556 dias de faltas.

N3 generalidade, o nOmero de faltas mantém-se comparativamente com 2014,

nomeadamente, as faltas dadas para a assisténcia a familiares e por greve.

No entanto, verifica-se que as auséncias por acidente em servico sofreram um ligeiro

decréscimo, na ordem de 2%.
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6. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

6.1 Formacado Profissional

Cada vez mais, 0s Recursos Humanos assumem-se como um dos fatores de maior
destaque de competitividade numa organizagdo, ou seja, & importante apostar no processo
de aprendizagem 30 longo da vida. Um dos principios fundamentais que regem as polificas
de emprego e de formagdo profissional & a promogdo da melhoria dos niveis de
empregabilidade, nomeadamente através da aquisicdo, fanto por parte dos desempregados
como dos empregados, de novos conhecimentos e competéncias, sendo objetivo a
qualificacdo, a motivacdo e a dignificacdo e a profissionalizacdo dos Recursos Humanos na

Administragdo PUblica através da formacdo profissional.

A elaboracdo do plano de formacgdo para o0 ano de 2015 contribuiu para a qualificacdo dos
recursos humanos, colaborando com entidades certificadas como a CIMLT e a SIGNIFICADO,

adequando 3s necessidades formativas a cada frabalhador do Municipio.

Das 96 acdes de formacdo que o Municipio desenvolveu, uma delas foi organizada
infernamente, designadamente pela Divisdo de Salde e Ac¢do Social, com o intuito da

promocao e igualdade de género.

Agdes de formag3do promovidas pelo Municipio
110 - 108 107
105 A
m 2013
100 - 2014
96
m 2015
S5 A
90 T T
2013 2014 2015
N.° de agdes de formacao

Grafico 18 — Evolugao do nimero de agdes de formacao (2013-2015)
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Comparativamente aos anos anteriores, 3s a¢des de formacdo diminuiram, bem como o
nOmero de horas. Contudo, e decorrente da parceria que esta enfidade detém com a
CIMLT/SIGNIFICADO foi possivel organizar algumas formacdes de carater especifico e de

curta duracdo, cerca de 69% (de 3, 4 e 7h) na maioria das vezes em horéario laboral.

Salientamos o facto de muiftas das acdes de formacdo ndo ferem representado encargos

financeiros para a autarquia, pois trata-se de oferta formativa de varias enfidades.

NOmerode horas de formacdo
135049
36366
2521
2013 2014 2015

Grafico 19 — &volucdo do nimero de horas de formagdo (2013-2015)
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6.1.1 Distribuicdo das A¢des de Formacdo por Grupo Profissional

Acdes de formacgdo por grupo profissional

m2013

2014
m 2015

Grafico 20 — Agdes de formagdo por grupo profissional (2013-2015)

0 grafico 20 mostra a participagdo dos trabalhadores por grupo profissional, em a¢des de

formacao, verificando-se pela andlise do mesmo um decréscimo acentuado em todos os

grupos profissionais.

6.1.2 Despesas com acdes de formagdo

Da analise 3o grafico 21, constata-se, tal como o previsto no Balango Social de 2014, um

decréscimo no que diz respeito aos encargos com formacgdo, mantendo-se a fendéncia do

aNno anterior.

280 €

275 €

270€

265 €

260 €

255 €

250 €

Despesas com agdes de formagao

276 €
255
\\WGE
2013 2014 2015

Grafico 21 — €volugdo despesas com agoes de formagao (2013-2015)
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6.2 Medida Contrato Emprego Insercdo

A insercdo no Municipio de pessoas em sifuacdo de desemprego, afravés de programas
ocupacionais em estreita colaboracdo com o Instituto de Emprego e Formacado Profissional,
manteve-se no ano de 2015. Desta colaboracdo, resultou a integracdo na sociedade ativa

de cerca de 77 colaboradores.

Conforme legalmente previsto, & da responsabilidade do MS remunerar os colaboradores
integrados através da Medida Contrato Emprego Inser¢do, do seguinte modo:

- Bolsa Mensal no valor de 20% do Indexante de Apoio Social (419,22€) = 83,8U€;

- Subsidio de Refeigdo (o equivalente 3o valor pago aos frabalhadores da autarquia);

- Subsidio de Transporte e

- Seguro de Acidentes de Trabalho.

Durante o ano de 2015, foram submetidas 9 candidaturas 3 Medida Confrato Emprego
Inserc30, das quais 7 na Area Operacional (Calceteiro, Serralheiro, Cantoneiros de Limpeza,
Pedreiro, Canalizador e, Mec3dnico), & 2 na drea de Apoio 3 A¢do Educativa e uma outra na

area de Ajudante de Cozinha ao abrigo da Medida Contrato Emprego Insercdo +.

Das candidaturas submetidas, 4 foram encerradas por indicagdo do IEFP, por n3do existirem
candidatos/beneficidrios com carateristicas e ou perfil que se enquadrassem nas

necessidades do Municipio.

6.3 Medida Estagio Emprego

A medida estagio emprego, criada pela, Porfaria n.° 204-B/2013 de 18 de junho, alterada
pelas Portarias n.° 375/2013 de 27 de dezembro e n.° 20-A/2014, de 30 de janeiro e
regulamentada pelo Despacho n.° 1573-B/2014 de 30 de janeiro, consiste no
desenvolvimento de projetos infegrados e constfituidos por estagios profissionais, sendo
eles acompanhados por formacdo. O seu principal objetivo & melhorar o perfil de
empregabilidade de jovens 3 procura de emprego e em simultdneo o desenvolvimento de

novas competéncias de forma a estimular a criacdo de emprego em novas areas.

No 3mbito desta medida, o Municipio ndo apresenfou, em 2015, qualquer candidatura.

Confudo, terminaram em agosto de 2015 os 2 estagios inseridos nesta medida.
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Relativamente aos encargos com a integracdo dos estagiarios, cabe 3 enfidade recetora o
pagamenfo de uma Bolsa Mensal de 691,70€, equivalente a 1,65 vezes o valor
correspondente ao IAS (419,22€) com qualificagdo de nivel 6, o Subsidio de Refeicdo por
cada dia de estdgio (4,27€) e ainda Seguro de Acidentes de Trabalho durante o periodo de
estadgio (cerca de 170,00€).

6.4 Estdgios PEPAL — Candidatura a Cofinanciamento Comunitario no 3mbito do POISE

De acordo com o previsto no art.° 9 do Regulamento Especifico do Dominio da Inclusdo
Social, publicado em anexo 3 Portaria n® 97-A/2015 de 30 de margo, alterada pela Portaria
181-C/2015 de 19 de junho, designado por Regulamento Especifico, o Municipio
apresentou uma candidatura ao POISE nas areas de €ngenharia do Ambiente, Jurista,

Relacdes PUblicas e Comunicacdo, SIG, Turismo e Animac3do.

Os estagios tém uma duragdo de 12 meses e destinam-se a jovens com idade até aos 29
anos, inclusive que se encontrem em situacdo de desemprego, que ndo estudem e que nao

se enconfrem em formacgao.

No dmbifo desta medida a3 aufarquia estd a aguardar a publicacdo dos resultados

relativamente 3 candidafura apresentada.
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7. Seguranca e Salde no trabalho

7.1 Acidentes de Trabalho

No ano em analise registou-se um fotfal de 4O acidentes de frabalho, mais 13 do que no
ano fransafo. Dos acidenfes verificados, apenas 1 ocorreu no grupo profissional dos
assistentes técnicos, 3 no grupo dos técnicos superiores, fendo os restanfes 36 acidentes

ocorrido no grupo dos assistentes operacionais.

A semelhanca do sucedido em anos anteriores verificamos que esta situacdo estd
diretamente relacionada com a natureza das atividades desenvolvidas por estes

frabalhadores, nomeadamente o tipo de riscos profissionais a que estdo sujeitos.

Do tofal de 40 acidentes ocorridos no ano em analise, 13 s3do referentes a3 trabalhadores
que exercem fungdes nas escolas, 8 a frabalhadores afetos 3 recolha de residuos sélidos, 1
diz respeito a bombeiros municipais, 4 a frabalhadores afetos aos espacos verdes, 5 a
auxiliares de servicos gerais de limpeza e os restantes, a atividades operacionais em

diversas areas, nomeadamente, serralharia, eletricista e apoio geral no DEPA.

Relativamente 3 distribuicdo dos acidentes por género, os trabalhadores do género

feminino sofreram 23 acidenfes e os do sexo masculino 17.

A maioria dos acidentes de trabalho estdo relacionados com pequenas quedas e cortes

superficiais.

Distribuigdo dos acidentes de trabalho, por unidade organica
mDEJ mWDEPA mGAP DRHA ®mDASS m®DOP BOMBEIROS MUNICIPAIS

17

Grafico 22 - Distribui¢do dos acidentes de frabalho, por unidade orgénica
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Grafico 23 — Evolugdo do nimero de acidentes de trabalho (2011-2015)

A nivel de absentismo, o nUmero fotal de horas ndo trabalhadas por acidentes de trabalho

foram 10.850, sendo que 2.261 horas resultaram de acidentes ocorridos em anos

anteriores que transitaram para 2015.

Comparativamente com o ano fransafo, e apesar do nimero de acidentes fer sido maior,

verificou-se uma diminuicdo significativa do nOmero de horas perdidas por acidentes de
trabalho, passando de 17.374, para 10.850 (menos 6.524 horas).

Horas ndo trabalhadas, por acidentes de trabalho

Horas NOmero

ndo trabalhadas

trabalhadores de ITA

janeiro 1204 9
fevereiro 945 7
marcgo 1001 6
abril 868 6
maio 735 5
junho 476 5
julho 854 7
agosto 602 5
setembro 1169 8
outubro 1155 7
novembro 1029 11
dezembro 882 6

Tabela 12- Total de horas ndo trabalhadas, por acidentes de trabalho
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Horas ndo frabalhadas, por acidentes de trabalho

Meses

2014

2015

janeiro 1.778 horas 1204 horas
fevereiro 1.638 horas 945 horas
margo 1.946 horas 1001 horas
abril 1.624 horas 868 horas
maio 1.666 horas 735 horas
junho 1.659 horas 476 horas
julho 1.722 horas 854 horas
agosto 1.379 horas 602 horas
setfembro 889 horas 1169 horas
outubro 966 horas 1155 horas
novembro 1.029 horas 1029 horas
dezembro 1.078 horas 882 horas
Total 17.374 HORAS 10.920 horas

Tabela 13 - Total de horas ndo trabalhadas, por acidentes de trabalho (2014-2015)

Horas n3o Trabalhadas
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Grafico 24 - Horas ndo trabalhadas (2014-2015)
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7.2 Alcool

Relativamente 3 questdo de controlo do alcool, a autarquia manfeve 3 postura de
sensibilizacdo, dando continuidade 3 parceria estabelecida com a entidade responsavel pelo
tratamento de pessoas que sofrem de alcoolismo (CRIT), permitindo aos trabalhadores um

acompanhamento mais proximo.
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8. Relacdes Profissionais e Disciplina
8.1 Sindicatos

Dos 739 efetivos do Municipio de Santarém, 368 sdo trabalhadores sindicalizados, dos

quais e 5 sdo elementos perfencentes a3 Comissdes de Trabalhadores.

0 nOmero de frabalhadores sindicalizados diminuiu, em relagdo 30 ano anferior, cerca de
5%, contrariando o que se verificou no ano fransato, em que aumentou 3% relativamente

30 ano de 2013.

Trabalhadores Sindicalizados

368
2015
739
388
2014
748
378
2013
768

mTrab. Sind. mN°® Trab.

Grafico 25 — €volucgdo trabalhadores sindicalizados (2013-2015)
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8.2 Greve
Trabalhadores que aderiram as greves
800
700
600
500
400
300
200
100
0
30 de 20 de 13 de 22 de abril 10 de
janeiro fevereiro marco novembro
B N.° Trab. BN.° Trab. em Greve

Grafico 26 - Greve

Relativamente aos efefivos que aderiram 3 greve durante o ano de 2015, conforme se

observa no grafico antferior, pode concluir-se o seguinte:

1. Na greve ocorrida no dia 13 de margo, registou-se uma adesdo de 20% do total

dos efetivos ao servico, seguindo-se a greve ocorrida no més de novembro;

2. Por sua vez, registou-se menor afluéncia, na greve de 30 de janeiro em que sb 27
frabalhadores ndo se apresentaram ao servico. Importa referir que esta greve era
apenas destinada a0 pessoal ndo docente, a desempenhar fungcdes nos

Agrupamentos de €scolas.
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8.3 Processos disciplinares

No ano de 2015, ndo foram instruidos novos processos disciplinares, conforme se pode

observar na tabela 12.

Processos disciplinares

Disciplina 2011 2012 2013 2014 2015
Processos transitados do ano anterior 6 L 3 2 1
Processos instaurados durante o ano 6 7 3 8 0
Processos fransitados para o0 ano seguinte b 3 2 1 1
Processos decidido 8 8 L 9 0
Total 12 11 6 10 1

Tabela 14 - Processos disciplinares

Penas aplicadas

[N I R N ¥ N @)

m2013 2014 =m2015

Grafico 27 — Processos disciplinares concluidos
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9. SIADAP - Avaliacdo do Desempenho — Ciclo Avaliativo 2013/2014

A gestdo na Administracdo PUblica caracteriza-se por aquilo que se designa de gestdo por
objetivos, em que, o seu pilar assenta, fundamentalmente, no seu sistema de avaliacdo de
desempenho. Assim, importa garantir um sistema de avaliacdo em que 0s objetivos devem
ser definidos permanentemente e que fenham por base a missdo e o plano estratégico da

Camara Municipal.

Depois de consolidado o sistema de avaliagdo de desempenho, importa promover o
desenvolvimento do mesmo, tendo em perspetiva a gestdo da remuneragdo de acordo com
0 mérito, 3 gestdo dos planos individuais de formacdo para a melhoria do desempenho dos
trabalhadores, bem como a constru¢do de planos de carreira afravés da identificagdo do
poftencial de cada frabalhador. A promocdo de um Sistema de Gestdo do Desempenho
eficaz, poderd permitir 3 melhoria dos indices de motivagdo e desenvolvimento dos
trabalhadores, culminando assim, na melhoria dos resultados alcangados pela Camara

Municipal.

Da aplicacdo do sistema de avaliagdo do desempenho no ciclo avaliativo de 2013/2014,

resultaram as avaliagbes descritas nos pontos seguintes:

9.1 Avaliagdo dos Dirigentes — SIADAP 2

Com 3 entrada em vigor da Lei do Orcamento de &€stado para 2013, foram infroduzidas
alteragdes significafivas relativamente 3 avaliacdo do desempenho dos dirigenfes
intermédios da administracdo pUblica. Uma dessas alteragdes insere-se no dmbito do ciclo
avaliativo, em que, a partir de 2013, o dirigente infermédio passa a ser avaliado de trés em
trés anos, no fim da respetiva comissdo de servico. A este nivel, o desempenho do
dirigente passa a ser objeto de monitorizacdo intercalar a apresentar até 15 de Abril de
cada ano civil, sendo que, 3inda n3do se encontra disponibilizada qualquer informacdo sobre

3 avaliagdo de desempenho dos dirigentes.
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9.2 Avaliacdo dos Trabalhadores — SIADAP 3

Relativamente 3 avaliacdo de desempenho dos frabalhadores, observa-se que foram
avaliados 660 trabalhadores, num total de 781, correspondendo 3 85% dos frabalhadores,
sendo que 121 frabalhadores ndo foram avaliados por ndo possuirem 12 meses de
contacto funcional com os respetivos avaliadores ou por ndo aplicagdo efetiva do SIADAP,

como defermina a Lei.

De salientar que, nos nOmeros apresentados estdo incluidos os trabalhadores afefos aos

Agrupamentos de Escolas do Concelho de Santarém.

Andlise por carreiras

mN.° Tofal de Trabalhadores mN.° Total de Avaliados

Assistente Operacional ~
Assistenfe Técnico >

Técnico Superior

Grafico 28 — Andlise por carreiras

Relativamente 3 carreira de Assistente Operacional, dos 495 trabalhadores que compdem o
universo, 424 foram avaliados (Grsfico 28), correspondendo a aproximadamente 86% do
universo dos trabalhadores detentores desta carreira (Grafico 29). Dos 177 trabalhadores que
constituem o universo da carreira de Assistente Técnico, 153 foram avaliados (Gréfico 28), 0
que corresponde 3 86% do universo (arafico 29). Dos 109 trabalhadores da carreira Técnica
Superior, foram avaliados 83 trabalhadores (arsfico 28), correspondendo a cerca de 76%

deste universo (Grafico 29).
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Total de Avaliados (%)
m Técnico Superior
m Assisfente Técnico
m Assistenfe Operacional

Grafico 29 — Total de avaliados em %

Observando o grafico 29, do universo dos frabalhadores avaliados, 64% dos trabalhadores
infegram a carreira de Assistente Operacional, 23% dos trabalhadores avaliados pertencem
3 carreira de Assistente Técnico, enquanto, 13% dos trabalhadores integram a carreira

Técnica Superior.

Analise percentual dos avaliados

m Técnico Superior m Assistente Técnico m Assisfente Operacional

Grafico 30 — Anédlise Percentual dos Avaliados
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Avaliacao por Carreira

m Técnico Superior m Assistente Técnico Assistenfe Operacional
330
117
92
65
35

0 0 1 18 0 1 1
P — P
Excelente Relevante Adequado Inadequado

Grafico 31 — Avaliagdo por carreira

Das avaliacdes realizadas (Grafico 31), constata-se que foi afribuida uma avaliagdo com
mencdo qualitativa de Desempenho éExcelente, observando-se 145 avaliagdes com mengao
qualitativa de Desempenho Relevanfe, 512 avaliacdes de Desempenho Adequado e 2

avaliacbes com mencgdo qualitativa de Desempenho Inadequado.

A avaliacdo com mengdo qualitativa de Desempenho Excelentfe, foi atribuida a um
trabalhador da carreira de Assistente Operacional (Grsfico 31), correspondendo a 0,24% do

universo (Grsfico 32).

Das avaliacdes com mencdo qualitativa de Relevante, 18 foram atribuidas a trabalhadores
da carreira Técnica Superior (Grafico 31), correspondendo a aproximadamente 22% do
universo (Grafico 32), 35 foram atribuidas a frabalhadores da carreira de Assistente Técnico
(Grafico 31), @ que corresponde aproximadamente 23% do universo (Grafico 32) e 92 foram
atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grafico 31), correspondendo

3 cerca de 22% (Grsfico 31) do universo.

Das avaliagdes com mengdo qualitativa de Adequado, observa-se que, 65 foram atribuidas
a trabalhadores da carreira Técnica Superior (Grafico 31), correspondendo 3 aproximadamente
78% do universo (Grafico 32), 117 foram atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente
Técnico (Grafico 31), 3 que corresponde aproximadamente 76% do universo (Grafico 32) € 330
foram afribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grsfico 31),

correspondendo 3 cerca de 78% (arsfico 32) do universo.
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Das duas avaliacdes atfribuidas com mengdo qualifativa de Desempenho Inadequado, uma

foi atribuida a frabalhador da carreira de Assistente Técnico (Grsfico 31), 3 qQue corresponde 3

0,65% do universo (Grsfico 32) e outra, atribuida a trabalhador da carreira de Assistente

Operacional (Grafico 31), correspondendo a 0,24 % deste universo (Grafico 32).

Avaliac3o porcarreira (%)

m Técnico Superior  m Assistenfe Técnico  w Assisfente Operacional

783% 76,5% 77.8%

21.7% 22,9% 21,7%

00% 0.0% 02%

00% 07% 02%

Excelente Relevante I Adequado
Avaliacdo

Inadequado

Grafico 32 — Avaliagdo por carreira em %
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10. Despesas com pessoal

€ncargos com pessoal

Remuneragdo base 9 028 301,69 €

Trabalho extraordinério 221 470,28 €

Trabalho normal nocturno 2 141,88 €
Trabalho por turnos 169 981,57 €
Abono por falhas 10 191,68 €
Ajudas de custo 13 880,76 €
Representagao 26 792,69 €
Prestacdes Sociais 3564 972,56 €
Outros 468 433,96 €
Maior remuneracdo base iliquida 3 386,84 €
Menor remuneragdo base iliquida 505,00 €

Tabela 15 - Encargos com pessoal

Despesas com pessoal

14 825 263,64 €

15000 000,00€ ?

14 800000,00€ |

14 600000,00€

14 400000,00€

14 050 735,42 €

14200000,00€
14000000,00€ A
13800000,00€
13600000,00€
13400000,00€
13200000,00€
13000000,00€

12800000,00€

13 506 167,07 €

2013

2004

2015

Grafico 33 — €volugdo despesas com pessoal (2013-2015)
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No ano em analise, 0s encargos com pessoal diminuiram cerca de 3,9%, comparativamente

com o periodo homblogo.

Com a diminuicdo de efetivos, o MS durante o ano 2015, fambém registou uma reducdo
dos encargos com pessoal, nomeadamente, na ribrica da remuneracdo base. Confudo e
atendendo a que o volume de frabalho se mantém, observa-se um aumento dos encargos

com trabalho extraordinario e trabalho por furnos.

Assim, 3 saida de efetivos ao logo do ano, resultou numa incidéncia de 18.822,73€ na
rubrica de subsidio de férias e natfal, por acertos de contas a frabalhadores que deixaram
definitivamente de exercer fungdes na aufarquia. Relativamenfe ao ano anferior, houve
uma diminuicdo na ordem dos 69,13%, resultante das medidas tomadas pela autarquia, no

que diz respeito 3o gozo dos dias de férias, sempre que possivel, anfes da cessacdo de

fungoes.
Remuneragdo férias ndo goz. ano ant. 592,16 €
Remuneracdo férias ndo gozadas 12 821,48 €
Subsidio férias ano de cessacao 5 409,09 €
Total 18 822,73 €

Tabela 16 — Acertos de contas contemplados na ribrica subsidio de férias e natal

€ncargos com prestacdes sociais

Abono de familia 45 309,59 €
Subsidios no dmbito da parentalidade 43 740,93 €
Subsidio mensal vitalicio 2 061,36 €
Subsidio de refeicdo 778 943,09 €
Outras prestacdes sociais 2694 917,59 €

Total Geral 3 564 972,56 €

Tabela 17 — Prestacdes sociadis
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Do fotal de despesas com pessoal duranfe o ano em analise, destacam-se para além da
remuneracdo base, 0s gastos com prestacdes sociais, que tém um peso de 26% da

totalidade das despesas com pessoal.

Totalde despesas com pessoal duranfeo ano 2015

Outros encargos
4%

Prestacodes sociais
26%

Grafico 34 — Total de despesas com pessoal

Balango Social 2015 Pagina 52



Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

Sanfarém

11. Eleitos Locais

A 31 de dezembro de 2015 a C3mara Municipal, 6rgdo executivo do Municipio, era
constituida por 4 eleitos locais a tempo inteiro, isto é, pelo Presidente e 3 Vereadores.

Deste modo, ndo existem alteracdes neste dmbito, desde o ano 2013.

N° de Eleitos Locais

50
40
30
20
10
0 N . I .
Regime de permanéncia - Regime de permanéncia - Regime ndo permanéncia - Regime ndo permanéncia
tempo inteiro CM meio tempo CM ™ (Assembleia Municipal)
(Presidente e Vereadores) (Vereadores)
N de Eleitos

N 2013 m2014 m2015

Grafico 35 — €volugdo dos Eleitos Locais (2013-2015)

Relativamente 3 constituicdo da Assembleia Municipal, 6rgdo deliberativo do Municipio,

mantém-se a composi¢cdo dos anos anteriores, contando com 45 elementos 27 eleitos

diretos e 18 Presidentes de Juntas de Freguesia.
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12. Gabinete de Apoio Pessoal

Nos fermos do Regime Juridico da Autarquias Locais o Presidente da Cdmara Municipal

pode constituir um gabinete de apoio 3 presidéncia.

Composicao Gabinetes de Apoio Pessoal

Secretarios

Adjuntfos

Chefe de Gabinete

2 3 -

1
m2015 m2014 m2015

o

Grafico 36 — Evolugdo dos elementos do GAP (2013-2015)
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13. Dirigentes e €quiparados

No que diz respeito 3o pessoal dirigente do MS, tfambém se mantém os dados do periodo
homdlogo, ou seja, a 31 de dezembro enconfravam-se providos 12 cargos dirigentes,
nomeadamente, 2 Diretores Municipais, 8 Chefes de Divisdo, 1 Chefe de Servico Municipal

(3° Grau) e 1 Chefe de €quipa Multidisciplinar equiparado a Chefe de Divis3o.

Dirigentes
9
8
7
6
5
L
3
2
1
0 . . . I - 1 1|
Dirigente intermédio de  Dirigentfe infermédio de  Dirigente infermédio de Chefe de Equipa
2° Grau 1° Grau 39 Grau Multidisciplinar (CD)

m2013 m2014 m2015

Grafico 37 — €volugdo dos dirigentes (2013-2015)

De referir, que 3 excecdo de um Chefe de Divisdo que possui vinculo com outra entidade da
Administragdo PUblica, todos os restantes trabalhadores que se encontram em cargos

dirigentes pertencem ao mapa de pessoal do MS.
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14. Conclusdo

Face ao antedito podemos tirar as seguintes conclusdes:

1. No ano em anélise registou-se um decréscimo de 9 de trabalhadores, relativamente ao
ano de 2014, facto que, tem subjacente as restricdes legalmente previstas no que
concerne 3 admissdo de novos frabalhadores e as saidas que ocorreram em virfude das

prorrogativas legais;

2. 0 grupo profissional que regista uma maior reducdo é o dos assistenfes operacionais,

que desde 2011 até ao ano em anadlise registou uma diminuicdo de 103 trabalhadores;

3. A impossibilidade de contratar novos frabalhadores e o aumento da idade da reforma,

s30 os factores que confribuiram para o aumento da idade média que se fixou em 48 anos;

4. €m 2015 verificou-se um aumento de 5,8%, no valor pago em trabalho extraordinario,
que resulta da diminuigdo do nimero de trabalhadores ndo ser acompanhada pela redugao

de atfribuicdes e competéncias do Municipio que, pelo confrario, tem vindo a aumentar;

5. Relativamente aos niveis de absenfismo, o MS registou um decréscimo em cerca de

11%;

6. Importa ainda referir que, pelo supra exposto, em 2015 houve uma diminuicdo dos

encargos com pessoal em cerca de 3,9%.

De salienfar que o MS tem, 3o longo dos anos, adofado uma politica de recursos humanos
que permife, por um lado, desenvolver tfodas as atribuicdes e competéncias que Ihe estdo
acometidas e por outro, permitir que o seu capital humano, dentro do legalmente previsto,

desenvolva competéncias técnicas e comportamentais.

Sempre que possivel o MS promove a conciliagdo da vida pessoal e profissional, procurando
parceiros que facilitem a adocdo de medidas sociais, minimizando os efeitos da crise

generalizada.
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