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3. Glossario

AO — Assistente Operacional

AT — Assistente Técnico

BM — Bombeiros Municipais

CEFA — Cenfro de €studos e Formagdo Autarquica

CIMLT - Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo

CMS — Cdmara Municipal de Santfarém

CTI — Contrato por Tempo Indeterminado

CTRC — Contrato a Termo Resolutivo Certo

DAF — Departamento de Administracdo e Finangas

DASS - Divisdo de Ac¢do Social e Salde

DEJ — Divisdo de €ducacdo e Juventude

DGAL - Direccdo Geral das Autarquias Locais

DJ — Divisdo Juridica

DTGT - Departamento Técnico de Gestdo Territorial

EMAS - £quipa Multidisciplinar de Ac3do para a Sustentabilidade
GAAQ — Gabinete de Auditoria, Avaliacdo e Qualidade

GAF — Gabinete de Apoio as Freguesias

GAP — Gabinete de Apoio Pessoal

GPE — Gabinete de Projetos Estratégicos

IAS - Indexante dos Apoios Sociais

LOE — Lei do Orcamento de €stado

PEPAL - Programa de €stagios Profissionais na Administracao Local
SMCT - Servico Municipal de Cultura e Turismo

SSHPV — Servico de Sanidade e Higiene PUblica e Veterinaria

TS — Técnico Superior
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4. Nota Introdutoria

A 3presentacdo do Balanco Social na C3mara Municipal de Santarém, decorre das
disposicdes constantes no Decrefo-Lei n.° 190/96 de 9 de outubro, que fornou obrigatoria
3 elaboracdo anual do Balango Social para todos os servicos e organismos da Administracao
PUblica que tenham um minimo de 50 frabalhadores, reportando-se a3 informagdo dele

constante a 31 de dezembro de 2014.

0 Balanco Social & um instrumento de informagdo essencial 3 gestdo das organizagdes, na
medida em que permite avaliar o seu desempenho social e o desenvolvimento do capital

humano.

No entanfo, a sua elaboragdo integra-se também num processo analitico que procura
diagnosticar alguns dos principais problemas que se colocam em matéria de gestdo de
pessoas, no contexto de cada organizacdo e nesse sentido constitui um elemento

fundamental orientador da gestdo.

Este relatdrio prefende dar uma visdo refrospetiva da evolu¢do dos recursos, e de cerfa

forma explicativa a fim de permitir a afericdo da qualidade de gestdo social.

A informacdo consfante deste relatdrio permite caracterizar socialmente esta autarquia,
avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e os pontos fracos da gestdo dos

recursos humanos, corrigir as deficiéncias enconfradas e perspetivar a sua evolugdo.

Para além dos indicadores de 2014, este documento apresenta, ainda, uma analise de
evolugdo nos Oltimos cinco anos, sendo que, a3 analise e avaliagcdo dos dados, permife uma
reflexdo sobre a esfratégia a adofar relativamente 3 gestdo dos recursos humanos da CMS,
por forma, a confribuir para a consolidacdo do capital humano, aumento da fecnicidade e

fatores essenciais para o aumento da eficiéncia e eficacia desta Aufarquia.

De salientar que a atual gestdo de recursos humanos tem vindo a ser condicionada, pelas
medidas constantes das sucessivas leis de orcamento de estado, desde que nos

encontramos na situagdo de assisténcia financeira.
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5. Indicadores

Indicadores

€fetivo Global (31 de dezembro)

2013

2014

Variacdo (%)

Taxa de trabalhadores com CTI (%) 99,00% 99,20% 0.2%
Taxa de trabalhadores com CTRC (%) 0,39% 0.00% -100%
Taxa de prestacdo de servicos (%) 0,13% 0,80% 516%
Taxa de feminizacdo (%) 58,85% 58,96% 0.2%
Taxa de feminizagdo de pessoal dirigente (%) 36.36% 36,36% 0,0%
Taxa de enquadramento (pessoal dirigente) (%) 1.43% 1.47% 2,7%
Taxa de tecnicidade (sentido lato) (%) 14,19% 15,91% 12,1%
Taxa de tecnicidade (sentido restrito) (%) 35,94% 41,04% 14,2%
Taxa de emprego (%) 93,67% 96,88% 3.4%
Taxa de emprego pessoal deficiente (%) 2,47% 3,07% 24,3%
Taxa de emprego de pessoal estrangeiro (%) 0,00% 0,00% 0%
Estrutura Habilitacional
Taxa de analfabetismo (%) 0,26% 0,27% 2.8%
Taxa de habilitacdo basica (%) 51.43% 49,60% -3,6%
Taxa de habilitagdo secundaria (%) 29,04% 29,41% 1%
Taxa de habilitacdo superior (%) 19,27% 20,72% 7.5%
Nivel etdrio médio (anos) 46 49 7%
Taxa de emprego de jovens (%) 0,78% 0,53% -31,6%
indice de envelhecimento (%) 0,39% 0,94% 140%
Nivel de antiguidade média (anos) 15 20 33%
Movimento de efetivos
Taxa de admissdo (%) 1,99% 8,02% 303%
Taxa de saidas (%) 10,56% 10,70% 1.3%
Taxa de rotacdo (%) 12,55% 18,72% 49%
Taxa de promocdo (%) 0% 0% 0%
Taxa de alteracdo de posicionamento remuneratorio (%) 0.00% 0,13% 100%
Taxa geral de absentismo (%) 19,56% 16,55% -15%
Taxa de absentismo por doenca (%) 31,87% 35,23% 11%
Trabalho Extraordindrio
N° de horas de trabalho extraordinario 32349,51 40080,01 24%
Taxa de trabalho extraordinario (%) 2,38% 3,03% 27%

Balanco Social 2014
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Indicadores Variacdo (%)
€ncargos com pessoal (€) 14 825 263,64 €| 14 050 735,42 € -5.2%
Remuneracdo base média por trabalhador 869,11 € 889,72 € 2,4%
Remuneragdo maxima na entidade 3627,00 € 3627,00 € 0%
Remuneragdo minima na entidade 485,00 € 505,00 € 4,1%

Despesas formac3do per capita (€) 0,36 € 035¢€ -1,5%
Taxa de fempo investido em formacao (%) 9.9% 0.24% -97,6%
Taxa de frequéncia de acidentes (%) 2,48% 1,75% -29,4%
Taxa de gravidade (%) 8.88% 8,72% -1,8%

Taxa de Indisciplina (%) 1,04 % 1.47% 41,3%

Produtividade aparente (€) 16 082,04 € 3575u5€ -77.8%
Produtividade real (€) 094 € 0,24 € -74,5%
Produtividade (€) 238,35 € 225,74 € -5,3%

Balanco Social 2014
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6. Caracterizacdo dos Trabalhadores

6.1 Evolugao de efetivos

A 31 de dezembro de 2014 a Cdmara Municipal de Santarém totalizava entre frabalhadores
em fungdes pUblicas, pessoal dos gabinetes de apoio pessoal e situacdo de mobilidade

inferna de outros servicos, 748 individuos.

€volugao total de efectivos 2010-2014

900
800
700
600
500
400
300
200
100

0
2010 2011 2012 2013 2014
|N° Efectivos 848 873 805 768 748

Grafico 1 — Evolucdo do nimero de trabalhadores (2010-2014)

Face 3o ano de 2013 o nUmero de efetivos diminuiu cerca de 3%, representando menos 20
individuos, tendéncia que se verifica desde o0 ano 2011. Esta redugdo tem por base 3 saida
de frabalhadores, nomeadamente por motivo de aposentacdo, assim como, pela
inexisténcia de novas entradas de pessoal, de acordo com o0s normativos legais que

vigoram desde 2011.

Destaca-se o facto de a CMS ter cumprido a meta de reducdo de 3% conforme previsto
pela LOE para 2014, assim como, ndo procedeu 3 aberfura de procedimentos concursais,

com vista 3 constituicdo de novas relagdes juridicas de emprego pdblico.
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Situagdo dos trabalhadores da CMS

Efetivos Efetivos Efetivos 2014% Variagdo
Total de Efetivos da CMS 2012 2013 2014 2013/2014
805 768 748 84,8% -2,6%
Outras Situagbes:
Eleitos Locais 7 4 4 0.5% 0%

Cedéncia Interesse PUblico para Outro Servigco
Aguas de Santarém, EM
Viver Santarém, EM 97 9y 85 9,6% -9,6%
Outra entidade

\ Licenga sem remuneragdo > 60 dias \ 19 | 22 | 25 | 2,8% | 14% \
‘ Mobilidade Interna para Outro Servigo ‘ 3 ‘ 2 ‘ 5 | 0.6% | 150% ‘
‘ Comissdo de servico noutra entidade ‘ 2 ‘ 1 ‘ 0 | 0.0% | -100% ‘
‘ Periodo Experimental Noutra Entidade ‘ 1 ‘ 2 ‘ 0 | 0.0% | -100% ‘
| Avengas | - | - | 6 | 07% | 500% |
Auséncias superiores 3 6 meses 15 13 9 1,0% -31%

TOTAL 949
Tabela 1 - Situacdo dos trabalhadores da CMS

Nos Balancos Sociais relativos aos anos anteriores, o tofal de efetivos contemplava os
colaboradores, em situacdo de confrato de tarefa ou avenca. No entanto, por imposicdo da
DGAL, no ano 2014, ndo estdo incluidas 6 avencas no total de efetivos da CMS, atendendo,

que estes individuos ndo detém uma relagado juridica de emprego piblico.

Na situagdo de cedéncia de interesse plblico para outro servico, 84 trabalhadores exercem

fungdes em Empresas Municipais.

Na situacdo de mobilidade interna para outro servico verificou-se um aumento em relagdo

30 ano anterior.
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No que concerne 30s efetivos da CMS, estes estdo distribuidos pelas diversas estruturas

organicas, conforme demonstra o grafico seguinte:

Distribuicao dos trabalhadores pelas diversas estruturas organicas

300
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250 214

200
153
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100

e
50 26
18 13 5 7 g 8
ARV A

BEM DAF DASS Ded oJ OTGT EMAS GAAQ GAF GAP GPE SMCT  55HPV

Grafico 2 — Distribuicdo de trabalhadores pelas unidades orgdnicas da CMS

Analisando o grafico antferior, verifica-se que a unidade orgdnica que detém maior nUmero
de efetivos & a Divisdo de €ducacdo e Juventude (DEJ), com um total de 251 efetivos, ou
seja, 34% da amostra. €sta situacdo deve-se 3o facto de estarem incluidos nesta divisdo
todos os trabalhadores fransferidos em 2009 para a3 autarquia ao abrigo do profocolo de

transferéncia de competéncias em matéria de educacgao.

0 Departamento Técnico de Gestdo Territorial (DTGT) é 3 segunda unidade orgdnica com o
maior nOmero de trabalhadores, uma vez que, é nesta unidade que estdo concentrados

quase todos os assistentes operacionais da CMS.

Seguindo 3 linha orientadora do balanco social dos anos anteriores, os efefivos acima
distribuidos, ndo contemplam os colaboradores em regime de contrato de tarefa ou avenca,
dado que estes ndo tém o obrigatoriedade de desenvolver as suas tarefas ou afividades de
forma confinua e regular nos servicos da CMS, nem estdo sujeitos 3 horario de frabalho e

subordinagdo hierarquica.

Balanco Social 2014 Pagina 11 de 51



Santarém i

Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

6.2 Distribuicdo de efetivos por grupo profissional e sexo

Analisando a distribuicdo de frabalhadores pelos grupos profissionais, podemos aferir que o

maior nOmero de efefivos se encontra no grupo de pessoal assistente operacional,

contando com 408 individuos, dos quais 165 individuos masculinos e 243 individuos

femininos.

0 segundo grupo profissional com maior expressividade & o grupo dos assistentes técnicos

com 162 individuos.

€volugao de Efetivos segundo grupo profissional
Grupo = o
Profissional g | e £5 = S
k= S o o S TS} je 0]
@ = T = = + ®© € =) 3

o on c 2 c o) o 5 = = )
Anos = = N 2.9 g a = 5] 5 S

[Va a ~ 0 << << O = oM o =

M 7 41 42 230 2 16 5 343
2005

F 8 L3 93 153 2 1 4 304

M 7 41 Ly 214 1 19 7 333
2006

F 8 49 97 145 2 1 3 305

M 8 L7 48 203 3 21 4 334
2007

F 10 60 95 151 2 1 3 322

M 8 49 59 203 2 20 3 344
2008

F 10 76 9y 172 2 1 b 359

M 7 L2 56 212 2 19 22 360
2009

F 10 82 123 315 2 1 15 548
2010 M 6 39 50 207 3 20 21 346

F 8 78 104 295 2 1 14 502
2011 M 6 41 56 211 30 5 19 368

F 8 82 109 293 1 2 10 505

M 6 40 52 194 5 28 13 338
2012

F 6 75 106 269 2 1 8 467

M 7 39 52 180 25 5 8 316
2013

F L 70 108 263 1 2 4 452

M 7 45 50 165 25 5 15 307
2014

F 4 74 112 243 1 2 6 441

Tabela 2 - Evolucdo de Efetivos segundo grupo profissional
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Quanto 3 evolucdo dos trabalhadores da CMS em funcdo do sexo, observa-se um
decréscimo nos individuos do sexo feminino ao longo dos Glfimos anos, nomeadamente

desde 0 ano 2011, com maior incidéncia no grupo, assistente operacional.
Contudo a diminui¢cdo do niUmero de trabalhadores é generalizada, em ambos 0s sexos.

De referir que, os individuos do sexo masculino, confinuam a ocupar os postos de trabalho
que exigem maior esforco fisico, nomeadamente no grupo operacional bombeiros e

assistente operacional.

€volugao dos efetivos segundo o sexo [ década 2004-2014)
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[
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[T 3
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L 2

300
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100
0

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2004
Homens 344 342 333 354 344 360 346 368 338 316 307
Mulheres | 259 304 305 322 359 548 502 505 467 452 441

=t Homens B Mulheres

Grafico 3 — Evolugdo de trabalhadores, segundo o sexo (década 2004-2014)

Segundo o grafico acima apresentado, houve um decréscimo nos efetivos do sexo
masculino na ordem dos 2,8%, representando menos 9 individuos do sexo masculino face
3 2013. Relativamente 3o sexo feminino, observou-se igualmente um decréscimo, na

ordem de 2,43%, ou seja, menos 11 trabalhadoras.

Fixa-se, assim, uma Taxa de Feminizagdo no ano 2014 na ordem dos 59%.
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Efetivos segundo o grupo profissional (2012-2014)
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Grafico 4 — Evolucdo de trabalhadores por grupo profissional (2012-2014)

Como se pode aferir pelo grafico anterior, no ano de 2014, alguns grupos profissionais
sofreram uma reducdo no nUmero de efefivos, destacando-se o grupo assistente

operacional, com um decréscimo de 7,9%, ou seja, menos 35 frabalhadores.

No entfanto, os técnicos superiores e os assistentes técnicos, sofreram um ligeiro aumento
no nOmero de efetivos, confando com mais 10 e 2 individuos, respetivamente, em relagdo

30 periodo homaélogo.

Deste modo, no ano em anslise, 3 CMS detém um Indice de Tecnicidade', em sentido lato,

de 15,91%, cerca de 1,72% superior 30 indice registado em 2013.

Relativamente, 3o pessoal em outras situagdes, que contempla carreiras subsistentes ou
ndo revistas, sofreu uma ligeira diminuicdo de efetivos, nomeadamente, pela cessacdo de

situacdes em comissdo de servico.

, . n.°de técnicossuperiores
1 Indicede tecnicidade = - P
(sentido lato) > efectivos

x 100
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Efetivos segundo o grupo profissional no ano de 2014

Informatica  gombeiros Outros

Grafico 5 — Trabalhadores por grupo profissional

Observando os graficos 4 e 5, conclui-se que o indice de Tecnicidade?, em sentido restrito,

no ano de 2014 é de 41,04%, cerca de 5,11% superior 30 indice registado em 2013.

Quanfo ao Indice de €nquadramento®, este indicador em 2014 ndo sofreu variacdo
relativamenfe ao ano de 2013, mantendo-se em 1,49% pois, ndo foram registadas

alteragdes ao nivel do pessoal dirigente da CMS.

Relativamenfe 30s assistentes operacionais, este grupo mantém o maior nOmero de
efetivos do tofal de ftrabalhadores da CMS, representando 54,5% no conftexto do tofal de

efetivos da Autarquia.

x100

. técnsup + técn + técn prof + inf
2 Indicede tecnicidade = P - P
(sentido restrito) ¥ efectivos

] )y | dirigent
3 Indice de enquadramento = pessoa d. gene
> efectivos
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6.3 Relagdo juridica de emprego

6.3.1 Distribuicdo da relacdo juridica de emprego

- 0 ey U0 21d( a0 U d Je e PDIee0
Sltuacso ANOS | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Confrato por Tempo Indeterminado 721 747 830 774 758 742
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Certo 162 80 24 17 3
Confrato de Trabalho Termo Resolutivo Incerto 0 0 0 0 0
Mobilidade Interna de Outro Servico 2 2 2 3 2
Qutras Situagdes 23 19 17 11 5 4

Total| 908 848 873 805 768 748

Tabela 3 - gfetivos segundo a relagdo juridica de emprego

Relativamente 3 tabela acima apresentada, constata-se o seguinte:

0 pessoal contratado a termo resolutivo certo sofreu uma reducdo de 100%

em 2014, sendo que, a evolugdo decrescente |d se verificava desde o ano

de 2010. A prioridade assumida pela autarquia na diminuicdo do niUmero de

efetivos em situacdo de trabalho precdrio, aliada 3 imposicdo legal de

reducdo do nUmero de trabalhadores teve como consequéncia a cessacdo

de fodos os contratos desta natureza.

Relativamente ao pessoal em regime de confrato por fempo indeterminado,

verifica-se uma diminuicdo de cerca de 2% em relagdo a 2013, que

conforme referido anteriormente,

na Ssua maioria,

contando-se 23 saidas por este motivo.

por
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Efetivos segundo relagao juridica de emprego (grupos mais significativos )

Mobilidade Interna de
Oufro Servico

Oufras Situacdes
1%

Confrato de Trabalho
Termo Resolufivo

Grafico 6 — Trabalhadores por tipo de vinculo

6.3.2 E&strutura etdria e média de idades

Efetivos segundo a faixa etaria

Faixa efaria Dirigente STuéggriic:r A;Zicsrtﬁe:ge é::::ﬁg;:l Informatica | Bombeiros | Oufros | Total Geral
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 1 0 3 0 4
25-29 0 1 2 4 1 7 1 16
30-34 0 13 7 21 0 5 1 L7
35-39 2 39 27 52 2 6 4 132
40-44 3 28 24 49 1 3 4 112
45-49 2 13 43 59 0 2 0 119
50-54 2 13 29 95 3 0 1 143
55-59 2 12 27 77 0 0 3 121
60-64 0 0 3 43 0 0 1 u7
65-69 0 0 0 7 0 0 0 7
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 11 119 162 408 7 26 15 748

Tabela 4 - gfetivos segundo 3 faixa etaria

Balanco Social 2014
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A tabela 4 demonstra, que 19% do tofal de efefivos estdo incluidos na faixa etaria
compreendida enfre os 50 e os 54 anos, confando com 143 efetivos, dos quais 75
individuos sdo do sexo feminino. A faixa etdria enfre os 35 e 0os 39 anos de idade

compreende 132 efetivos.

A maioria dos efetfivos enfre os 50 e 0s 54 anos pertence ao grupo profissional assistente
operacional, com uma representacdo de 66,43% da tofalidade de efefivos compreendidos

nesta faixa etdria.

No que concerne 3 idade média dos trabalhadores da CMS, verificamos que esta é de 49

anos de idade.

Distribuicao dos efetivos pelo nivel etario
Menos de 20 anos

Grafico 7 — Distribuigdo de trabalhadores por faixas etarias

Da analise ao grafico 7 resulta que a classe mais jovem situa-se no grupo profissional
bombeiros, com 3 individuos na faixa etaria entre os 20 e os 24 anos de idade,
representando 75% do total de efefivos situados nesta faixa etaria, facto que é
consubstanciado pela imposi¢cdo legal de idade méxima de recrutamento se situar nos 25

anos.
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Duas conclusdes podem ser retiradas da analise aos graficos anteriores:

1. A populagdo da aufarquia estd mais envelhecida, tendéncia que se tem verificado
nos 0ltimos anos, em virfude das alferacdes legislativas de cardter restritivo,

nomeadamente, em matéria de aposentacdo e de admissdes para a fungao pdblica;

2. 0s bombeiros continuam a ser a unidade organica com elementos mais jovens,
fendo em conta as especificidades legais, em matéria de recrutamento para exercer
funcdes nestfa area.

6.3.3 Antiguidade em Funcgdes PUblicas

No que diz respeito 3 antiguidade dos efetivos da CMS, o intervalo com maior nimero de
individuos situa-se enfre os 10 a 14 anos de antiguidade, com cerca de 26% do tofal de
efetivos, o que representa 191 frabalhadores, ou seja, mantém-se a tendéncia verificada
no periodo homologo. De referir que, o nUmero de efefivos aumenfou nesta faixa de

antiguidade, em 6 trabalhadores face ao ano anterior.

Segue-se 3 faixa de antiguidade entre os 15 e os 19 anos de antfiguidade, com 127

trabalhadores. A média de antiguidade no ano em analise fixa-se nos 10 anos de servigo.

Distribuicdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

Antiguidade Dirigente If;:ri;:oor A:.Séics:]?gge (;-\;)S::ZL?:;‘:JI informatica Bombeiros | Outros EZI:II
até 5 anos 0 6 3 25 0 11 2 L7
5a9 0 38 16 58 2 0 5 119
103 14 5 36 32 105 0 10 3 191
15319 2 14 34 69 2 5 1 127
203 24 1 9 33 51 1 0 1 96
25329 1 7 19 48 1 0 0 76
303 34 1 5 15 35 1 0 2 59
35-39 1 4 8 16 0 0 0 29
40 ou mais 0 0 2 1 0 0 1 4
Total de efetivos 11 119 162 Lo8 7 26 15 748

Tabela 5 - Distribuicdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

-

O intervalo com uma expressdo mais significativa, & composto por pessoal assistente
operacional e técnico superior, com uma representacdo de 55% e 19%, do total de
trabalhadores situados nesta faixa de antiguidade, respetivamente. Relativamente ao

intervalo com menor nUmero de efetivos, situa-se enfre os 40 ou mais anos de

Balanco Social 2014 Pagina 19 de 51




Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

Sanfarém

antiguidade, contando apenas com U4 trabalhadores, prevendo-se no entanto, que nos
proximos anos o nimero de efetivos neste intervalo aumente, em resultado das alteragdes
legislativas em matéria de aposentacdo, como aconteceu face a 2013, em que esta faixa de

antiguidade sofreu um aumento na ordem dos 300%.

Distribuicao dos efetivos por nivel de antiguidade

200
180
160
140
120
100
80
60
Lo

20 o

0 [até 5 (529) |(10a14)|(15a19) |[20a24) | (252 29) | (30 a 34] | 35 a 39] (40 ou
anos) mais)

|N.° Efetivos 47 119 191 127 96 76 59 29 4

mN.° £fetivos

Grafico 8 — Distribuigdo de efetivos por nivel de antiguidade

6.3.4 Trabalhadores deficientes

Efetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etaria

Faixa etaria Dirigente STjggrllc; A;Séicsr:?:‘:e cf;;s :::L?:;ZI Informatica Bombeiros Outros Total Geral
Menos de 20
anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 0 0 0 0 0
30-34 0 0 1 0 0 0 0 1
35-39 0 0 1 1 0 0 0 2
40-4Y4 0 1 1 1 0 0 1 4
45-49 0 0 1 1 0 0 0 2
50-54 0 1 2 4 0 0 0 7
55-59 0 0 1 3 0 0 0 4
60-64 0 0 0 2 0 0 1 3
65-69 0 0 0 0 0 0 0 0
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 2 7 12 0 0 2 23

Tabela 6 - Efetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etaria
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D3 andlise da tabela acima, verifica-se que a 31 de dezembro do ano em analise, 3 CMS
confava com 23 trabalhadores portadores de deficiéncia, dos quais 11 individuos do sexo
masculino e 12 individuos do sexo feminino, representado 1,59% da amostra (748). Deste
modo, houve um aumento de 4 trabalhadores relativamente ao periodo homologo. A faixa
etdria entre os 50 e os 54 anos de idade, & aquela com maior expressdo, ou seja, mais de

30% da totalidade de individuos com deficiéncia estdo entre estas idades.

Relativamente 3 carreira com maior nUmero de trabalhadores com necessidades especiais,
destaca-se o grupo dos assistentes operacionais, com 52% da totalidade dos trabalhadores

portadores de deficiéncia.

6.3.5 Estrutura habilitacional

Distribuicdo de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Nivel de escolaridade Dirigente STf;Qriicoor A?Zics:]?gge ﬁ::;i?g;gl Informatica | Bombeiros | Outros ZZIZ:
Menos de U4 anos esc. 0 0 0 2 0 0 0 2
4 anos de escolaridade (42 classe) 0 0 0 111 0 0 0 111
6 anos de escolaridade (ciclo prep.) 0 0 2 73 0 2 0 77
9 anos de escolaridade (obrigatorio) 0 0 17 110 1 13 3 a4y
11 anos de escolaridade 0 0 25 13 0 0 1 39
12 anos de escolaridade 0 0 107 91 4 8 10 220
Bacharelato 0 9 3 0 0 0 0 12
Licenciatura 10 102 8 8 2 3 1 134
Mestrado 1 8 0 0 0 0 9
Doutoramento 0 0 0 0 0 0 0

Total de efetivos 11 119 162 Lo8 7 26 15 748

Tabela 7 - Distribuicao de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Da andlise efetuada 3 tabela anterior conclui-se que:

1 - Cerco de 29% dos efefivos detém o 12° ano de escolaridade, seguindo-se os

trabalhadores com o 9° ano de escolaridade que representam cerca de 19% dos efetivos;

2 - 0 grupo dos frabalhadores titulares de licenciatura representa 18% da amostra,
confando com 134 individuos. €ste grupo situa-se na terceira posicdo entre os niveis de

escolaridade, posicdo que ocupa desde o ano anferior. Salienta-se, ainda, que esfe nivel
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escolaridade sofreu um aumento na ordem dos 3,9%, confrariando assim, a diminuicdo de

tecnicidade que se tem vindo a registar nos Gltimos anos.

Distribuicao de efetivos segundo nivel habilitacional e sexo

160
140
120
100
80
60
Lo

20
0
< U4 anos 42 ano 6° ano 9° ano 1172 ano 12° ano Bachar. Licenc. Mest. Doutor.
Homens 2 71 45 55 11 65 b 49 5 0
Mulheres 0 40 32 89 28 155 8 85 b 0

® Homens ® Mulheres

Grafico 9 — Distribuicdo de efetivos por nivel habilitacional e sexo

Da andlise do grafico 9 concluimos que populagcdo feminina apresenta, na generalidade,
formacgdo superior em relagdo aos individuos do sexo masculino, representando cerca de
70% do totfal de efefivos com o 12° ano de escolaridade e 62% do fotal de trabalhadores

licenciados.

A este nivel continua a verificar-se a tendéncia registada desde o ano de 2009.

6.3.6 Procedimentos concursais

0 recrutamento e selecdo é a ferramenta ufilizada para dotar as organizacdes de meios
humanos que correspondam ao perfil de competéncias exigido com vista 3 execucdo de

determinada funcao.

A politica de recrutamento e selecdo na CMS é direcionada para a satisfagdo das
necessidades de pessoal de cada unidade organica, visando dofar estas unidades de

pessoas com competéncias e aptiddes técnicas que melhor contribuirdo para uma resposta
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eficiente e eficaz, por parte da Autarquia, aos seus municipes, a0 mesmo tempo que se

pretende alinhar com os objetivos SIADAP.

Atendendo 3s limitagdes impostas pelas sucessivas alteracdes legislativas em fermos de
recrutamenfo e selecdo de pessoal, bem como, a obrigatoriedade de redugdo de
frabalhadores nas autarquias locais, imposta pela Lei n°® 83-C/2013, de 31 de dezembro

(LO€ 2014), foi, apenas, aberto um procedimento para cargo dirigente.

0 presente grafico representa o volume de procedimentos concursais (incluindo Dirigentes)

iniciados no periodo de 2010 3 2014,

Procedimentos iniciados

70

60

50

Lo

30

20
10

a Y o

2010 2011 2012 2013 2014

Grafico 10 — €volucdo dos procedimentos concursais (2010-2014)

Conclui-se da anédlise deste grafico que, comparativamente com o ano de 2010 o ndmero

de procedimentos concursais iniciados fem vindo a diminuir significativamente.

Os varios tipos de procedimentos de recrutamento e selecdo, bem como as farefas
inerentes 3 sua execucdo, estdo sujeitos 3 legislagdo em vigor que delimita prazos e
normas de execucdo. Os #imings de conclusdo dos procedimentos diferem, em fungdo da
sua nafureza e outras condicionantes, nomeadamente o nOUmero de candidatos e/ou 0s
métodos de sele¢do aplicados, sendo que, em média, estima-se que a conclusdo dos

procedimentos ocorra no prazo de seis meses.
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Comportamento organizacional
6.4 Mobilidade

Da anadlise efefuada 3 tabela 8, a qual demonstra dos resultados de admissdo de pessoal ao
longo do ano de 2014, podemos verificar que o maior nOmero de entradas ocorreu em
"outras situacdes” com uma representacdo 89% do fotal de entradas no ano em andlise,
nomeadamente por via de 22 processos de mobilidade interna intercarreiras e pelo
regresso de trabalhadores que se encontravam em situacdo de doenca com duragdo
superior 3 6 meses. Relativamente 3 admissdo por regresso de trabalhadores em situagdo
de licenca sem remuneragdo, em 2014 o seu peso foi de 8% do toftal de

enfradas/regressos, ocupando a segunda posicao na modalidade de admissao na CMS.

0 grupo profissional que, maioritariamente, absorveu mais admissdes nomeadamente, por
via de mobilidade interna intercarreiras foram os assistentes técnicos, com cerca de 29%
do fotal de admissdes. Seguiram-se os técnicos superiores e os assistentes operacionais

com uma representacao de 24% cada grupo.

Trabalhadores admitidos e regressados

Modalidade admiss3o Dirigente ST:;: riﬁ,or A;Séf;?: ote ﬁ:j?j:;; informatica Bombeiros | Outros ZZ:Z:
Procedimento concursal 0 0 0 0 0 0 0 0
Cedéncia de inferesse plblico 0 0 0 0 0 0 0 0
Mobilidade interna a 6rgdos ou servigos 0 0 0 0 0 1 0 1
Regresso de licenga 0 2 1 1 0 1 0 5
Comissdo de servico 0 0 0 0 1 1
CEAGPA 0 0 0 0 0 0
Outras situacdes 0 4 18 15 0 0 6 53

Total de efetivos 0 16 19 16 Y 2 7 60

Tabela 8 - Trabalhadores admitidos e regressados

Relativamente ao sexo dos frabalhadores admitidos durante o ano de 2014, verifica-se que
3 maioria @ do sexo feminino, representando cerca de 58,3% do tofal dos efetivos
admitidos. E€sta fendéncia |3 se verifica ao longo dos Ultimos cinco anos. De salientar, que o
ano de 2014 contrariou a tendéncia registada em 2013, pois, apesar de ndo fer existido
nenhum procedimento concursal, em virfude da necessidade de dar cumprimento 3s
diretrizes emanadas pela LOE de 2014, que restringe a abertura de procedimentos

concursais com vista 3 constituicdo de relacdes juridicas de emprego plblico por tempo
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indeterminado, determinado ou determindvel na funcdo, incluindo as autarquias locais,

houve aumento no nOmero de admissodes.

Efetivos admitidos durante o ano 2014

30
25
20
15
10
5 ——— e R ‘ A——
0
Procedimento | Cedéncia de Mobilidade Regresso de | Comissdo de Outras
concursal interesse interna a licenga servigo situacdes
piblico argdos ou
servicos
uH 0 0 1 1 0 23
uM 0 0 0 b 1 30

Grafico 11 — Efetivos admitidos durante o ano 2014

Deste modo, a maioria das admissdes processou-se 3afravés de mobilidade interna
infercarreiras, ou seja, frabalhadores que passaram a desempenhar fungdes noutra
carreira/categoria. Apesar, das imposicdes legais, a CMS inevitavelmente teve necessidade
de recorrer 3 este mecanismo, como forma de colmatar as necessidades de pessoal
existentes, para dar cumprimenfo 30s objefivos inerentes 3s suas competéncias e
afribuicdes. De referir,

que das admissdes contabilizam-se 13 frabalhadores que

regressaram de situagdo de doenca com duracdo superior 3 6 meses.

Mobilidades Intercarreiras 2014

Fiscal Municipal 22 Cl. ]

€ncarregado Operaciona| |

Assistente Técnico
Coordenador Técnico
Técnico Superior

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

= Mulheres ®mHomens

Grafico 12 — Mobilidade Infercarreiras 2014
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Saidas de efetivos

Modalidade admissdo Dirigente gj;:riicoor A_srséicsrr]?gre &S::ZL?QLEI informatica | Bombeiros | Oufros ZZIZII
Caducidade 0 0 0 3 0 0 0 3
Revogacdo (mUtuo acordo) 0 0 0 0 0 0 0 0
E;s;rlzgsgo?? €xoneracao (iniciativa 0 0 0 0 0 0 0 0
frt;z(glltﬁ]gad%rl])enunma ou €xoneracdo (iniciativa 0 0 1 0 0 1 0 >
Sangdo Disciplinar 0 0 0 1 0 0 0 1
Conclusdo sem sucesso periodo experimental 0 0 0 0 0 0 0 0
Fim da situacdo de mobilidade interna 0 0 1 0 0 0 0 1
FI:iﬂnt;“dcez)siTuat;Ewo de cedéncia de interesse 0 0 0 0 0 0 0 0
Morte 0 0 0 0 0 0 0 0
Reforma/aposentagdo 0 2 2 18 0 0 1 23
Limite de idade 0 0 0 0 0 0 0 0
Cessacdo da comissao de servico 0 0 0 0 0 0 1 1
Outras situagdes 0 4 13 29 0 1 2 49
Total de efetivos 0 6 17 51 0 2 4 80

Tabela 9 - Saidas de efetivos

Relativamente 3s saidas de efetivos da CMS, 30 longo do ano de 2014, o maior nUmero
verifica-se por outras situacdes com cerca de 61,3% do fotal de saidas. O grupo dos
assistentes operacionais tem 3 maior representacdo com 59,2% do tofal de saidas
ocorridas no ano em andlise, por esta natureza, ou seja, a grande maioria por via de 22
processos de mobilidade inferna intercarreiras, em que os trabalhadores passaram 3
desempenhar funcdes noutra carreira/categoria. E€sta situacdo, conforme foi demostrado
anferiormente, feve igualmente repercussdo ao nivel da natureza de entradas de efetivos
na CMS.

Para além do motivo anterior, 3 31 de dezembro de 2014, 11 trabalhadores enconfravam-

se em situacdo de doenga com duracgao superior a3 6 meses.

Destaca-se que, a saida de frabalhadores por aposentagdo teve, fambém, um grande peso

no nUmero total de saidas nomeadamente, com uma expressdo de 28,8%.

No ano antferior, 0 maior nimero de saidas ocorreram na grande maioria por situagcdo de

doenca superior a3 6 meses.
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Saidade efetfivos durante o ano 2014

) Fim da situacao de
Caducidade  mobilidade interna
L% 19,

Cessacdo comissao de
servico
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Grafico 13 — Saida de efetivos durante o ano 2014

A relagdo juridica com maior representagdo nos efetivos que sairam no ano de 2014, diz
respeito aos confratos por tempo deferminado, que conta com 30 saidas de individuos do
sexo masculino e 46 saidas de individuos do sexo feminino. Pelo que, as frabalhadoras

dominaram as saidas da CMS.

€videncia-se o facto de que, em relagdo 30s anos anferiores, diminuiram o nimero de
caducidades e revogacdes de confrato, |3 que para além de ndo terem sido celebrados
novos contratos, por imposicdo da LOE 2014, a CMS também ndo procedeu 3 renovagao

dos confratos existentes.

Saidade efetivos durante o ano 2014, por sexo segundo a relacao juridica
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Confrato por Contrato a Termo Comissao Servico Contrato Tarefa ou
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Grafico 14 — Saida de trabalhadores, por vinculo e sexo
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6.5 Trabalho extraordinario

Horas extraordinarias 2012-2014
30 000,00 €

25 000,00 €

20 000,00 € /\ = .
! o A o
15 000,00 € N e ~
' ~—¥ O o a8 Wr:g
10 000,00 € O o

5 000,00 €

- £

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nowv Dez
—=— 2012 | 24 346 | 14 131 | 13866 | 23 551 | 19262 | 15801 | 18687 | 11 156 | 13058 | 11 575 | 12 523 | 12 971
O—2013 | 17 348 | 10 731 9524 | 17886 | 13463 | 12668 | 13628 | 10785 | 12706 | 17 101 | 11 721 | 1% 187
2074 | 16 780 | 14534 | 12700 | 21 950 | 20316 | 20766 | 17 637 | 15323 | 17630 | 14672 | 15703 | 21 093

Grafico 15 — Evolugdo dos cusfos com frabalho extraordinario (2012-201L4)

Durante 0 ano de 2014, a CMS teve um encargo com horas exfraordinarias no valor de
209.170,07€, verificando-se, um aumento em relagdo ao ano anterior em cerca de
29,31%, ou seja, mais 47.406,83€.

No que respeifa ao pagamento de frabalho extraordinario por grupo profissional, no ano em
andlise, foi ao grupo assistente operacional que a CMS abonou mais trabalho

extraordinario, perfazendo o valor total de 112.719,33€.

Peso das Horas nas Despesas com Pessoal

Ano 2010 2011 2012 2013 2014
Despesas com Pessoal 12 381 550,61 € 11645 705,08 € 15367 417,08 € 10 758 798,81 € 10 458 904,15 €
Horas Extras 378 490,96 € 243 382,11 € 190 933,25 € 161 763,24 € 209 170,07 €

3% 2% 1% 2% 2%

Tabela 10 - Peso das Horas nas Despesas com Pessoal

O trabalho extraordinario efefuado no ano de 2014 fteve um peso de cerca de 2% das
despesas totais com pessoal, conforme demonsfra a tabela 10. Igual peso tinha sido
verificado no ano anterior, considerando a falta de efetivos, nomeadamente no setor de

residuos solidos urbanos, que permita concretizar as atribuicdes do Municipio de Santarém.
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€ntende-se por absentismo, genericamente a auséncia do frabalhador no local de trabalho.

O absenfismo & um dos fatores que causa maior prejuizo no processo de frabalho,

caracterizando-se, nesse sentido, como tendo um duplo efeifo: do ponfo de vista do

trabalhador, a possibilidade de desconto no vencimento; do ponto de vista da organizacdo

do trabalho, a dificuldade de realizagdo do frabalho previsto e os prejuizos dai decorrentes.

0 absenfismo fem subjacente causas conhecidas e causas desconhecidas. De entre as

conhecidas, estdo ftodas as previstas por lei e que s3o, por isso mesmo, consideradas

justificadas. € o caso de férias, casamento, nascimento, 6bito entre oufras. As

desconhecidas, sdo justificadas geralmente por problemas de salde do trabalhador, e/ou

dos seus dependentes ou de fatores aleatorios.

Dias de auséncias dos efefivos durante o ano 2014

Motivo da auséncia Dirigente sTL?;:riicoor Aiséis;?ge 5\:::?52;3 Informatica | Bombeiros Outros | Total Geral
Casamento 15 43 29 13 0 0 0 100
Protecdo na parentalidade 0 1163 303 492 0 122 20 2100
Falecimento de familiar 7 Ly 32 86 5 2 2 178
Doenga 37 491 3092 8132 7 64 450 12273
E?c:f?ciden’re servigo/ doencga 0 0 407 2052 0 23 0 ou82
Assisténcia a familiares 3 181 174 266,5 5.5 0 11 641
Trabalhador estudante 0 71 35 21 0 0 0 127
Por conta do periodo de férias 7.5 163,5 346,5 399,5 55 1 22,5 946
Cumprimento pena disciplinar 0 0 0 0 0 0 0 0
Greve 0 33 86 360,5 1 0 5 485,5
Injustificadas 0 0 0 184 0 1 0 185
Outros 287.,5 3319,5 4751 12550 174 822 460 22364

Total dias auséncia 357 5509 9255,5 2L4556,5 198 1035 970,5 41881,5

Tabela 11 - Dias de auséncias dos efetivos durante o ano 2014
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€m 2014, constata-se uma redugdo na percentagem de absentismo em cerca de 6%,
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fendéncia que se verifica desde 0 ano de 2011.

Taxa de absentismo por grupo profissional
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Grafico 16 — €volugdo da taxa de absentismo por grupo profissional

No que concerne 3 taxa de absentismo por grupo profissional, verifica-se maior incidéncia
de absentismo no grupo profissional assistente operacional com 58,6% do fotal de faltas

dadas durante 2014, seguindo-se os assistentes fécnicos com 22,1%.

De salientar, que as maiores taxas de absentismo verificam-se nestes grupos profissionais,

dado que s3o 0s grupos com maior representatividade de efetivos na CMS.

No que diz respeito ao aumento de absentismo, verifica-se que os assistentes técnicos
registam o maior aumento, na ordem dos 1,5% relativamente ao ano anterior, contrariando

a fendéncia registada no ano anferior.

Os bombeiros s3o o grupo de pessoal no qual se verifica maior reducdo da taxa de

absentismo relativamente ao ano anterior, cerca de 1,3% de decréscimo.

Balanco Social 2014

Pagina 30 de 51



Municipio de Sanfarém
CAMARA MUNICIPAL

M

Santarém

Absentismo

Proteccdona
parentalidade
5%

Casamenfo
0%

Falecimento de familiar
1%

Por acidente servico/
doenca prof.
6%

Assisténcia a familiares

. 2%
Injustificadas

1% Trabalhador estudante

Cumprimento perd Por confa do periodo
disciplinar de férias
0% 2%

Gréfico 17 — Absentismo

Analisando o grafico acima, constata-se que a doenga é o principal motivo de absentismo
involuntario, |8 que no grupo “Outros”, estdo incluidas todas as faltas justificadas por
férias. De referir que, comparativamente ao periodo homblogo, as auséncias por doenca

aumentaram 2,79%.

N3 generalidade das faltas o nUmero mantém-se, comparativamente com 2013,
nomeadamente, as faltas dadas no dmbito da parentalidade e por conta do periodo de

férias.

No entanto, verifica-se que as auséncias por acidente em servigo sofreram um ligeiro

aumento, na ordem de 1 ponto percentual.
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7. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

7.1 Formagao Profissional

A formacdo profissional & um direito e um dever dos(as) frabalhadores(as) da
Administragdo PUblica que tem como premissa 3 aquisicdo e o desenvolvimento de
capacidades ou competéncias que possibilitem a adog¢do de comportamentos adequados ao
desempenho profissional e 3 valorizagdo pessoal e profissional. Nesta perspetiva, a politica
de intervencdo estratégica deste Municipio, 30 nivel da formagdo profissional, nos seus
recursos humanos & 3 de promogdo do desenvolvimenfo social, sustentada por uma
formacgdo profissional tanto quanto possivel adequada aos(3s) frabalhadores(as) e as

especificidades de cada Unidade Organica.

Cada vez mais, 0s Recursos Humanos assumem-se como um dos fatores de maior
destaque de competitividade numa organizacdo, ou seja & importante apostar no processo
de aprendizagem 3o longo da vida. Um dos principios fundamentais que regem as politicas
de emprego e de formacgdo profissional & a promocdo da melhoria dos niveis de
empregabilidade, nomeadamente através da aquisicdo, fanto por parte dos desempregados

como dos empregados, de novos conhecimentos e competéncias.

A elaboracdo do plano de formacgdo para 0 ano de 2014 contribuiu para a qualificacdo dos
recursos humanos, cooperando com entidades certificadas, CIMLT, CEFA e SIGNIFICADO,

adjustando as necessidades formativas a cada trabalhador do Municipio.

No ano 2014 o Municipio desenvolveu 107 acdes de formagdo das quais apenas uma foi

inferna.
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N.¢ de agdesde formagao
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Grafico 18 — €volugdo do nimero de agdes de formacdo (2012-2014)

Ao contrdrio dos dois Oltimos anos, 3 execucdo das acdes de formacdo foram
maioritariamente desenvolvidas na CIMLT, em parceria com a enfidade formadora
SIGNIFICADO.

€mbora a diferenca entre o nUmero de acdes de formacdo em 2013 e 2014, seja apenas de
uma, verifica-se um decréscimo no nOmero de horas de formacdo, em virtude das acdes

realizadas serem maioritariamente de curta duragado.
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Grafico 19 — Evolugdo do nimero de horas de formagao (2012-2014)
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7.1.1 Distribuicdo das acdes de formagdo por grupo profissional
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Grafico 20 — Agdes de formagdo por grupo profissional (2012-2014)

0 grafico 20 mostra a evolugdo da participagcdo dos frabalhadores por grupo profissional,
em a¢oes de formacdo, verificando-se pela anadlise do mesmo um decréscimo generalizado.
Apenas nos bombeiros e no grupo “outros” se regista um ligeiro aumento relativamente ao
ano 2013.

7.1.2 Despesas com agoes de formacao

Da andlise do grafico 21, constata-se, tal como o previsto no Balango Social de 2013, um
decréscimo no que diz respeito aos encargos com formacgdo, mantendo-se a tendéncia do

aNno anterior.

Balanco Social 2014 Pagina 34 de 51



Sanf‘arémi Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

Despesas com agdes de formacgao
1 400,00€
132300€
1200,00€
1 000,00€
800,00€
600,00€

265,00€
200,00€

- €
2012 2013 2014

Grafico 21 — €volugdo despesas com agdes de formagdo (2012-2014)

7.2 Programas Ocupacionais

A insercdo de pessoas na CMS, em situacdo de desemprego afravés dos programas
ocupacionais em estreita colaboracdo com o Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional,

manteve-se em 2014.

De acordo com o previsto legalmente & da responsabilidade do Municipio pagar 3s pessoas
integradas na autarquia em programas ocupacionais o seguinte:

- Bolsa Mensal no valor de 20% do Indexante de Apoio Social (419,22€) = 83.84€;

- Subsidio de Refeicdo (o equivalente 30 valor pago a0s seus trabalhadores da autarquia);

- Subsidio de Transporte e

- Seguro de Acidentes Pessoais.

Durante o0 ano 2014, foram submetidas 6 candidaturas a Programas Ocupacionais, 2 delas

na area operacional e 1 na area de apoio 3 a¢do educativa.

As 6 candidaturas submetidas e aprovadas permitiram a infegracdo de cerca de 100

pessoas, fal como no ano 2013.
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7.3 Medidas Passaporte Emprego

As Medidas Passaportes Emprego, aprovadas pela Portaria n°® 225 — A/2012, de 31 de
julho, alterada pela Porfaria n® 65-B 2013, de 13 de fevereiro, consistem no
desenvolvimento de projetos integrados e constituidos por estagios profissionais, sendo
eles acompanhados por formacdo. O seu principal objetivo & melhorar o perfil de
empregabilidade de jovens 3 procura de emprego e em simultdneo o desenvolvimento de

novas competéncias de forma a estimular a criacdo de emprego em novas areas.

No ambito das Medidas Passaporte Emprego, este Municipio apresentou junfo do Institufo
de Emprego e Formacdo Profissional, uma candidatura dirigida a 2 estagidrios (nivel 6), na

3rea de Técnico Superior de Animacdo Cultural;

Relativamente aos encargos com 3 integragcao dos beneficiarios, cabe 3 enfidade recefora o
pagamento de uma Bolsa Mensal equivalente a 1.65 vezes do valor correspondente ao IAS
com qualificacdo nivel 6, o Subsidio de Refeicdo por cada dia de estagio (4,27€) e ainda

Seguro de Acidentes de Trabalho durante o periodo de estagio (cerca de 164,89€).

7.4 52 €digdo Estagios PEPAL

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.°© 166/2014, de 06 de novembro que estabelece o
regime juridico do Programa de Estagios Profissionais na Administracdo Local (PEPAL), com
0 objetivo de promover a3 infegracdo de jovens licenciados (com idade até aos 29 anos, que
ndo estejam 3 trabalhar, nem estejam a frequentar estdgios, a estudar e ou em formagao)
no mercado de frabalho permitindo-lhes o exercicio de fungdes adequadas 3s suas
qualificagdes, beneficiando de uma experiéncia em confexto real de trabalho, a autarquia
decidiu aderir como em anos anteriores, sendo que, 0 processo desenrolar-se-3 no ano
2015.
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8. Higiene, Seguranca e Saide

8.1 Acidentes em Servico

No ano em anélise registaram-se um totfal de 31 acidentes de frabalho, menos 13 que no
ano transato. Dos 31 acidentes de trabalho apenas 1 se verificou no grupo profissional dos
assistentes técnicos, sendo que, no grupo dos assistenfes operacionais, verificaram-se o0s

restanfes 30 acidentes de frabalho.

A semelhanca do sucedido em anos anteriores verificamos que esta situacdo estd
diretamente relacionada com o natureza das atividades desenvolvidas por estes

trabalhadores, nomeadamente o fipo de riscos profissionais a3 que estdo sujeitos.

Do fotal de 31 acidentfes ocorridos no ano em analise, 9 sdo referentes 3 frabalhadores que
exercem fungdes nas escolas, 9 a trabalhadores afetos 3 recolha de residuos sbdlidos, 2
dizem respeito a bombeiros municipais, 3 a frabalhadores afetos aos espacos verdes e o0s
restantes a afividades operacionais em diversas &reas, nomeadamente, auxiliares de

servicos gerais, serralharia, apoio geral no DEPA.

Acidentes em servico
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Grafico 22 — €volugdo do nimero de acidentes em servigo (2010-2014)
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0 maior nOmero de acidentes verificou-se em individuos do sexo masculino, com um total
de 17 acidentes. De referir que, 3 maioria dos acidentes de trabalho, estdo relacionados

com pequenas quedas e cortes superficiais.

Podemos constatar pela analise do grafico 22 que, o nUmero de acidentes de frabalho subiu
em 2011 atingindo o seu pico em 2012. A partir de 2013 tem vindo a ter uma diminui¢3o
gradual e em 2014 houve |8 menos 3 acidenfes que em 2011. Os graficos seguintes
mostram-nos de uma forma mais clara os dados referentes aos acidentes em trabalho ao

longo dos anos.
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Grafico 23 — Evolucdo indice de frequéncia de acidentes em servico (2010-2014)
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Grafico 24 - &volugdo indice de incidéncia de acidentes em servigo (2010-2014)
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Grafico 25 - €volugdo indice de gravidade de acidentes em servigo (2010-2014)
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Grafico 26 - €volugdo indice de incidéncia de acidentes em servigo (2010-2014)

A nivel de absentismo, o nUmero fotal de horas ndo trabalhadas por acidentes de trabalho
foram 17.374, sendo que 1.925 horas resultaram de acidentes ocorridos em anos
anferiores que transitaram para 2014. Dos 31 acidentes ocorridos durante o ano de 2014,

resultaram 15.449 horas ndo frabalhadas, sendo que, verificamos um decréscimo de 1.152

horas.
Meses Horas n3do trabalhadas Numero trabalhadores de ITA
janeiro 1778 9
fevereiro 1638 9
mMargo 1946 10
abril 1627 11
maio 1666 10
junho 1659 10
julho 1722 11
3gosto 1379 10
setembro 889 6
outubro 966 6
novembro 1029 8
dezembro 1078 6

Tabela 12 - Total de horas ndo trabalhadas, por acidentes de trabalho

Balanco Social 2014 Pagina 40 de 51



Santarém l

Municipio de Santarém
CAMARA MUNICIPAL

meses 2013 2014
janeiro 1.435 horas 1.778 horas
fevereiro 1.603 horas 1.638 horas
mMarc¢o 1.638 horas 1.946 horas
abril 1.197 horas 1.624 horas
maio 1.008 horas 1.666 horas
junho 707 horas 1.659 horas
julho 777 horas 1.722 horas
agosto 609 horas 1.379 horas
setembro 1.113 horas 889 horas
outubro 2.207 horas 966 horas
novembro 1.939 horas 1.029 horas
dezembro 1.568 horas 1.078 horas
Total 15.701 horas 17.374 horas

Tabela 13 - Total de horas ndo trabalhadas, por acidentes de trabalho (2013-2014)

8.2 Alcool

A este nivel, 3 autarquia manfeve a postura de sensibilizacdo, dando confinuidade 3
parceria estabelecida com a entfidade responsavel pelo fratamento de pessoas que sofrem

de alcoolismo (CRIT), permitindo aos trabalhadores um acompanhamento mais proximo.
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9. Relagdes Profissionais e Disciplina

9.1 Sindicatos

Dos 7u8 efetivos da Camara Municipal de Santarém 388 sdo frabalhadores sindicalizados e

5 trabalhadores sdo elementos pertencentes a3 Comissdes de Trabalhadores.

0 nUmero de trabalhadores sindicalizados aumentfou, em relagdo 3o ano anferior, cerca de
3%, fendéncia que se verifica desde o0 ano fransafo, em que aumentou 8,9% relativamente
30 ano de 2012.

Trabalhadores Sindicalizados

2014
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905

mTrab. Sind. mN°® Trab.

Grafico 27 — €volugdo trabalhadores sindicalizados (2012-2014)
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9.2 Greve
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Grafico 28 - Greve

s

Relativamente aos efetivos que aderiram 3 greve durante o ano de 2014, conforme se

observa no grafico anterior, pode concluir-se o seguinte:

1. Na greve ocorrida no dia 31 de outubro, registou-se uma adesdo de 20% do total

dos efetivos, seguindo-se a greve ocorrida no més de margo;

2. Por sua vez, registou-se menor afluéncia, na greve de 21 de junho em que s6 um

frabalhador ndo se apresentou ao servico,
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9.3 Processos disciplinares

No ano de 2014, foram instruidos 8 processos disciplinares, mais 5 do que no ano 2013,
conforme se pode observar na tabela 13. Do tofal de processos a decorrer no ano em

analise, foram decididos 9 processos, ou seja 90% da totalidade de processos a decorrer.

Processos disciplinares
Disciplina 2010 2011 2012 | 2013 | 2014
Processos transitados do ano anterior 8 6 4 3 2
Processos instaurados durante o ano 1 6 7 3 8
Processos transitados para 0 ano seguinte 6 4 3 2 1
Processos decidido 3 8 8 4 9
Toftal 9 12 11 6 10

Tabela 14 - Processos disciplinares

Nesta matéria, importa salientar que em relagdo 3 decisdo dos processos disciplinares,
foram aplicadas as seguintes penas: uma sSuSPensdo, UMA3 repreensdo escrifa e um

despedimento por facto imputdvel ao frabalhador.

Penas aplicadas

O — N W E i,
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Grafico 29 — Processos disciplinares concluidos
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9.4 Sistema Infegrado da Avaliacdo do Desempenho na Administragcdo PUblica
(SIADAP) - biénio 2013/2014

A gestdo na Administracdo PUblica caracteriza-se por aquilo que se designa de gestdo por
objetivos, em que, o seu pilar assenta, fundamentalmente, no seu sistema de avaliagdo de
desempenho. Assim, importa garantir um sistema de avaliacdo em que 0s objetivos devem
ser definidos permanentemente, e que fenham por base a missdo e o plano estratégico da

C3mara Municipal.

Depois de consolidado o sistema de avaliagdo de desempenho, importa promover o
desenvolvimento de um sistema de gest3o do desempenho, tendo em perspetiva a gestdo
da remuneracdo de acordo com o0 mérito, a gestdo dos planos individuais de formagdo para
3 melhoria do desempenho dos trabalhadores, bem como a constru¢cdo de planos de
carreira através da identificacdo do potfencial de cada trabalhador. A promoc¢do de um
Sistema de Gestdo do Desempenho eficaz, poderd permitir @ melhoria dos indices de
motivacdo e desenvolvimento dos frabalhadores, culminando assim, na melhoria dos

resultados alcangados pela Cdmara Municipal.

No entanfo, com as alteracdes infroduzidas pela LOE para 2013, em matéria de avaliacdo

de desempenho, o ciclo avaliativo passou a ser Bienal.

Por conseguinte, 3 data a que este documento se reporta, o ciclo avaliativo 2013/2014 ndo
se encontra concluido, facto pelo qual, ndo é possivel apresentar os dados e inerenfes
conclusdes respeitantes o oaplicacdo do sistema de avaliagdo do desempenho,
nomeadamente, no que respeita 3 Avaliagdo dos Dirigentes — SIADAP 2 e 3 Avaliagdo dos

Trabalhadores — SIADAP 3.
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10. Despesas com pessoal

€ncargos com pessoal

Remuneragdo base 9.317.134,92 €
Trabalho exfraordinario 209.170,07 €
Trabalho normal noturno 3.071,62 €
Trabalho por furnos 159.707,02 €
Abono por falhas 9.345,28 €
Ajudas de custos 11.084,25 €
Representacao 57.690,28 €
Prestagbes Sociais 3.934.488,84 €
Outros 349.043,14 €
Tt Geral [ 1405073542€
Maior remuneragdo base iliquida 3.627,00 €
Menor remuneragdo base iliquida 505,00 €

Tabela 15 - Encargos com pessoal

Despesas com pessoal
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Grafico 30 — €volugdo despesas com pessoal (2012-2014)
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No ano em analise, 0s encargos com pessoal diminuiram cerca de 5,2%, comparativamente

com o periodo homologo.

Apesar da diminuicdo de efetfivos, a CMS durante o ano 2014, observou um aumento dos
encargos com pessoal, pois aquando da saida de um trabalhador sdo efefuados os seus
acertos de confas, que incidem sobrefudo nas rubricas do subsidio de férias e nafal, caixa
geral de aposentacdes ou seguranca social, dependendo do regime de descontos que o

trabalhador é detfentor.

Assim, 3 saida de efetivos 3o logo do ano, resultou numa incidéncia de 60.975,09€ na
rubrica de subsidio de férias e natal, por acertos de contas a trabalhadores que deixaram

definitivamente de exercer fungdes.

Designagao remuneragao

Remuneracdo Férias Ndo Goz. Ano Anf. 1 866,19 €
Remuneragdo Férias ndo Gozadas 41 368,62 €
Subsidio Ferias Ano de Cessagao 17 740,28 €

Tabela 16 — Acertos de Contas contemplados na rubrica Subsidio de Férias e Natal

€ncargos com prestagdes sociais

Abono de familia 43 766,50 €
Subsidios no dmbito da parentalidade 26 688,75 €
Subsidio de refei¢do 798 823,06 €
Outras prestacdes sociais 3065 210,53 €

Tabela 17 — Prestagdes Sociais

Do totfal de despesas com pessoal durante o ano em andlise, destacam-se para além da
remuneracao base, os gastos com prestacdes sociais, que tém um peso de 28% da

totalidade das despesas com pessoal.
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Total de despesas com pessoal durante o ano 2014

Oufros encargos
3%

Prestacdes sociais

28% )

Grafico 31 — Total de despesas com pessoal
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11. Eleitos Locais

A 31 de dezembro de 2014 a C3mara Municipal, 6rgdo executivo do Municipio, era
constituida por 4 eleitos locais, isto &, pelo Presidente e 3 Vereadores a tempo inteiro.

Deste modo, ndo existem alteracdes neste dmbito, desde o ano anterior.

N° de Eleitos Locais
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Regime de Regime de Regime nao Regime nao
permanéncia - tempo permanéncia - meio permanéncia - CM permanéncia
inteiro CM tempo CM (Assembleia
(Presidente e (Vereadores) Municipal)
Vereadores)
N2 de Eleitos

m 2012 m2013 w2014

Grafico 32 — €volugdo dos Eleitos Locais (2012-2014)

N

Relativamente 3 constituicdo da Assembleia Municipal, 6rgdo deliberativo do Municipio,
mantém-se a3 composi¢do do ano anterior, contanfo com 45 elementos, 27 eleitos diretos e

18 Presidentes de Juntas de Freguesia.

Balanco Social 2014 Pagina 49 de 51



Sam‘arémi Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

12. Gabinete de Apoio Pessoal

Nos fermos do Regime Juridico da Autarquias Locais o Presidente da Cdmara Municipal

pode constifuir um gabinete de apoio 3 presidéncia.

Composigao Gabinetes de Apoio Pessoal

ecretanes L

Adjunfos

Chefe de Gabinete -

0 1 2 3 - 5 6

E2014 m2013 m2012
Grafico 33 — €volucdo dos elementos do GAP (2012-2014)
No ano em analise, no que respeita 3 composicdo do GAP, mantém-se os dados do ano

2013, ou seja, esta esfrutura é constituida por 1 Chefe de Gabinete e 3 Secretarios, dos

quais nenhum deftém vinculo juridico com a Administracdo PUblica.
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13. Dirigentes e Equiparados

No que diz respeito a pessoal dirigente da CMS, tfambém se mantém os dados do periodo
homdlogo, ou seja, a 31 de dezembro enconfravam-se providos 12 cargos dirigentes,
nomeadamente, 2 Diretores Municipais, 8 Chefes de Divisdo, 1 Chefe de Servico Municipal

(3° Grau) e 1 Chefe de €quipa Multidisciplinar equiparado a Chefe de Divisdo.

Dirigentes

Dirigente infermédio Dirigente infermédio Dirigente infermédio  Chefe de Equipa
de 2° Grau de 1° Grau de 3° Grau Multidisciplinar (CD)

L T R L o = ™ = N + + I ¥ o

m2012 m2013 m2014

Grafico 34 — Evolugdo dos dirigentes (2012-2014)

De referir, que a maioria dos trabalhadores que se enconfram em cargos dirigentes fazem

parte do mapa de pessoal da CMS, 3 excecdo de um Chefe de Divisdo que possui vinculo

com outra entidade da Administracdo PUblica.
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