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1. Introdugdo

A apresentacdo do Balango Social na Cdmara Municipal de Santarém (CMS), decorre das
disposicdes constantes no Decreto-Lei n.°190/96 de 9 de Outubro, reportando-se 3

informacdo dele constante a 31 de Dezembro de 2012.

0 Balango Social & um instrumento de informagdo essencial 3 gestdo das organizagdes, na
medida em que permite avaliar o seu desempenho social e o desenvolvimento do capital

humano.

No entanfo a sua elaboracdo integra-se também num processo analitico que procura
diagnosticar alguns dos principais problemas que se colocam em maféria de gestdo de
pessoas, no conftexto de cada organizacdo e nesse sentfido constitui um elemento

fundamental orientador da gestdo.

Este relatdrio prefende dar uma visdo refrospetiva da evolu¢do dos recursos, e de cerfa
forma explicativa a fim de favorecer a emissdo de juizos de valor acerca da qualidade de

gestdo social.

A informacdo constante deste relatdrio permite caracterizar socialmente esta autfarquia,
avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e os pontos fracos da gest3o dos

recursos humanos, corrigir as deficiéncias enconfradas e perspetivar a sua evolugdo.

Para além dos indicadores de 2012, este documento apresenta, ainda, uma andlise de
evolugcdo desde 2006, sendo que, 3 andlise e avaliagdo dos dados, permite uma reflexdo
sobre 3 estratégia a adotar relativamente 3 gestdo dos recursos humanos da CMS, por
forma, a confribuir para a consolidacdo do capital humano, aumento da tecnicidade e

fatores essenciais para o aumento da eficiéncia e eficacia desta Autarquia.

De salientar que a acfual gestdo de recursos humanos tem vindo a ser condicionada, pelas
medidas constanfes das sucessivas leis de orgcamenfo de estado, desde que nos
encontramos na situagdo de assisténcia financeira, prevendo-se que 3s MesMas

permanegam até final do plano de assisténcia financeira.
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2. Efetivos globais

2.1 Evolugdo de efetivos (2006-2012)

A 31 de Dezembro de 2012 3 Cadmara Municipal de Santarém tofalizava entre frabalhadores
em fungdes plblicas, agentes, pessoal em contfrato de tarefa ou avenca e situacdo de

mobilidade interna de outros servigos, 805 individuos.

€volucao total de efectivos 2006-2012

1000
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0
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
|N° Efectivos 638 656 703 908 848 873 805

Grafico 1

Face 3o ano de 2011 o nUmero de efetfivos diminuiu cerca de 7,8%, figurando menos 68
individuos, o que confraria a tendéncia verificada no ano fransato, em que ocorreu uma
evolugdo positiva na ordem dos 3% em relacdo ao ano 2010. €sta reducdo tem por base a
salda de trabalhadores, nomeadamente por motivo de aposentagdo, assim como, pela
inexisténcia de novas enfradas de pessoal, de acordo com as imposicdes da lei de
orcamento de estado. A autarquia cumpriu 3 meta de reducdo de 2% conforme o previsto
pela lei de orcamento de estado para 2012 e ndo procedeu 3 abertura de procedimentos
concursais com vista 3 constituicdo de relagdes juridicas de emprego pUblico por tempo

indeterminado, determinado ou determinavel.
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Situagdo dos trabalhadores da CMS

Efetivos fetivos fetivos 2012% Variagdo
Total de Efetivos da CMS 2010 2011 2012 2011/2012
8u8 873 805 84,9% -8%
Outras Situagoes:
Eleitos Locais 6 7 7 0.7% 0%
Cedéncia Interesse PUblico para Outro Servico
Aguas de Sanfarém, €M . .
Viver Sanfarém. €M 125 106 97 10.2% 8.5%
| Licenga sem remuneragdo > 60 dias \ 10 \ 20 \ 19 | 2.0% | -5%
| Mobilidade Interna para Qutro Servigo \ 8 \ 9 \ 3 | 0.3% | -67%
| Comiss3do de servigo noutra enfidade \ 3 \ 3 \ 2 | 0.2% | -33%
| Periodo Experimental Noutra Entidade ‘ 0 ‘ 0 ‘ 1 | 0.1% | 100%
Auséncias superiores a 6 meses 0 0 15 1,6% 100%
TOTAL 1000 1018 ou8
Tabela 1

No fotal de efetivos da Cdmara Municipal de Santarém, estdo incluidos 7 colaboradores, em

situacdo de confrato de farefa ou avenca.

Na sitfuagdo de cedéncia de interesse plblico para oufro servigo, 97 trabalhadores exercem

funcbes em Empresas Municipais.

Na situacdo de mobilidade interna para outro servico verifica-se um decréscimo
significativo, que se deve ao facto do quadro legal em vigor permitir @ consolidagdo das
mobilidades internas, que na pratica se fraduz na transferéncia dos colaboradores da

autarquia para outras entidades pUblicas.

No que concerne aos efefivos da CMS, estes estdo distribuidos pelas diversas estruturas

organicas, conforme o grafico seguinfe:
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Distribuicao dos trabalhadores pelas diversas estruturas organicas
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Grafico 2

Analisando o grafico anterior, verifica-se que a esfrutura orgdnica que detém maior
nOmero de efetivos & o Departamento de Ag¢do Social, Ambiente, Patrimonio e €ducacso,
com um totfal de 327 efetivos, ou seja, 41% da amostra. €sta situacdo deve-se 3o facto de
estarem incluidos neste departamento todos os trabalhadores transferidos em 2009 para 3
autarquia ao abrigo do protocolo de fransferéncia de competéncias em matéria de

educacao.

0 Departamento de Gestdo Espacos PUblicos e Equipamentos é a segunda unidade orgdnica
com o maior nOmero de trabalhadores, uma vez que, & nesta unidade que estdo

concentrados quase todos os assistentes operacionais da autarquia.

Seguindo 3 linha orientadora do balanco social dos anos anteriores, os efefivos acima
distribuidos, ndo contfemplam os colaboradores em regime de contrato de tarefa ou avenca,
dado que ndo tém a obrigatoriedade de desenvolverem as suas farefas ou afividades de
forma contfinua e regular nos servicos da Autarquia, nem estdo sujeitos 3 horério de

trabalho e subordinagdo hierarquica.
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2.2 Distribuicdo de efetivos por grupo profissional e sexo

€m fermos de grupo profissional, podemos aferir que o maior nOmero de efetivos
encontra-se no grupo de pessoal assistente operacional, confando com 504 individuos, dos
quais 211 individuos masculinos e 293 individuos femininos, seguindo-se os assistentes

técnicos com 165 individuos.

€volugdo de Efefivos segundo grupo profissional

4 S g2 | & 8
Grupo Profissional | o = S s c 8 <S5 = = P =
‘>]<J ber] C o — c — U < g = —
on U a & O &) 1 = 5 o
2 s |23 |92 | 8g| | § || ¢
Anos a < < <& S @
M 7 41 42 230 2 16 5 343
2005
F 8 43 93 153 2 1 4 304
M 7 41 Ly 214 1 19 7 333
2006
F 8 49 97 145 2 1 3 305
M 8 47 48 203 3 21 4 334
2007
F 10 60 95 151 2 1 3 322
M 8 49 59 203 2 20 3 344
2008
F 10 76 9y 172 2 1 b 359
M 7 L2 56 212 2 19 22 360
2009
F 10 82 123 315 2 1 15 548
5010 M 6 39 50 207 3 20 21 346
F 8 78 104 295 2 1 4 502
5011 M 6 41 56 211 30 19 368
F 8 82 109 293 1 10 505
5012 M 6 40 52 194 5 28 13 338
F 6 75 106 269 2 1 8 467
Tabela 2

Analisando a evolugdo dos trabalhadores da Autarquia em fungdo do sexo, observa-se um
acréscimo nos individuos do sexo feminino ao longo dos Ulfimos anos, nomeadamente no
grupo assistente operacional, assistente técnico e técnico superior, contudo a tendéncia
para diminuir & generalizada, sendo que, em 2009 assistimos a um acréscimo de
trabalhadores nos grupos assistente operacional e assistente técnico, fruto da celebracdo

do protocolo de transferéncia de competéncias em matéria de educagdo.
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Relativamente aos individuos do sexo masculino, contfinua a verificar-se uma tendéncia
para ocupar os postos de trabalho de cariz mais pesado, nomeadamente os bombeiros e
assistentes operacionais.

€volugao dos efetivos segundo o sexo (2003-2012)
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Grafico 3

Segundo o grafico 3, acima apresentado, no ano de 2012 e contrariando a tendéncia do
ano anterior, houve um decréscimo nos efetivos do sexo masculino na ordem dos 8,15%,
representando menos 30 individuos do sexo masculino. Relativamente ao sexo feminino,
observou-se, igualmente, um decréscimo de 7,52%, ou seja, menos 38 mulheres. Fixa-se,

assim, uma Taxa de Feminizagdo na ordem dos 58%.
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Grafico 4

Como se pode aferir pelo grafico anterior, no ano de 2012, todos os grupos profissionais

sofreram uma reducdo no nUmero de efetivos, destacando-se o grupo dos Assistente

Operacionais, com um decréscimo de 8,13%, seguindo-se os Técnicos Superiores e 0s

Assistentes Técnicos, com menos 8 e 7 individuos, respetivamente, em relagdo ao periodo

homadlogo.

Deste modo, no ano em andlise, a Autarquia detém um Indice de Tecnicidade', em sentido
lato, de 14,29%.

Relativamente, 3o pessoal em outras situagdes, que contempla carreiras subsistentes ou

ndo revistas, sofreu uma ligeira diminuicdo de efetivos, nomeadamente, pela cessacdo de

confratos de farefa ou avenga, bem como pelo fim de situagdes em comissdo de servigo.

€m relagdo 3 carreira técnico superior, verifica-se de igual modo uma variagdo negafiva,

em cerca de -6,5%, conforme o exposto no grafico u.

' Indicede tecnicidede = -
(sentidolato) Y efectivos

n.°de técnicossuperiores

X 100
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Efetivos segundo o grupo profissional no ano de 2012

Informatica _Bombeiros

Dirigentes

Grafico 5

Observando os graficos 4 e 5, conclui-se que o indice de Tecnicidade?, em sentido restrito,
no ano de 2012 é de 30,84%.

Quanto a0 Indice de €nquadramento®, sofreu uma variagdo negativa na ordem dos de -
0,11% relativamente 30 ano de 2011, passando este indicador em 2012 de 1,60%
paral,49%.

Quantfo ao0s assistentes operacionais, esfe grupo mantém o maior no fofal dos
trabalhadores da autarquia, representando 57,5% no contexto do total de efetivos da

Autarquia.

2 Indice de tecnicidede = técn sup + téen + Fecn prof +inf «
(sentidorestrito) ¥ efectivos

¥ pessoaldirigente
% efectivos
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2.3 Relagdo juridica de emprego

2.3.1 Distribuicdo da relacdo juridica de emprego

Efetivos segundo a relacdo juridica de emprego

Situacso ANos | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Conftrato por Tempo Indeterminado 0 10 721 747 830 774
Confrato de Trabalho Termo Resolutivo Certo 105 T4h 162 80 24 17
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Incerto 1 1 0 0 0 0
Mobilidade Interna de Oufro Servico 0 0 2 2 2 3
Nomeac¢ao 496 519 0 0 0 0
Confrato Administrativo de Provimento 2 0 0 0 0 0
Contrato de Trabalho a Termo Certo 0 0 0 0 0 0
Contrato Tarefa ou Avenca 15 8 12 11 9 7
Requisicdes ou Destacamento 7 8 3 1 1 0
Outras Situacdes 30 13 8 7 7 L
Total| 656 703 908 848 873 805
Tabela 3

Relativamente 3 tabela acima apresentada, constata-se o seguinte:

0 pessoal contratado a termo resolutivo certo sofreu uma redugdo na
ordem dos 29%, tfendéncia que se mantem desde o0 ano de 2010. A reducado
tfem subjacente a prioridade assumida pela Autarquia na diminuicdo do
ndmero de efetivos em situacdo de frabalho precario.

Relativamente ao pessoal em regime de confrato por fempo indeterminado,
verifica-se uma diminuicdo de cerca de 7% em relagdo a 2011, que tal

como |3 referido anteriormente, na sua maioria por aposentacdo, com L4

saidas por este motivo.

Balanco Social 2012
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Efetivos segundo relagao juridica de emprego (grupos mais
significativos )
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Grafico 6

2.3.2 Estrutura etdria e média de idades

Efetivos segundo a faixa etaria

Faixa efaria Dirigente gf:::ic:r Assistente Técnico (?p s::;?:;gl Informatica | Bombeiros Outros Total Geral

Me”gso‘f 20 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 1 0 7 0 8
25-29 0 5 6 11 1 4 0 27
30-34 1 26 9 39 1 5 5 86
35-39 3 35 31 58 1 7 0 135
4O-44 4 18 23 58 1 2 4 110
45-49 4 11 32 74 2 2 0 125
50-54 0 11 39 106 1 1 6 164
55-59 0 7 17 77 0 1 3 105
60-64 0 2 35 0 0 2 L1
65-69 0 0 0 4 0 0 0 4

70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0
Total 12 115 159 463 7 29 20 805

Tabela 4
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A tabela 4 demonstra, que 20% do tfofal de efetivos estdo incluidos na faixa etaria
compreendida enfre os 50 e os 54 anos, contando com 164 efetivos, dos quais 82
individuos s3o do sexo feminino, sucedendo-se 3 faixa enfre os 35 e 0s 39 anos de idade

com 135 efetivos.

A maioria dos efefivos entre 0s 50 e 0s 54 anos pertence ao grupo profissional Assistente
Operacional, com uma representacdo de 64,63% da tofalidade de efetivos compreendidos

nesta faixa etaria.

Distribuicao dos efetivos pelo nivel etario
Menos de 20 anos

Grafico 7

Da amostra, 3 classe mais jovem situa-se no grupo profissional Bombeiros, com 7
individuos na faixa etaria entre os 20 e os 24 anos de idade, representando 88% do tfotal

de efetivos situados nesta faixa etfaria.
Duas conclusdes podem ser retiradas da andlise aos graficos anteriores:

1. A populagdo da Autarquia estd mais envelhecida em virtude das alteragdes
legislativas em matéria de aposentacdo, bem como em matéria de admissdes,

alteragdes estas de cardter restritivo;
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Santarém

2. Os bombeiros confinuam a ser a esfrutura orgdnica mais jovem, tendo em conta a

as especificidades legais, em matéria de recrutamento.

2.3.3 Antiguidade em Fungées PUblicas

Quanto 3 antiguidade dos efefivos da CMS, o infervalo com maior nUmero de individuos
sifua-se enfre os 10 3 14 anos de anfiguidade, com cerca de 24% do fotal de efetivos, o
que representa 195 trabalhadores, ou seja mantém-se a tendéncia verificada em 2011. No
enfanto, o nOmero de efefivos diminuiu nesta faixa de anfiguidade, em menos 8

frabalhadores face ao ano anterior.

Segue-se a3 faixa de antfiguidade entre os 15 e os 19 anos de anfiguidade, com 130

frabalhadores. A média de antiguidade fixa-se nos 15 anos de servigo.

Distribuicdo dos efetivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

Antiguidade Dirigente :fpc:riicoor A?.Séics:lfgge é'\pS:riZL?g;gl Informatica Bombeiros | Outros EZ:ZII
até 5 anos 0 28 5 56 1 10 11 111
539 1 30 20 67 1 3 2 124
103 14 6 27 33 118 0 11 0 195
15319 3 9 37 73 2 3 3 130
203 24 2 6 25 59 2 0 1 95
25329 0 7 4 31 0 0 1 53
303 34 0 6 17 48 1 2 2 76
35-39 0 2 7 11 0 0 0 20
40 ou mais 0 0 0 0 0 0 1 1
Total de efetivos 12 115 158 463 7 29 21 805
Tabela 5

O intervalo com uma expressdao mais significativa, & composto por pessoal Assistente
Operacional e Assistente Técnico, com uma representacdo de 61% e 17%, do total de
trabalhadores situados nesta faixa de antiguidade, respetivamente. Relativamente ao
infervalo com menor nimero de efefivos, sifua-se enfre os 40 ou mais anos de
antiguidade, contando apenas com um frabalhador, prevendo-se no entanto, que nos
proximos anos o nUmero neste infervalo aumente em resultado das alteragdes legislativas

em matéria de aposentacdo.
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Distribuicao dos efetivos por nivel de antiguidade
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Grafico 8
2.3.4 Trabalhadores deficientes
Efetivos portadores de deficiéncia segundo a faixa etdria
. . . Técnico Assistente Assistente " .
Faixa etaria Dirigente Superior Técnico Operacional Informatica Bombeiros Outros Total Geral
Menos de 20
anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 0 0 0 0 0
30-34 0 0 1 1 0 0 0 2
35-39 0 0 2 0 0 0 0 2
40-4Yy 0 1 1 2 0 0 1 5
45-49 0 0 0 1 0 0 0 1
50-54 0 1 0 3 0 0 0 4
55-59 0 0 0 1 0 0 0 1
60-64 0 0 0 1 0 0 0 1
65-69 0 0 0 1 0 0 0 1
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 2 4 10 0 0 1 17
Tabela 6

D3 andlise da tabela acima, verifica-se que a 31 de Dezembro do ano em anélise, 3

Autarquia contava com 17 individuos portadores de deficiéncia, dos quais 10 individuos do

sexo masculino e 7 individuos do sexo feminino, representado 2,11% da amostra. Deste

modo, houve uma diminuicdo de um trabalhador relativamente 3o periodo homdlogo. A
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faixa etaria entre os 40 e os UL anos de idade, & aquela com maior expressdo, cerca de

29% da totalidade de individuos com deficiéncia.

Relativamente 3 carreira com maior nUmero de frabalhadores com necessidades especiais,
da totalidade dos

evidencia-se o grupo dos Assistente Operacionais,

frabalhadores portadores de deficiéncia.

2.3.5 Estrutura habilitacional

com 59%

Distribuicdo de efetivos segundo nivel habilitacional e grupo profissional

Nivel de escolaridade Dirigente ;-ljé;:riicoor A:.Séics:]?:ge cﬁ:::i?g;gl Informatica Bombeiros Outros (TEEI:II
Menos de 4 anos esc. 0 0 0 3 0 0 0 3
4 anos de escolaridade (42 classe) 0 0 0 137 0 1 1 139
6 anos de escolaridade (ciclo prep.) 0 0 3 88 0 [ 1 96
9 anos de escolaridade (obrigatorio) 0 1 17 111 1 15 L 149
11 anos de escolaridade 0 0 25 13 0 0 1 39
12 anos de escolaridade 0 0 99 104 4 8 8 223
Bacharelato 0 9 3 0 0 0 1 13
Licenciatura 10 101 10 7 2 1 5 136
Mestrado 2 4 1 0 0 0 0 7
Doutoramento 0 0 0 0 0 0 0

Total de efetivos 12 115 158 463 7 29 21 805
Tabela 7

Da analise efetuada d tabela anterior conclui-se que:

1 - Cerca de 28% dos trabalhadores detém o 12° ano de escolaridade, seguindo-se 0s

frabalhadores com o 9° ano de escolaridade;

2 - 0 grupo dos licenciados representa 17% da amostra, contando com 136 individuos.

€ste grupo situa-se na quarta posicdo entre os niveis de escolaridade, posicdo que ocupa

desde 2009. No entanfo, sofreu uma diminuicdo de 6,2%, confrariando assim, o aumento

de tecnicidade que se tem vindo a registar nos Ultimos anos.

A tabela acima exposta, apresenta ainda um técnico superior sem qualificagdo superior,

isto porque, o artigo 18°, do Decrefo-Lei n.° 4O4-A/98 de 18 de Dezembro, com as

alteragdes introduzidas pela Lei n.° 44/99, de 11 de Junho, abriu a possibilidade dos

Chefes de Reparticdo serem reclassificados na carreira de técnico superior.
Balanco Social 2012
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Distribuicao de efetivos segundo nivel habilitacional e sexo
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Mulheres 0 50 40 95 31 152 8 87 4 0

mHomens ® Mulheres

Grafico 9

Da andlise do grafico concluimos que populacdo feminina apresenta, na generalidade,
formagdo superior aos individuos masculinos, representando cerca de 64% do tfofal de

efetivos no nivel habilitacional de licenciados.

A este nivel continua a verificar-se a fendéncia registada desde 2009.

2.3.6 Procedimentos concursais

O recrutamento e selecdo é a ferramenta utilizada para dofar as organizacdes de meios
humanos que correspondam 3o perfil de competéncias exigido com vista 3 execu¢do de

determinada fungao.

A politica de recrutamento e sele¢do na Cdmara Municipal de Santarém é direcionada para
3 safisfacdo das necessidades de pessoal de cada unidade orgdnica, visando dofar estas
unidades de pessoas com competéncias e aptiddes técnicas que melhor contribuirdo para
uma resposta eficiente e eficaz, por parte da Autarquia, 3os seus municipes, 3o mesmo

tfempo que se pretende alinhar com os objetivos SIADAP.
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Atendendo 3s limitagdes impostas pelas sucessivas alteracdes legislativas em fermos de
recrutamento e selecdo de pessoal, bem como, a obrigatoriedade de reducdo de
trabalhadores nas autarquias locais, imposta pela Lei n® 64-B/2011, de 30 de Dezembro
(Orcamento de €stado 2012), ndo foram abertos novos procedimentos concursais no ano

2012, sendo que, os procedimentos em desenvolvimento foram iniciados em 2011.

O presente grafico representa o volume de procedimentos concursais (incluindo Dirigentes)
iniciados nos anos de 2008, 2009, 2010, 2011 e 2012.

Procedimentos iniciados
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Grafico 10

Conclui-se da andlise deste grafico que, o nUmero de procedimentos concursais iniciados

teve um decréscimo bastante significativo em 2011, tendo sido inexistentes em 2012.

€sta tendéncia mantém-se |8 que as restricdes nesta matéria ndo sofreram quaisquer
alteracdes, prevendo-se apenas a abertura de procedimentos para dirigentes, resultantes

da recente reestruturacdo, também esta imposta legalmente.

Os varios tipos de procedimentos de recrutamento e selegdo, bem como as tarefas
inerentes 3 sua execugdo, estdo sujeitos 3 legislagdo em vigor que delimita prazos e
normas de execuc¢do. Os timings de cada procedimento diferem, de acordo com 3 sua

natureza, um procedimento demora em média seis meses, sendo que, 3 celeridade do
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mesmo estd sujeita a outras condicionantes, nomeadamente ao nimero de concorrentes ou

a0 tipo de métodos de selecdo aplicados.

No ano 2012 enconfravam-se a decorrer 13 procedimentos concursais, com vista ao
preenchimento de 24 posfos de trabalho do mapa de pessoal da Aufarquia, em que se

incluem os lugares de dirigenfe.

Do fotal dos procedimentos foram terminados 2 e ocupados 2 novos postos de frabalho,
sendo que um dos procedimenfos concursais foi improcedenfe, dado que nenhum

candidato reunia as condicdes exigidas para o0s lugares em Causa.

Os postos de frabalho ocupados foram na carreira de Assistente Operacional.
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3. Comportamento organizacional

3.1 Mobilidade

Da anadlise da tabela ilustrativa dos resultados de admissdo de pessoal ao longo do ano de
2012, podemos verificar que o maior nimero de entradas efetuou-se pelo fim de situacdes
de cedéncia de interesse piblico, com um peso de 62,5% do total de entradas no ano em

analise, seguindo-se a admissdo por outras situagdes.

0 grupo profissional que, maioritariamente, absorveu mais admissdes pelo fim de cedéncia
de interesse pUblico foram os Assistentes Operacionais que contou com 5 individuos.
Seguiram-se os Assistenfes Técnicos com uma representacdo de 40% nesta modalidade de

admissao.

Trabalhadores admitidos e regressados

Modalidade admiss3do Dirigente ;-l?pc:riicoor A?Zics;?:ge é:::;:;?g;; Informatica | Bombeiros | Outros ZZIZ‘
Procedimento concursal 0 0 0 2 0 0 0 2
Cedéncia de inferesse plblico 0 1 5 5 0 0 0 10
Mobilidade inferna a 6rgdos ou servigos 0 0 0 0 0 0 0 0
Regresso de licenga 0 0 0 0 0 0 0 0
Comissdo de servico 0 0 0 0 0 0 0 0
CEAGPA 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras situacdes 0 1 1 0 0 0 2 L

Total de efetivos 0 2 5 7 0 0 2 16
Tabela 8

Relativamente ao sexo dos admitidos durante o ano em analise, a3 grande maioria é do sexo
feminino, representando cerca de 68,8% do fofal dos efetivos. €sta tendéncia verifica-se
desde 2009.

No entanfo, & no sexo masculino que se constata as enfradas para a Autarquia afravés de

procedimento concursal, nomeadamente, para a caftegoria de Assistente Operacional.

De salientar, que na Ultima década, 2012 foi 0 ano com menor nimero de enfradas, em

virfude da necessidade de dar cumprimento 3s diretrizes emanadas pela Lei do Orcamento
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de €stado de 2012, que restringe a abertura de procedimentos concursais com vista 3

constituicdo de relagdes juridicas de emprego pOblico por tempo indeterminado,

determinado ou determindvel nas autarquias locais.

Efetivos admitidos durante o ano 2012

8
7
6
5
L
3
2
; ARNNTENY AR A -
Procedimento Cedéncia de Mobilidade Regresso de Comissdo de Outras situacdes
concursal inferesse inferna a orgdos licenca servico
plblico oU servicos
=H 2 2 0 1
M 0 8 0 3
Grafico 11
Saidas de efetivos
Modalidade admissao Dirigente ;—f;:riicoor A:séicsr’r](ie:ge 6:) Sesri:ﬁ:;gl Informatica Bombeiros | Outros gg::ll
Caducidade 0 4 1 2 0 0 0 7
Revogacdo (mUtuo acordo) 0 0 0 0 0 0 0
Resolugcdo ou Exoneracdo (iniciativa empregador) 0 0 0 0 0 0 0 0
freasbcglll;]g%r?enﬂncia ou €xoneracao (iniciativa 0 0 0 . 0 . 0 >
Sangao Disciplinar 0 0 0 0 0 0 0 0
Conclusdo sem sucesso periodo experimental 0 0 0 0 0 0 0 0
Fimn da situacdo de mobilidade interna 0 0 0 0 0 0 0 0
Fim da situacdo de cedéncia de interesse pdblico 0 0 0 0 0 0 0 0
Morte 0 0 0 2 0 0 1 3
Reforma/aposentagdo 1 3 6 33 0 0 1 Ly
Limite de idade 0 0 0 0 0 0 0 0
Cessagdo da comissao de servigo 0 0 0 0 0 0 2
QOutras situagdes 1 3 5 10 0 1 7 27
Total de efetivos 2 10 12 48 0 2 11 85
Tabela 9
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Relativamente 3s saidas de efetivos da Autarquia, ao longo do ano de 2012, o maior
nOmero verifica-se por aposentacdo com cerca de 51,8% do tofal de saidas,
nomeadamente no grupo dos Assistentes Operacionais, com uma representacdo de 75% do
total de aposentagdes ocorridas no ano em analise. No ano anferior, 0 maior nimero de

safdas ocorreram por via de caducidades de confrafo a termo resolutivo.

Saidade efetivos durante o ano 2012

Resolucao/Dendncia(ini
Caducidade ciativa trabalhador)
8% 2%

Cessacao
comiss3o de
servico
2%

Grafico 12

A relagdo juridica com maior representacdo nos efetivos que sairam no ano de 2012 é o
contrato por tempo determinado, que conta com 19 individuos do sexo masculino e 30
individuos do sexo feminino. As mulheres dominaram as saidas nos Contratos por Tempo

Indeterminado, assim como no que concerne a saidas de Contrato a Termo.

De salientar que, em relagdo ao periodo homoélogo, diminuiram o nUmero de caducidades e

revogacdes de contrato, |5 que também ndo se celebraram novos contratos.
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Saida de efetivos durante 0 ano 2012, por sexo segundo a relagao juridica
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Gréfico 13
3.2 Trabalho extraordinario
Horas extraordinarias 2009-2012
160.000,00 €
140.000,00 €
120.000,00 € ))\
100.000,00 € / \Q
80.000,00 € D\ /\ ’/ \
£0.000,00 € \ / \/ \VM\
40.000,00 € \D/J_L
2000000°€ —°=-=.-=—-.v-—-°;?‘-:ﬁ'2'°‘§z§f—f-2’. ‘S
- € Jdan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
2009 | 58.996 | L8.160 | 47.328 | 95.527 | 62.215 | 79.279 | 133.80 | 107.50 | 53.561 | 65.131 | 74.893 | 542,61
====2010| 89654 | 54414 | 31.128 | 44.053 | 27.821 | 30.033 | 24.204 | 17.014 | 11.650 | 12.022 | 18.732 | 17.759
w2011 | 18,467 | 19.074 | 15.023 | 21.972 | 22.654 | 17.215 | 25.489 | 16.888 | 19.554 | 24.299 | 20.471 | 22.230
=—g==2012 | 24345 | 14.131 | 13.866 | 23.551 | 19.262 | 15.801 | 18.687 | 11.156 | 13.058 | 11.575 | 12.523 | 12.971
Grafico 14

Durante 0 ano de 2012, a Autarquia teve um encargo com horas extraordinarias no valor
de 190.933,25¢€, verificando-se, uma variacdo negativa em relacdo ao ano anterior em

cerca de 27,5%, ou seja menos 52.448,86€. Esta tendéncia verifica-se desde 0 ano 2010.
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Peso das Horas nas Despesas com Pessoal

Ano 2008 2009 2010 2011 2012
Desp. com Pessoal 9.629.384,51 € 12.743.881,03 € 12.381.550,61 € 11.645.705,08 € 15.367.417,08 €
Horas 631.755,29 € 826.941,72 € 378.490,96 € 243.382,11 € 190.933,25 €
7% 6% 3% 2% 1%
Tabela 10

O trabalho extraordindrio efetuado no ano de 2012 fteve um peso de cerca de 1% das

despesas totais com pessoal, conforme demonstra a tabela 10.

€sta tendéncia verifico-se desde o ano 2010, pelo que 3

reducdo no frabalho

extraordindrio no ano 2012, tem por base as medidas impostas pela Lei do Orcamento de

€stado, aprovada pela Lei n.° 64-B/2011, de 30 de dezembro, fruto da conjuntura

econdmica vivida pelo pais. €stas diretrizes vém sendo, sucessivamente aplicadas por via

deste diploma anual, com vista 3 reducdo das despesas com pessoal.
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3.3 Absentismo

€ntende-se por absentismo, genericamente a auséncia do frabalhador no local de frabalho.

O absenfismo & um dos fatores que causa maior prejuizo no processo de frabalho,
caracterizando-se, nesse sentido, como tendo um duplo efeifo: do ponfo de vista do
trabalhador, a possibilidade de desconto no vencimento; do ponto de vista da organizacado

do trabalho, a dificuldade de realizagdo do frabalho previsto e os prejuizos dai decorrentes.

0 absenfismo fem subjacente causas conhecidas e causas desconhecidas. De entre as
conhecidas, estdo ftodas as previstas por lei e que s3o, por isso mesmo, consideradas
justificadas. € o caso de férias, casamento, nascimento, 6bito entre oufras. As
desconhecidas, sdo justificadas geralmente por problemas de salde do trabalhador, e/ou

dos seus dependentes ou de fatores aleatorios.

Dias de auséncias dos efetfivos durante o ano 2012

Motivo da auséncia Dirigente Técnico | Assistente | Assistente Informatica | Bombeiros | Outros Toral
superior Técnico |Operacional Geral
Casamento 0 59 15 0 0 30 0 104
Protecdo na parentalidade 22 1230 641 1200 0 96 0 3189
Falecimento de familiar 0 43 56 159 2 h 2 276
Doenga 4 720 2855 11364 13 71 312 15349
Por acidente servigo/ doenca prof. 0 1 150 2071 0 186 1 2409
Assisténcia a familiares 3 140 92 534 2 3 17 791
Trabalhador estudante 0 4o 104 16 0 0 0 160
Por conta do periodo de férias 18 227 411 679 4 19 33 1401
Cumprimento pena disciplinar 0 0 0 0 0 0 0 0
Greve 1 31 55 355 0 0 3 4L5s
Injustificadas 0 0 0 52 0 148 0 200
Outros 319 3766 5274 13640 176 1253 528 | 24956
Total dias auséncia 377 6257 9653 30070 207 1820 896 | 49280
Tabela 11

€m 2012, constata-se uma reducdo na % de absentismo em cerca de 10%. Este facto
confraria 3 tendéncia de aumento verificada em 2011 que se estabeleceu na ordem dos
11,74%.
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Taxa de absentismo por grupo profissional
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. Dirigente TEécnico superior Asgstgnte ASS[ST?ME Informatica Bombeiros Outros

TEcnico Operacional
2008 1.7% 14.8% 18,7% 62,0% 0,3% 2,2% 0,3%
m2010 1.1% 12,6% 17.2% 63.8% 0,3% 2,0% 2,9%
2011 1.3% 12,0% 17,0% 623% 0,4% 3,6% 3.4%
m2012 0,8% 12,7% 19.6% 61,0% 0,4% 3.7% 1,8%
Gréfico 15

No que concerne 3 taxa de absentismo por grupo profissional, verifica-se maior incidéncia
de absentismo no grupo profissional Assistente Operacional, seguindo-se os Assistentes
Técnicos, com 61% e 19,6% do total de faltas dadas durante o ano em andlise,

respetivamente.

De salientar que as maiores taxas de absentismo se verificam nestes grupos profissionais,

dado que s3o 0s que tém maior representatividade de efetivos na Autfarquia.

No que diz respeito ao aumento de absentismo, verifica-se que os Assistentes Técnicos
registam o maior aumento, na ordem dos 2,6% relativamente ao ano 2011, confrariando a

tendéncia da amostra.

Os Qutros e os Assistentes Operacionais foram os grupos de pessoal que se destacaram
nos niveis de absentismo em comparacdo com o ano anterior, isto &€, menos 1,6% e 1,3%
no nOmero de faltas, respectivamente, sendo que, esta tendéncia verifica-se nos

Assistentes Operacionais desde 0 ano 2011.
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Grafico 16

Analisando o grafico acima, constata-se que a doenga é o principal motivo de absentismo
involuntario, {3 que no grupo outros, estdo incluidas todas as faltas justificadas por férias.
No entanfo, face 3o ano anterior, 3as auséncias por doen¢a diminuiram 2 pontos

percentuais.

Os valores mantém-se na generalidade das faltas, comparativamente com 2011,
nomeadamente, as faltas dadas no ambito da parentalidade e por conta do periodo de

férias.

As Onicas auséncias que sofreram um ligeiro aumento, foram por mofivo de acidente em

servico, na ordem de 1%.
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4. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

4.1 Formagao Profissional

Neste mundo global cada vez mais concorrencial, 0s Recursos Humanos assumem-se como
um dos fatores de maior destaque da competitividade numa organizacdo, ou seja &

importante apostar no processo de aprendizagem 3o longo da vida.

Tendo em confa que a sociedade do conhecimento e da informagdo nos coloca cada vez
mais desafios, que exigem de todos nds, o dominio de novas competéncias e aptidoes
tornou-se imperativo desenvolver acdes de formagdo dirigidas a todos 0s servicos que
deste Municipio fazem parte, tendo em linha de conta as competéncias profissionais e 0s

objetivos de cada trabalhador.

A elaboracdo do plano de formagcdo para o ano de 2012 pretendeu confribuir para a
qualificacdo dos recursos humanos, cooperando com enfidades certificadas e ajusfando as

necessidades formativas a cada frabalhador.

Acdes de formacdo promovidas pela Autarquia
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Grafico 17
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No ano de 2012, foram promovidas pelo Municipio cerca de 56 acdes de formagdo, na sua
maioria cofinanciadas pelo POPH (Programa Operacional Potencial Humano), nas quais

participaram 261 frabalhadores das varias categorias profissionais.

Para a realizagdo destas acdes, contdmos com 3 colaboracdo de varias entidades
acreditadas e certificadas, entre elas, o CEFA (Fundacdo para os Estudos e Formacdo
Autdrquica); BestCenter; CIMLT/Significado.

Todas as acdes de formacgdo foram ministradas em sala devidamente equipada e em

horario laboral.

N° de horas de fromacdo
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Grdfico 18

0 grafico 18 apresenta o nUmero de horas de formagcdo ministradas pela autarquia em
acoes de formacdo internas (296,50h) e externas (3343,00h) cerca de 3.639,50 horas.

Comparativamente com o ano fransato, o nUmero de horas frequenfadas em acgdes de
formacdo feve uma diminuicdo significativa, uma vez que 3 autarquia feve que optar por
formacgdes financiadas tendo em confa os constrangimentos impostos pelo quadro legal em

vigor.
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4.1.1 Distribuicdo das acdes de formacdo por grupo profissional

Acdesde formacdo por grupo profissional
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Grafico 19

Apos analise do grafico acima, verifica-se que os frabalhadores pertencentes 3 cafegoria
profissional de Técnico Superior e Assistente Operacional foram os grupos que mais agcdes

de formacdo frequenfaram.

b4.1.2 Despesas com acbes de formacdo

Tendo em conta 3 publicacdo da Lei n°® 8/2012, de 21 de fevereiro, a autarquia apenas
despendeu de 1.322,74€, com formacdo, verificando-se um decréscimo bastante
significativo face aos anos anteriores. Previsivelmente esta fendéncia manfer-se-8 no ano

de 2013, j3 que se mantém os constrangimentos impostos.
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Despesas com a¢des de formacgdo
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Grafico 20

4.2 Programas Ocupacionais

A insercdo de pessoas, na autarquia, em situacdo de desemprego através dos programas
ocupacionais em estreita colaboragdo com o Instituto de Emprego e Formacao Profissional,

manteve-se em 2012.

Durante o ano de 2012 demos continuidade a 16 projetos integrados em varias unidades

orgdnicas do Municipio, nas mais variadas areas, desde:

e Apoio 3 Agdo Educativa;
e Apoio Social e Comunitario;
e Animacado Cultural;

e Limpeza e Conservagdo de €spacos Piblicos.
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De acordo com a presfacdo destes colaboradores, cabe ao Municipio pagar uma bolsa
mensal no valor de 20% do Indexante de Apoio Social (419.22€) = 83.84€, subsidio de

refeicdo (o equivalente que é pago pelo Municipio aos seus trabalhadores), subsidio de

transporte e um seguro de acidentes pessoais.

Ainda durante 0 ano 2012, foram submetidas 3 candidaturas de Programas Ocupacionais, 2
delas na area de Apoio 3 A¢do €ducativa destinadas a suprimir as caréncias existenfes em
varios estabelecimentos de ensino do concelhos (52 pessoas desempregadas) e outra para

10 desempregados, na area de Conservacdo dos Espacos Plblicos.

Programas ocupacionais
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Grafico 21

4.3 42 €digdo Estagios PEPAL

No dmbito da 42 edicdo dos estdgios PEPAL, (Programa de Estdgios Profissionais na
Administragdo Local), no ano de 2012 terminaram fodos os estadgios que tinham iniciado
em 20T11.

N3 sequéncia desta candidatura, em oito dreas distintas, para um total de 11 estagios,
apenas 9 dos iniciados terminaram o estagio uma vez que 2 dos estagiarios desistiram por
motivo de emprego. €stas desisténcias foram de imediato comunicadas 3 Dire¢do Geral das

Autarquias Locais para que os mesmos fossem substituidos.
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Durante o periodo de janeiro 3 junho de 2012 foram gastos com os estagidrios,

32.026,59€, respetivamente 3 Bolsa e Subsidio de Refeig¢do.

Concluidos o0s estagios,

este servico procedeu 3 elaboracdo dos Relatorios de

Acompanhamento do estagio, nomeadamente 1° e 2° relatérios quadrimestrais, fichas de

avaliacdo, e finalmente 3 avaliacdo do estagidrio de acordo com a sua prestacdo e

indicacdes do orienfador.

BOLSA 60.075,00€ 48.904,47€ 66.021,00€ 23.970,68€
SUBSIDIO DE REFEICAD 5.791,36€ 4.940,39¢€ 7.280,35€ 2.686,43
SEGURO 2.360,00€ 1.080,00€ 1.080,00€ 3.960,00€
Subsidio de Transporte 0,00€ 0,00€ 0,00€ 2.134,85€

Tabels 12
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5. Higiene, Seguranca e Salde

5.1 Acidentes em Servico

No que diz respeito aos acidentes de trabalho, registou-se um total de 52 acidentes, o que
em meédia, representa um acidenfe por semana. No grupo profissional de Técnico Superior
e Assistenfe Técnico verificaram-se 2 acidenfes por grupo sendo que, no grupo dos

assistentes operacionais, verificou-se a esmagadora maioria de acidentes (48).

Podemos, assim concluir, que esta sifuacdo estd direfamentfe relacionada com a3 nafureza
das atividades desenvolvidas por estes trabalhadores, nomeadamente o tipo de riscos

profissionais que estdo direfamente relacionados com essas mesmas atividades.

Do totfal de 52 acidentfes ocorridos no ano em analise, 12 sdo referenfes 3 frabalhadores
que exercem funcgdes nas escolas, 9 a trabalhadores afetos a recolha de residuos sélidos, 7
dizem respeito a bombeiros municipais e os restantes a afividades operacionais em
diversas areas, nomeadamente, motoristas, carpintaria, espacos verdes e auxiliares de

Servigos gerais.
0 maior nOmero de acidentes verificou-se em individuos do sexo masculino (29 acidentes).

A nivel de absenfismo, destes acidentes resultaram 2.409 horas ndo trabalhadas por

acidentes de trabalho, tendo-se distribuido ao longo do ano da seguinte forma:

. Janeiro: 207 horas

. Fevereiro: 130 horas
. Marco: 145 horas

. Abril: 122 horas

. Maio: 113 horas

. Junho: 200 horas

. Julho: 266 horas

. Agosto: 229 horas

. Setembro: 219 horas
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o Outubro: 255 horas
. Novembro: 289 horas
. Dezembro: 234 horas

A maioria dos acidentes de trabalho, estdo relacionados com pequenas quedas e corfes
superficiais, tendo-se registado um acidente grave, com muitas perdas materiais e danos

graves para o trabalhador.

Os graficos seguintes mostram-nos de uma forma mais clara os dados referenfes aos

acidentes em frabalho ao longo dos anos.

Variacao da Frequéncia de Acidentes de Trabalho
(com baixa ou morte)
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Grafico 22
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Variacdo da Incidéncia de Acidentes de Trabalho
(com baixa ou morte)
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Variacao da Duracao de Acidentes de Trabalhos
(com baixa ou morte)
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Grafico 25

De acordo com os graficos anferiores concluimos que, se por um lado o nUmero de
acidentes aumentou, por outro verifica-se que a gravidade dos mesmos tem vindo 3

diminuir assim como a duragdo dos mesmos.

5.2 Avaliagdo e Controlo de Riscos Profissionais

No dmbito da avaliagdo e controlo de riscos profissionais, foram apresentadas ao execufivo
e dirigentes as avaliagdes de riscos realizadas nas seguintes unidades organicas: Cenfro de
Recolha Oficial de Animais de Companhia (Canil Municipal), Gabinete Médico da Medicina no
Trabalho, Servico de Manutencdo de €spacos Verdes, Bombeiros Municipais, Cenfro de

Apoio Social (Refeitdrio), Trabalho Administrativo, e 3o Sector do Cemitério.

gstas apresentacdes tiveram como objetivo dar conhecimento do levantamento de
necessidades de infervencdo, nomeadamente ao nivel das instalagdes e sensibilizagdo para
necessidades de intervencdo tendo por objetivo minimizar e/ou eliminar os riscos
profissionais ai existentes. Relativamente 3 2011 o método de apresentagdo das avaliagdes

de riscos foi inovador, |3 que, em 2012 foram preparadas apresentacdes que permitiram
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um conhecimento mais claro das necessidades existentes nos diversos espacos da

autarquia.

5.3 Alcool

Neste ambifo a autarquia confinuou durante o ano de 2012, a realizar os festes de alcool,
por solicitagdo das chefias. Diminuiu 0 nUmero de trabalhadores que desempenham 3 sua
atividade sobre o efeito do alcool, no enfanto, foram detetadas taxas positivas em alguns

dos trabalhadores, verificando-se inclusivamente, reincidéncias.

Neste ambifo a autarquia em 2012, estabeleceu uma parceria com a entidade responsavel
pelo fratamento de pessoas que sofrem de alcoolismo, permitindo aos trabalhadores um

acompanhamento mais préximo.

5.4 Medicina no Trabalho

No que respeita a medicina do frabalho, durante o ano de 2012, a Aufarquia ndo teve
médico do trabalho. Contudo estd em fase de preparagdo, 3o abrigo do CCP (codigo de
confratos pdblicos) um concurso publico para que a Autarquia volte a3 ter medicina do
trabalho.
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6. Relagdes Profissionais e Disciplina

6.1 Sindicatos

Dos 805 efetivos da Camara Municipal de Santarém 347 sdo frabalhadores sindicalizados e

7 trabalhadores s3ao elementos pertencentes a Comissdes de Trabalhadores.

0 nOmero de trabalhadores sindicalizados diminuiu, em rela¢do ao ano 2011 cerca de 30%.

Trabalhadores Sindicalizados

2012
2011
2010

2008

EN°® Trab. mTrab. Sind.

Grafico 26
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6.2 Greve
Trabalhadores que aderiram as greves
900
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700
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300
200
100
0
Greve Geral de 24 06 de junho Greve Geral de 14
de margo de novembro
2012
B N.? Trab. EN.? Trab. em Greve
Gréfico 27

Relativamente aos efetivos que aderiram 3 greve durante o ano de 2012, conforme se

observa no grafico 27, pode concluir-se o seguinte:

1. Na Greve Geral de 14 de novembro, registou-se uma adesdo de 33% do totfal dos

efetivos;

2. Na Greve Geral do dia 19 de margo, registou-se menor afluéncia, com uma

represenfatividade de 12% dos trabalhadores.
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6.3 Processos disciplinares

€m termos de processos disciplinares, no ano de 2012, foram instruidos 7 processos

disciplinares, mais 1 do que no ano passado, conforme se pode observar na tabela 13. Do

total de processos a decorrer no ano em andlise, foram decididos 8, ou seja 73% da

totalidade de processos a decorrer.

Processos disciplinares

Processos transitados do ano anterior 19 13 10 8 6 4
Processos instaurados durante o ano 7 2 6 1 6 7
Processos transitados para o ano seguinte 13 10 8 6 4 3
Processos decidido 3 5 8 3 8 8

Tabela 13

Nesta matéria, importa salientar que em relagdo 3 decisdo dos processos disciplinares,

foram aplicadas as seguintes penas: uma suspensdo e uma mulfa.

Penas aplicadas

O — N W F i

= 2009

Balanco Social 2012

Grafico 28

2010 ®=m2011

m2012
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6.4 Sistema Infegrado da Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Pdblica
(SIADAP) - ano 2011 *

A gestdo na Administracdo PUblica caracteriza-se por aquilo que se designa de gestdo por
objetivos, em que, o seu pilar assenta, fundamentalmente, no seu sistema de avaliacdo de
desempenho. Assim, importa garantir um sistema de avaliacdo em que 0s objetivos devem
ser definidos permanentemente, e que fenham por base a missdo e o plano estratégico da

Camara Municipal.

Depois de consolidado o sistema de avaliagdo de desempenho, importa promover o
desenvolvimento de um sistema de gest3o do desempenho, tendo em perspetiva a gestdo
da remuneracdo de acordo com o mérito, a gestdo dos planos individuais de formagdo para
3 melhoria do desempenho dos frabalhadores, bem como 3 construcdo de planos de
carreira através da identificacdo do potfencial de cada trabalhador. A promoc¢do de um
Sistema de Gestdo do Desempenho eficaz, poderd permitir a melhoria dos indices de
motivacdo e desenvolvimento dos frabalhadores, culminando assim, na melhoria dos

resultados alcangados pela Cdmara Municipal.

Da aplicagdo do sistema de avaliacdo do desempenho no ano de 2011, resultaram as
avaliagdes descritas nos pontos 1.1 Avaliacdo dos Dirigentes — SIADAP 2 e 1.2 Avaliacdo
dos Trabalhadores — SIADAP 3.

6.4.1 Avaliacdo dos Dirigentes — SIADAP 2

Relativamentfe 3 avaliagdo do desempenho dos dirigentes relafivamente 3o ano de 2011,
foram avaliados a fofalidade dos dirigentes a desempenhar fungdes no Municipio de
Santarém. O Conselho Coordenador de Avaliagdo deliberou, por unanimidade, aprovar uma
proposta de Desempenho €xcelente a um dirigente. Das restantes avaliagdes atribuidas, foi
deliberado pelo Conselho Coordenador de Avaliagdo, a afribuicdo, a todos os dirigentes, a
menc¢do qualitativa de Desempenho Adequado, |5 que a diferenciacdo de mérito, ou seja,
afribuicdo da mencdo de relevante a 25% dos dirigenfes a mengdo de relevante, seria

manifestamente injusto J3 que todos ultrapassaram os objetivos a que se propuseram.

* 0s dados relativos ao SIADAP s30 relativos @ 2010, uma vez que dados oficiais relativos a
2011 ainda ndo estdo disponiveis.

. @@ ]
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6.4.2 Avaliacdo dos trabalhadores — SIADAP 3

Relativamente 3 avaliacdo de desempenho dos frabalhadores, observa-se que foram
avaliados 686 trabalhadores, num total de 821, correspondendo a 85% dos trabalhadores,
sendo que os 135 trabalhadores que ndo foram avaliados, foi por n3o possuirem 6 meses
de confacto funcional com os respefivos avaliadores, e por ndo aplicacdo efefiva do
SIADAP®, como determina a Lei.

De salientar que no ano em referéncia, foram contabilizados os trabalhadores afetos aos

Agrupamentos de €scolas do Concelho de Santarém.

Analise por carreiras

Asistente Operacional

Assistente Técnico

Técnico Superior

mN.° Total de Funciondrios EN.° Total de Avaliados

Grafico 29

s

Relativamente 3 carreira de Assistente Operacional, 516 frabalhadores que compdem o
universo, 438 foram avaliados (Grsfico 29), correspondendo a aproximadamente 85% do
universo dos trabalhadores detentores desta carreira (Grafico 30). Dos 179 trabalhadores que
constituem o universo da carreira de Assistente Técnico, 150 foram avaliados (Gréfico 29), 0

que corresponde 3 83% do universo (Grsfico 30), enquanto que, dos 126 trabalhadores da

> No ano de 2011, o Agrupamento de €scolas Dr. Ginestal Machado, n3o procedeu 3 aplicacdo efetiva
de 48 trabalhadores.
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carreira Técnica Superior, foram avaliados 110 trabalhadores (Grsfico 29), correspondendo 3

cerca de 87,30% deste universo (Grsfico 30).

Totalde Avaliados (%)

Grafico 30

Observando o grafico 31, do universo dos trabalhadores avaliados, 62% destes
frabalhadores integram a carreira de Assistente Operacional, 22% dos frabalhadores
avaliados perfencem 3 carreira de Assistente Técnico, enquanfo, 16% dos trabalhadores

infegram 3 carreira Técnica Superior.

Analise percentual dos avaliados

Técnico Superior
16%

Asistente Operacional

62% Assistente Técnico

22%

Grafico 31
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Avaliacdo por Carreira

343

L L 9]

AN
Excelente Relevante Adequado Inadequado
H Técnico Superior  m Assistente Técnico Asistente Operacional

Grafico 32

Das avaliacdes realizadas (Grafico 32), constata-se que existiram 10 avaliagbes com mencdo
qualitativa de Desempenho &Excelente, observando-se 135 avallagdes com mengao
qualitativa de Desempenho Relevanfe e 539 avaliagcbes de Desempenho Adequado,
observando-se apenas uma avaliacdo com mencado qualitativa de Desempenho Inadequado.
As avaliacbes com menc¢do qualitativa de Desempenho €Excelente, foram integralmente
atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grafico 32), correspondendo
3 2,35% do Universo (Grafico 33).

Das avaliacdes com mencdo qualitativa de Relevante, 28 foram atribuidas a trabalhadores
da carreira Técnica Superior (Grsfico 32), correspondendo a aproximadamente 25% do
universo (Grsfico 33), 34 foram atribuidas a frabalhadores da carreira de Assistente Técnico
(Grafico 32), 3 que corresponde aproximadamente 23% do universo (Grsfico 33) e 73 foram
atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grsfico 32), correspondendo
3 cerca de 17% (aréfico 33) do universo.

Das avaliagdes com meng¢ao qualitativa de Adequado, observa-se que, 82 foram afribuidas
a trabalhadores da carreira Técnica Superior (Grafico 32), correspondendo a aproximadamente
75% do universo (Grafico 33), 114 foram atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente

Técnico (Grafico 32), 3 que corresponde aproximadamente 76% do universo (Grafico 33) e 343
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foram atribuidas a3 trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (arsfico 32),
correspondendo a cerca de 80% (arafico 33) do universo.

D3 avaliagdo com mengdo qualitativa de Inadequado, constata-se que esta foi afribuida a
um frabalhador inserido na carreira de Assistente Operacional, correspondendo a

aproximadamente 0,5% do universo.

Avaliacdo porcarreira (%)

74,55% 76.00%

nrmw nrmw 2r35%

ﬂ

Excelente Relevante Adequado Inadequado
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m Técnico Superior ~ MAssistente Técnico = Assistenfe Operacional

Grafico 33
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7. Despesas com pessoal

€ncargos com pessoal

Remuneracado base

9.205.059,60 €

Trabalho extraordinario 190.933,25 €
Trabalho normal noturno 2.834,77 €
Trabalho por turnos 168.345,80 €
Abono por falhas 8.414,21 €
Ajudas de custos 13.818,38 €
Representacao 30.341,80 €
Prestacbes Sociais 3.910.942,57 €
Outros 273.009,48 €
Maior remuneracgdo base iliquida 3.627,00 €
Menor remuneragdo base iliquida 485,00 €

De referir que, assim como nos balangos sociais relativos aos anos anteriores, 0s dados

Tabela 14

apresentados ndo incluem as despesas com Eleitos Locais.

Despesas com pessoal
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14686095 87 €
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No ano em andlise, os encargos com pessoal aumentaram cerca de 0,78%,

comparativamente com o periodo homologo.

Apesar da diminuicdo de efefivos, a aufarquia durante o ano 2012, observou um aumento
dos encargos com pessoal, pois aquando da saida de um trabalhador s3o efefuados os seus
acertos de confas, que incidem sobrefudo nas rubricas do subsidio de férias e nafal, caixa
geral de aposentacdes ou seguranca social, dependendo do regime de descontos que o

frabalhador é detfentor.

Assim, a saida de efetivos ao logo do ano, resulfou numa incidéncia de 108.681,90€ na
rubrica de subsidio de férias e natal, por acertos de confas a frabalhadores que deixaram

definitivamente de exercer fungdes.

Designagao remuneragao Total 2012
Remuneracdo Férias N3o Goz. Ano Ant. 10.842,81 €
Remuneracdo Férias ndo Gozadas 76.662,48 €
Subsidio Ferias Ano de Cessacao 21.176,61 €

Total 108.681,90 €
Tabela 15

Acresce ainda o facto, de prestacdes como Despesas de Representacdo, Abono para Falhas
e Compensacdo de Fim de Contrato, que 60% do seu valor passou a fazer os respetivos
descontos para a Seguranga Social, ao passo que no ano anterior, tais desconfos sb

incidiam sobre 30% do valor total.

€ncargos com prestagdes sociais

Abono de familia 49.368,06 €

Subsidios no ambito da parentalidade 43.000,81 €

Subsidio de refeicdo 814.819,30 €

Qutras prestacdes sociais 3.003.754,40 €

Total Geral 3.910.942,57 €
Tabela 16
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Do fotal de despesas com pessoal duranfe o ano em andlise, destacam-se para além da
remuneracdo base, 0s gastos com prestagdes sociais, que tém um peso de 28% da

totalidade das despesas com pessoal.

Total de despesas com pessoal durante o ano 2012

Oufros encargos
2%

Prestacdes sociais
28%

Suplemen
remunerafd
3%

Grafico 35
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8. Indicadores de emprego

€mprego

Total contratados .
Total efectivos 2L

efectivo total médio (T)
efectivo total médio (T -1)

Tx deemprego = =9414%

¥ funcionérios promovidos periodo
efectivo total médio

=0%

Tx de promogéo =

Relativamente a estes indicadores importa referir que a taxa de emprego desceu cerca de
28%, face ao periodo homdlogo, tendo em conta que fambém se verificou um decréscimo
no nOmero de efectivos. A taxa de promogdo que em 2011 se situava nos 26%, desceu
para 0%, uma vez, que 3 Lei do Orgamento de E€stado vedou a possibilidade de todas e

quaisquer promogaes.

Mobilidade

entradas (T)
efectivo total médio
saidas (T)
efectivo total médio

Tx de reforgos = =1,99%

Tx de libertagdes = =10,56%

reforgos + saidas

- —— =12,55%
efectivo total médio

Tx de rotacdo/mobilidade =

A taxa de reforcos caiu cerca de 27 pontfos percentuais face a 2011, atendendo ao facto de

ndo termos assistido em 2011 a recrutamento de pessoal para novos postos de trabalho.

Idade média — ¥ idades trabalhadores _ 45805

¥ efectivos final periodo

¥ anos antiguidad e trabalhadores
> efectivos final periodo

Antiguidade = =15anos
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Produtividade

Produtividade aparente = 2 |r.1vest|ment? — =3.100,00€
> efectivo total médio

Produtividade real = > Investimento =0,19€
> despesascom pessoal

¥ despesapessoal
¥ habitantes

Produtividade = = 22552€

De uma maneira geral a produtividade, de acordo, com as formulas acima referenciadas,

baixou, j3 que o nimero de efectivos também desceu.

Tx de absentismo = z_d'a‘“i’ d(.a ausenlea =19,55%
> dias Uteis efectivos

1 (0]
Tx de analfabetismo = = escolarlldade = 4: ano _ 0,37%
efectivos globais

De salientar que a taxa de absentismo teve uma ligeira descida face ao ano de 2011, cerca

de 1%.

Horas Extraordinarias

Tx horéaria suplementar = Rlsble 0T =1,84%
% horas de trabalho

A taxa horaria suplementar desceu cerca de 3%, isto porque, a prestacdo de frabalho

extraordinario feve uma reducdo significativa comparativamente com 2011.

Formagao

¥ licenciatu ras/mestrado/bacharel

Tx de formagéo superior = - -
% efectivos globais

¥ despesasformacéao

- —=— =1,64€
efectivos total médio

Despesasformagéo per capita =

> horas formacéo

=0,79%
> horas trabalho

Horas formagcéo total =

=19,38%
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despesas formagdo o€
massa salarial

¥ despesas formacéo

=5,07€
n.° formandos

Relativamente 3 formagcdo e em comparagdo com periodo homoblogo, importa apenas referir
que 3s despesas com formagao per capifa, diminuiram substancialmente, fendo subjacente
3 publicacdo da Lei dos Compromissos, que restringe a possibilidade de recurso a formacao

que ndo seja financiada pelo POPH.

Seguranga

e
Tx de frequéncia acidentes = gee deis =1,88%
n.? horas trabalho

n.° de dias perdidos por acidente

- =7,22%
n.° de dias de trabalho

Tx de gravidade =

€m matéria de seguranca, se por um lado a taxa de frequéncia de acidenfes diminuiu em

2012, a taxa de gravidade aumentou cerca de dois pontos percentuais.
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€quilibrio obrigatorio

> Despesapessoal quadro < 60 RC.(n -1) =30,28%

¥ despesa pessoal outrasituagdo < 15%
> receita corrente (n-1)

> Pessoal out.situagdo <15% RC (n-1) = =0,94%

Tx de feminizacio = M —5801%
> efectivos
e .
I dice de tecnicidae — M-8 técnicossuperiores

(sentidolato) > efectivos

X 100=14,29%

.. técn sup + técn + técn prof + inf
Indicede tecnicidade = P - P
(sentidorestrito) > efectivos

x100=234,78%

> pessoaldirigente

Indice de enquadramento = -
> efectivos

=149%

No que diz respeito aos indicadores acima referidos e em comparagdo com o ano de 2011,

assistimos 3s seguintes alferagdes:
- A taxa de feminizagdo teve uma ligeira descida que ndo chega a um ponto percentual;
- O indice de tecnicidade aumentou cerca de 20 centésimas;

- 0 indice de enquadramento teve um decréscimo de cerca de 11 centésimas.
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