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2. Introdugao

A apresentacdo do Balanco Social 2010 na Cdmara Municipal de Santarém (CMS), decorre
das disposicdes constantes no Decrefo-Lei n® 190/96, de 9 de Outubro, reportando-se a

informacdo a 31 de Dezembro de 2010.

0 Balanco Social & um instrumento de informagdo essencial 3 gestdo das organizagdes, na
medida em que permite avaliar o seu desempenho social e o desenvolvimento do capital

humano.

No enfanfo, a sua elaboragdo infegra-se fambém num processo analitico que procura
diagnosticar alguns dos principais problemas que se colocam em matféria de gestdo de
pessoal, no contexto de cada organizacdo e nesse sentfido, constitui um elemento

fundamental orientador da gestdo.

€ste relatbrio procura dar uma visdo refrospectiva da evolugdo dos recursos, e de certa
forma explicativa, a fim de favorecer a emissdo de juizos de valor acerca da qualidade de

gestdo social.

A informagdo constanfe deste relatdrio permite caracterizar socialmenfe este servico,
avaliar o seu capital humano, aferir os pontos fortes e os pontos fracos da gestdo dos

recursos humanos, corrigir as deficiéncias encontfradas e perspectivar a sua evolugdo.

Para além dos indicadores de 2010, este documento apresenta, ainda, uma analise de
evolugdo desde 2005, sendo que, 3 andlise e avaliagdo dos dados, permite uma reflexdo
sobre a esfratégia adoptada e a adoptar relativamente 3 gestdo dos recursos humanos da
CMS, por forma, a confribuir para a consolidagdo do capital humano, aumento da

tecnicidade e factores essenciais para o aumento da eficiéncia e eficacia desta CMS.

De salientar que em 02 de Setembro de 2010, enfrou em vigor 3 nova esfrutura organica
da autarquia, que permitiu fazer os reajustes necessdrios 8 melhoria confinua que

Procuramos nos servicos prestados aos municipes.
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3. Efectivos globais

3.1 Evolugdo de efectivos (2005-2010)

A 31 de Dezembro de 2010 a Cdmara Municipal de Santarém tfotalizava enfre trabalhadores
em fungdes plblicas, agentes, pessoal em contrato de tarefa ou avenca e situacdo de

mobilidade interna de outros servigos, 848 individuos.

€volucao total de efectivos 2005-2010
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[Ne Efectivos 646 638 656 703 908 8u8

Gréfico 1

Face ao ano de 2009, o nUmero de efectivos diminuiu cerca de 6,6%, figurando menos 60
individuos no quadro da autarquia. €sta evolugdo negativa contraria a fendéncia verificada

a0 longo dos 0lfimos 4 anos.

De salientar, que a reducdo verificada tem subjacente as directrizes emanadas pela Lei do
Orcamento de €stado de 2010 (Lei 3-B/2010, de 28 de Abril) que restringe a entrada de
pessoal na funcdo plblica, obrigando ao cumprimento da regra de dois por um (por cada

duas aposentacdes apenas se pode verificar uma admiss3do).
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Efectivos Efectivos Efectivos Efectivos Variagdo
Total de Efectivos da CMS 2008 2009 2010 2009/2010
703 908 8u8 84,8% -7%
Eleitos Locais 4 6 6 0.6% 0%
Cedéncia Interesse Piblico para Outro Servico
Aguas de Santarém, EM
Scalabisport 0 o
CCDRLVT 61 133 125 12,5% 6.0%
Outra entidade
Cul.tur
\ Licenga sem remuneracdo > 60 dias 17 3 10 1,0% \ 233%
\ Mobilidade Interna para Outro Servigo 0 5 8 0.8% \ 63%
‘ Comissdo de servigo noutra entidade 3 3 3 0.3% ‘ 0%
Inactivo 1 0 0 0.0% 0%
TOTAL 789 1058 1000 100,0%
Tabela 1

No total de efectivos da Cdmara Municipal de Santarém, estdo incluidos 12 colaboradores,

em situacdo de confrato de tarefa ou avencga.

Dos 125 trabalhadores em cedéncia de interesse pUblico para outro servico, 124 exercem

funcdes em Empresas Municipais e 1 trabalhador na CCDRLVT.

No que concerne aos efectivos da CMS, encontram-se enquadrados pelas diversas

esfruturas orgdnicas, com a seguinte distribuicao:
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3.2 Distribuicao de efectivos por grupo profissional e sexo

€m fermos de grupo profissional, podemos aferir que o maior nUmero de efectivos se
enconfra no grupo de pessoal assistente operacional, contando com 499 individuos, dos
quais 207 s3o do sexo masculino e 295 individuos do sexo feminino. O segundo grupo
profissional com maior nOmero de efectivos sdo os assistentes técnicos com 154

trabalhadores.

€volugdo de Efectivos segundo grupo profissional

S o
Grupo n i © o = 0
Profissional ol € S| | S eS| =B g B S8l =
5| g 2| E| S S|l & 2 =% 2|5 5
w0 = NS o v W@ &= = a 2 € o =
& €| €| 5| T2| E ol <| &
Anos @ = e 2
'_
2003 M 9 20 2 12 27 17 110 152 13 | 0 |362
F 1 29 2 6 25 55 17 107 1 0 | 243
2004 M 6 25 2 8 24 17 98 47| 8 9 |34y
F 4 28 2 5 23 61 16 117 1 2 | 259
2005 M 7 35 2 6 23 19 96 1341 16 | 5 | 343
F 8 36 2 7 19 74 19 134 1 4 | 304
006 M 7 35 1 6 26 18 91 123 19 7 | 333
F 8 41 2 8 21 76 19 126 | 1 3 | 305
2007 M 8 41 3 6 28 20 85 118 | 21 b4 1334
F 10 51 2 9 17 78 19 132 1 3 |322
008 M 8 Lo 2 5 36 23 83 120| 20 3 | 344
F 10 67 2 9 14 80 19 153 1 4 |359
Brzh 8 oS 2 o ETCD g 3
Grupo Profissional o :,C_, E g E =z E = *é E E J_E
@ onlUgluu| v o
(V2] < w5 wn ) E B e 8 -
= | 0w - n q y— (=)
Anos e < <o E| o
M 6 33 41 245 2 8 0 335
2005
F 4 33 84 133 2 1 0 257
M 7 41 42 230 2 16 9 347
2006
F 8 43 93 153 2 1 2 302
M 7 41 Lo 214 1 19 5 331
2007
F 8 49 97 145 2 1 b 306
M 8 47 48 203 3 21 7 337
2008
F 10 | 60 95 151 2 1 3 322
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M 7 4o 56 | 212 2 19 22 360
2009

F 10 | 82 | 123 | 315 2 1 15 548
5010 M 6 39 50 | 207 3 20 21 346

F 8 78 | 104 | 295 2 1 4 502

Tabela 2

Analisando a evolucdo dos trabalhadores da Autarquia em fungdo do sexo, observa-se um
acréscimo nos individuos do sexo feminino ao longo dos Gltimos anos, nomeadamente no
grupo assistente operacional, assistente fécnico e ftécnico superior. Porém em 2010 o
decréscimo do nOmero de trabalhadores é generalizado independentemente do sexo

daqueles.

Relativamente aos individuos do sexo masculino, continuam com uma tendéncia para
ocupar os postos de trabalho de cariz mais arduo, nomeadamente os bombeiros e

assistentes operacionais.

1000
800 //\
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0 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Mulheres | 259 304 305 322 359 548 502
Homens 344 342 333 334 344 360 346

== Homens = Mulheres
Gréfico 2

Da andlise efectuada ao grafico 2, 2010 foi um ano de decréscimo generalizado de
efectivos. No entanto, a diminuicdo de frabalhadores do sexo feminino foi de cerca de
8,3%, taxa muito superior 3 diminuicdo verificada nos individuos do sexo masculino que se

fixou em 3,8%.

Este facto deve-se ndo s6 ao nUmero de trabalhadoras mulheres ser superior ao nUmero
de trabalhadores homens mas também, 3o facto de se verificar um maior nUmero de

aposentacdes voluntarias por parte das mulheres.
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€fectivos segundo o grupo profissional
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Grafico 3

No ano de 2010, os grupos profissionais que sofreram maior decréscimo no nUmero de
efectivos, foram os Assistentes Operacionais e Assistentes Técnicos, com uma reducdo de

cerca de b41%, cada grupo.

Neste confexto de reducdo apenas se verifica o aumento de 1 individuo no grupo de

pessoal de Informatica e outro nos Bombeiros.

Efectivos segundo o grupo profissional no ano de 2010

Informatica . Outros
1% Bombeiros _ 19,

Grafico 4
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Observando os graficos 4 e 5, conclui-se que o indice de Tecnicidade', em sentido restrito,
no ano de 2010 é de 14,30%.

Quanto a0 Indice de Enquadramento?, verificamos que este sofreu uma variacdo negativa
na ordem dos 0,22%, relativamenfe ao ano de 2009, passando este indicador em 2010
para 1,65%.

acn +inf
" Indicede tecnic_idade:tech,
(sentidorestrito) ¥ efectivos

> pessoaldirigente
X efectivos
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3.3 Relagdo juridica de emprego

3.3.1

Distribuicdo da relagdo juridica de emprego

Situacso Anos| ooy | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Contrato por Tempo Indeterminado 0 0 0 0 10 721 747
Contrato de Trabalho Termo Resolutivo Certo 0 0 88 105 44 162 80
Confrato de Trabalho Termo Resolufivo Incerto 0 0 0 1 1 0 0]
Mobilidade Interna de Outro Servico 0 0 0 0 0 2 2
Nomeagao 550 535 526 496 519 0 0
Confrato Administrativo de Provimento 1 1 2 2 0 0 0
Contrato de Trabalho a Termo Certo 37 82 0 0 0 0 0
Contrafo Tarefa ou Avenga 0 0 0 15 8 12 11
Requisicdes ou Destacamento 1 5 7 8 3 1
Outras Situagdes 4 23 17 30 13 8 7
Total 603 646 638 656 703 908 848
Tabela 3

1. Relativamente ao pessoal em regime de Contrato por Tempo Indeterminado em 2010,

verificamos uma variacdo positiva na ordem dos 3,6%.

2. No que diz respeito ao pessoal contratado a termo resolutivo certo, contrariamente ao

que se fem verificado nos Ultimos anos, assistimos em 2010, a uma diminuicdo muito

significativa, na ordem dos 50%. €sta reducdo estd infimamente ligada com uma das

prioridades definidas pela autfarquia, em matéria de recursos humanos, e que se traduz na

reducdo das situacdes de trabalho precario.

BALANCO SOCIAL 2010
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Gréfico 5
3.3.2 E&strutura etdria e média de idades
Faixa etaria Dirigente gué;griic:r Assistente Técnico é:) Sesriztc?g;; Informatica Bombeiros Oufros ZZI:II
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 3 7 0 0 10
25-29 0 14 6 16 1 3 4 Ly
30-34 2 37 22 50 1 5 5 122
35-39 4 27 21 57 1 6 0 116
40-44 3 10 30 54 0 2 7 106
45-49 3 11 31 99 1 2 4 151
50-54 0 13 25 97 1 1 6 143
55-59 2 5 12 76 0 1 5 101
60-64 0 0 42 0 0 3 L9
65-69 0 0 0 4 0 1 1 6
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0
Total 14 117 154 502 5 21 35 8u8
Tabela b

A tabela 4 demonstra que cerca de 18% do fotal de efectivos estdo incluidos na faixa
efdria compreendida enfre os 45 e os 49 anos, o que representa mais 1% que no ano

anterior. Ao contrario de 2009, a segunda faixa etaria com maior niOmero de trabalhadores
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& aquela que se situa entre os 50 e 0s 54 anos, com 17% do fotal dos trabalhadores. €m

terceiro lugar, aparece a faixa dos 30 aos 34 anos de idade com 14,38% dos efectivos.

Quando comparada a distribuicdo dos funcionarios pelo nivel etario, verificamos um

envelhecimento dos efectivos, face a 2009.

Menos de 20 anos
0%
1% 70 ou mais °

20-24

1%

Grafico 6

3.3.3 Antiguidade em Funcdes PUblicas

Quanto 3 antiguidade dos efectivos da CMS, o infervalo com maior expressdo situa-se
entre 0os 5 a 9 anos de antiguidade. Porém o nUmero de efectivos diminuiu nesta faixa
(menos 11 trabalhadores) quando comparado com o ano de 2009. J§ a faixa de
antiguidade do 10 3os 14 anos regista um aumento de 26 trabalhadores, sendo que, as
faixas seguintes apresentam uma evolugado positiva que se fraduz no rejuvenescimento dos

efectivos da CMS, como se tem verificado desde o ano de 2007.
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Distribuicdo dos efectivos por nivel de antiguidade e por categoria profissional

- - Técnico Assistente Assistente . . Total
Antiguidade Dirigente Superior Técnico Operacional Informé&tica Bombeiros | Outros Geral
até 5 anos 3 42 12 55 2 18 132

589 5 35 32 119 0 4 3 208

103 14 2 11 30 115 0 2 164
15319 2 10 30 64 1 0 3 110
20 3 24 1 6 18 57 1 1 3 87
25329 0 5 4 53 0 2 2 76
30 3 34 0 6 11 33 1 0 1 52
36 a3 39 1 2 4 5 0 0 3 15
40 ou mais 0 0 3 1 0 0 L
Total de efectivos 4 117 154 502 5 21 35 848
Tabela 5
Distribuicdo dos efectivos por nivel de antiguidade
250
200
150
100
50
0
(até5 | (589) (103 (153 (203 (253 (303 (36 3 (40 ou
anos) 14) 19) 24) 29) 35) 39) mais)
|N.° gfectivos | 132 208 164 110 87 76 52 15 4
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Faixa etaria Dirigente STSESrIlCc?r A1s_séicsr'rﬂecnote 5\:: ri;tc?g;gl Informatica Bombeiros Outros ZZIZII
Menos de 20 anos 0 0 0 0 0 0 0 0
20-24 0 0 0 0 0 0 0 0
25-29 0 0 0 0 0 0 0 0
30-34 0 0 0 1 0 0 0 1
35-39 0 0 1 1 0 0 1 3
40-44 0 1 1 1 0 0 0 3
45-49 0 0 0 1 0 0 0 1
50-5Y4 0 0 0 2 0 0 0 2
55-59 0 0 0 2 0 0 0 2
60-64 0 0 0 1 0 0 0 1
65-69 0 0 0 1 0 0 0 1
70 ou mais 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 2 10 0 0 1 14

Tabela 6

Ao observarmos os efectivos da Autarquia, apura-se que a 31 de Dezembro do ano em

anadlise, a Autarquia contava com 14 individuos portadores de deficiéncia, verificando-se a

diminuicdo de 1 frabalhador relativamente ao periodo homdlogo.

3.3.5 E&strutura habilitacional

Nivel de escolaridade Dirigente STf;:riicgr A?.Séi;:ie:ge &S:ri?c?:;; Informé&tica Bombeiros | Outros ZZIZII
Menos de 4 anos esc. 0 0 0 3 0 0 0 3
4 anos decelzgglea)ridade (u? 0 1 166 0 > > 171
6 anos de e;:gl)é;idade (ciclo 0 0 5 104 0 5 3 117
e 1 2 18 132 1 7 6 167
11 anos de escolaridade 0 0 24 15 0 0 1 Lo
12 anos de escolaridade 0 1 95 79 3 6 13 197
Bacharelato 0 8 3 0 0 1 1 13
Licenciatura 11 103 7 1 0 9 134
Mestrado 2 1 0 0 0 6
Doutoramento 0 0 0 0 0 0
Total de efectivos | 117 154 502 5 21 35 8u8
Tabela 7
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dos trabalhadores dispdem do 12° ano de escolaridade, seguindo-se os trabalhadores com

4 anos de escolaridade. O grupo dos licenciados com 134 individuos, enconfra-se na quarta

posicdo, entre os niveis de escolaridade, ou seja, com uma representacdo de 15,8% da

fotalidade dos trabalhadores. Relativamente ao ano de 2009 ndo se verifucam alteragdes

significativas.
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Grafico 8

0 grafico anterior, mostra-nos que a nivel habilitacional, a populagdo feminina fem um

grau de formagao superior, quando comparado com os individuos do sexo masculino, quer

no que diz respeito a licenciatura (cerca de 10,3% do total de efectivos), quer no que

respeita ao 12° ano, que conta com 132 mulheres.

De salienfar que este cenario repete-se relativamente ao ano de 2009, ndo se verificando

alteracdes relevantes.
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3.3.6 Procedimentos concursais

O recrutamentfo e selecgdo € uma das vertentes da gestdo de recursos humanos, que Vvisa
dofar as organizacdes de meios humanos que correspondam 3o perfil de competéncias

exigido com vista 3 execugdo de determinada funcao.

A politica de recrutamento e selec¢do na Cdmara Municipal de Santarém é direccionada
para 3 safisfacdo das necessidades de pessoal de cada unidade organica, visando dotar
estas unidades de recursos humanos com competéncias e aptiddes técnicas que melhor
contribuirdo para uma resposta eficiente e eficaz, por parte da Autarquia, aos seus
municipes. Ao mesmo fempo prefende-se alinhar 3 politica de recrutamento com os
objectivos SIADAP, permitindo alcangar os objectivos estratégicos definidos por estfa
edilidade.

0 recrutamenfo e seleccdo referente ao ano 2010, incidiu, essencialmente, sobre
procedimentos concursais por fempo indeterminado, e para cargos de direccdo infermédia,
atendendo 3 reesfruturacdo orgdnica dos servicos. De salientar que um dos objectivos da
autarquia foi a diminui¢do do trabalho precario, verificando-se por isso, um aumento de

procedimentos de acordo com o grafico seguinfe.

Procedimentos Iniciados

80

60

40

20

0
2007 2008 2009 2010

M n.2 concursos 47 76 41 61

Grafico 9

Como se pode observar pelo grafico acima exposto, 0 nUmero de procedimentos concursais

iniciados em 2010 aumentou, relativamente ao ano 2009 em cerca de 5%.
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Os varios tipos de procedimentos de recrutamento e seleccdo, bem como as tarefas
inerenfes 3 sua execucdo, estdo sujeifos 3 legislagcdo em vigor que delimita prazos e
normas de execucdo. Os timings de cada procedimento diferem, de acordo com a sua

natureza e eventuais factores externos, podendo demorar, em média seis meses.

No ano 2010 enconfravam-se a decorrer 68 procedimenfos concursais, com vista ao
preenchimento de 143 postos de trabalho (excepfo concursos de dirigentes). Do total dos
procedimentos foram fterminados 29 concursos e ocupados 78 postos de trabalho, mais de

50% dos lugares postos a concurso.

W Concursos Terminados

Postos de trabalho
ocupados

Grafico 10

Como se pode observar pelo grafico acima exposto, foram ferminados 43% dos
procedimentos concursais, com uma taxa de execucdo de 107 dias e ocupados cerca de

55% dos postos de trabalho.
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4. Comportamento organizacional

4.1 Mobilidade

Ao confrario do ano de 2009 em que, 0 maior nUmero de enfradas se verificou em
consequéncia da transferéncia de competéncias do Ministério da €ducagdo no dmbito do
pessoal ndo docente, em 2010 o maior nUmero de entradas resulta de procedimentos
concursais. Cerca de 68% dos individuos enfraram em virtude do términus de alguns dos

procedimentos concursais iniciados.

- Técnico Assistente Assistente 2 . Total
Dirigente Superior Técnico Operacional Informatica Bombeiros Outros Geral
Modalidade admisséao
Procedimento concursal 0 17 4 43 0 1 0 65
Cedéncia de interesse publico 3 3 0 0 0 6
MOb.I|Idade interna a 6rgdos ou 1 1 0 1 0 0 0 3
servicos
Regresso de licenga 0 0 2 0 1 0 0 3
Comissao de servigo 0 0 0 0 0 0 0 0
CEAGPA 0 0 0 0 0 0 0 0
Outras situacdes 0 3 1 9 0 0 5 18
Total de efectivos 1 21 10 56 1 1 5 95
Tabela 8
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Grafico 11

Verifica-se afravés da analise do grafico 11 que em 2010, tal como em 2009, as mulheres

represenfam o maior nOmero de trabalhadores admifidos, independentemenfe da
categoria/carreira posta a concurso.
o - Técnico Assistente Assistente . . Total
Relag¢do Juridica Dirigente Superior Técnico Operacional Informatica Bombeiros Outros Geral
Contrato por fempo 1 4 15 20 0 0 0 50
Indeterminado
Contrafo a Termo Resolutivo 0 26 50 47 0 0 0 03
Certo
MObI.|Idade Interna de Outro 0 1 0 1 0 1 0 3
Servigo
Requisitados 0 0 0 0 0
Comissao Servico 2 0 0 1
Contrato Tarefa ou Avencga 0 0 0 0 0 0 6
Total 3 31 35 78 0 1 155
Tabela 9

Relativamente 3s saidas de efectivos da Autarquia, ao contrario do ano de 2009, o maior

nUmero verifica-se por revogacdo/caducidade de contrato com cerca de 60% do tfofal de

saldas. Seguem-se, as aposenfacdes com 27 trabalhadores que cessaram 3s suas fungdes

na autarquia.
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Saida de efectivos durante o0 ano 2010, por sexo segundo 3 rela¢do

juridica
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0 Certo Servico
®Homens 22 17 2
= Mulheres 28 76 1 3
Grafico 12

Os efectivos que sairam, eram provenientes, na sua maioria de uma relagdo juridica por
Tempo Determinado. €m 2010 tanfo as saidas como as admissdes de frabalhadores

verificaram-se essencialmente no sexo feminino.

Saida de efectivos durante o ano 2010
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4.2 Alteragao de situagao

. - L Técnico Assistente Assistente - . Total
Motivo de altera¢do Dirigente Superior Técnico Operacional Informatica Bombeiros QOutros Geral
Promogao [carfelras nao 0 0 0 0 1 5 3
revistas/subsistentes)
Procedimento concursal 0 1 0 3 0 0 "
Consolidagdo da mobllldade na 0 0 0 0 0 0 0
categoria
AITeragao obrigatoria dq . 0 0 0 0 0 0 0
posicionamento remuneratorio
Alteragdo do posicionamento
remuneratorio por opcdo 0 0 0 0 0 0 0
gestionaria (regra)
Alteragdo do posicionamento
remuneratorio por opcdo 0 0 0 0 0 0 0
gestionaria (excepcdo)
Tofal de efectivos 0 1 0 3 1 2 7
Tabela 10

Da andlise 3 tabela 10, constatamos que em 2010 apenas 7 frabalhadores fiveram
alteracdes de carreira, comparativamente com os 234 trabalhadores que em 2009 viram a

sua situacado alterada.

€sta sifuacdo tem subjacente o facto de no ano transacto terem ocorrido alteracdes de

posicionamento remuneraforio por regra e excepgdo, sendo que, em 2010 tal ndo sucedeu

em virtude dos constrangimentos decorrentes da Lei de Or¢camento de &stado.

[§N)

®Homens Mulheres

Grafico 14
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4.3 Trabalho extraordinario

160.000,00 €
140.000,00 €
120.000,00 €
100.000,00 €
80.000,00 €

60.000,00 €

40.000,00 €

20.000,00 €

- €

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
e==(m==2007 | 55.971 | 55.781 | 43.056 | 48.817 | 55.788 | 43.345 | 83.631 | 35.358 | 41.437 | 40.874 | 38.629 | 38.329
O==2008 | 44.935 | 33.353 | 39.675 | 86.645 | 51.172 | 51.285 | 85.463 | 36.169 | 43.038 | 43.196 | 57.615 | 59.205
2009 | 58.996 | 48.160 | 47.328 | 95.527 | 62.215 | 79.279 | 133.80 | 107.50 | 53.561 | 65.131 | 74.893 | 542,61
epte= 2010 | 89.654 | 54414 | 31.128 | 44.053 | 27.821 | 30.033 | 24.204 | 17.014 | 11.650 | 12.022 | 18.732 | 17.497
Grafico 15

Podemos inferir que durante o ano de 2010, a Autfarquia teve um encargo com horas
extraordinarias no valor de 378.228,40€, o que representa um decréscimo em relagdo ao
ano anferior em cerca de 54% deste fipo de custos contrariando assim a fendéncia

verificada dos 0ltimos anos.

Ano 2008 2009 2010
Desp. com Pessoal 9.629.384,51 € 12.743.881,03 € 12.041.384,03 €
Horas 631.755,29 € 826.941,72 € 378.228,40 €
7% 6% 3%
Tabela 11
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€ntende-se por absentismo, genericamente a auséncia do frabalhador no local de frabalho.

O absentismo & um dos factores que causa maior prejuizo no processo de frabalho,

caracterizando-se, nesse senfido, como tendo um duplo efeifo: do ponfo de vista do

trabalhador, a possibilidade de desconto no vencimento; do ponto de vista da organizacdo

do frabalho, a dificuldade de realiza¢do do frabalho previsto e os prejuizos dai decorrenfes.

0O absenfismo fem subjacenfe causas conhecidas e causas desconhecidas. De enfre as

conhecidas, estdo todas as previstas por lei e que s3o, por isso mesmo, justificadas ao

empregador, solicitando-lhe a permissdo de auséncia. € o caso de férias, casamentos,

nascimentos, obitos entre outras. As desconhecidas, sdo justificadas geralmente por

problemas de salde do frabalhador, e ou de seus dependentes ou de facfores aleatorios

dos mais diversos

Motivo da auséncia Dirigente ;-ljé;gri;::r A1s_séi:r’:ie:0te (')L\::rii?g;il Informatica Bombeiros Outros Zz:gll
Casamento 0 28 0 45 0 0 0 73
Protecgdo na parentalidade 5 1259 208 982 0 17 34 2505
Falecimento de familiar 4 Ly 61 165 1 2 0 277
Doenga 9 1151 2729 12511 2 27 240 16669
[F)’?c:f?cidenfe de servigo/ doenga 0 0 83 1227 0 321 0 1631
Assisténcia a familiares 10 150 199 569 0 1L} 15 957
Trabalhador estudante 2 25,5 264,5 103 0 4,5 25 4245
Por conta do periodo de férias 25,5 221 394 669,5 1.5 7 20 1338,5
Cumprimento pena disciplinar 0 0 0 0 0 0 365 365
Greve 2 60 244 800 1 ) 4 1125,5
Injustificadas 0 0 0.5 376 0 1 0 377.5
Outros 509 3316.5 4357,5 14147,5 151,5 578 708 23768

Total dias auséncia 566,5 6255 8540,5 31595 157 976 1421 49511

Tabela 12

€m 2010 e 30 confrdrio dos anos anteriores, o absentismo desceu de 52529,5 faltas em

2009, para 49511 em 2010. Verifica-se um decréscimo na ordem dos 6%.
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Santarém

As faltas por doenca em 2010 registaram uma diminuicdo de 3186 faltas (19855 para
16669). Tal facto tem subjacente ndo s6 a reducdo de efectivos, como a politica de

recursos humanos implementada, em matéria de absentismo.

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10'00/0 —lt
9 == I
0.0% . P . Assistente Assistente - )
Dirigente Técnico superior P - Informatica Bombeiros Outros
Técnico Operacional
w2008 1,0% 13,0% 17.5% 65,5% 1,0% 2,0% 0,0%
= 2009 1,7% 14,8% 18,7% 62,0% 0.3% 2,2% 0,3%
m2010 1.1% 12,6% 17.2% 63,8% 0.3% 2,0% 2.9%
Grafico 16

No que concerne 3 taxa de absentismo por grupo profissional, verifica-se uma maior
incidéncia de absentismo no grupo profissional Assistente Operacional, que regista uma
subida de cerca de 1,8%. Todos o0s outros grupos profissionais verificam uma descida de

faxa de absenfismo.
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Grafico 17

Observado o grafico acima exposto, apura-se que 0os motfivos mais apresentados para 3
justificacdo do absentismo por parfe dos frabalhadores, sdo as faltas sustentadas por
atestados, baixas, juntas médicas da ADSE e CGA, ou seja, faltas por doenca, isto porque o
grupo outros, tem maior representatividade por se enconfrarem inseridas neste grupo as

férias.

A descida é generalizada, no enfanto, relativamente a 2009, verifica-se uma subida nas

faltas dadas por greve e por cumprimento de pena disciplinar.
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5. Desenvolvimento dos Recursos Humanos

5.1 Formacao Profissional

A qualificacdo e o profissionalismo dos recursos humanos é uma constante preocupacdo do

Municipio.

Tendo em confa que a formagdo & um conjunto de actividades que demonsfram
capacidades, conhecimentos, atitudes e formas de comportamentos exigidos para um bom
desempenho de fungdes, torna-se necessario que se invista, cada vez mais, na formacao,
para que os funciondrios estejam preparados para enfrentar quaisquer tipos de desafios

que possam surgir, no contexto da sua actividade profissional.

A estruturacdo da oferta de formacgao profissional, deve ter por objectivo a adequacdo de
respostas formativas 3s necessidades de todos aqueles que estdo inseridos no mercado de
trabalho, implicando que o desenvolvimento e actualizagcdo dos perfis de competéncias

relevantes do tecido produtivo, seja cada vez maior.

Deste modo, torna-se essencial ir ao encontro das necessidades dos frabalhadores,
confribuindo para os altos niveis de competéncia e capacidade inovadora, fomentando o

desenvolvimentfo pessoal e 0 aumentar os niveis de coesdo social.

A plena realizacdo profissional & um factor decisivo na qualidade da prestacdo de frabalho.
Neste dominio, hd que dar continuidade ao que tem vindo a ser desenvolvido neste ambito,
procurando melhorar alguns aspectos de pormenor, de forma a proporcionar um elevado

nivel de satisfacdo dos formandos em termos quantitativos e qualitativos.
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Apbs 3 andlise 3o grafico 18 concluimos que o nimero de acgdes de formagdo diminuiu
durante o ano de 2010, registando-se também um decréscimo do nimero de funcionarios

que frequentaram ac¢des de formacgado.

€sta diminuicdo é justificada com a necessidade de diminuir as despesas com formacao,

tendo a autarquia apostado na formagao co financiada.
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Grafico 19
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€m relacdo ao nimero de horas de acgdes de formacao, constata-se que este acompanhou

0 decréscimo do nOmero de acgoes.

A semelhanca do ano de 2009, verifica-se que as accdes de formacdo tendem a ser mais

concentradas em fermos de carga horaria.

5.1.1 Distribuicdo das acgdes de formacdo por grupo profissional

300
250
200
150
100

50

O A— A —

Dirigente | Técnico |Assistente | Assistente [Bombeiros |Informdtica| Policia Outros
Superior | Técnico |Operaciona Municipal
|
W 2008 102 293 150 46 5 2
W 2009 38 235 88 32 3 1
w2010 25 126 60 9 0
Gréfico 20

A ftendéncia verficada no ano anterior repete-se no ano em analise, ou seja, denota-se um

decréscimo significativo no nOmero de funciondrios que participaram nas accdes de

formagdo em todos 0s grupos profissionais.
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5.1.2 Despesas com acgdes de formagao

0 grafico seguinte permite-nos fazer uma analise dos valores gastos com formacdo
profissional, nos 0ltimos 3 anos.

0 mesmo grafico demonstra uma diminuicdo consideravel da despesa, em relagdo 3o ano
anterior, em cerca de 65%.

€m 2010 o valor gasto cifrou-se em 19 573,48 €.

Despesas com Formagao
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Grafico 21

5.2 Programas Ocupacionais e Estagios Profissionais

A semelhanca dos anos anteriores, o Municipio manteve a colaboracdo com o Instituto de

€mprego e Formacgdo Profissional (IEFP), no sentido de manter ocupadas pessods em
situacdo de desemprego, através dos Programas Ocupacionais.
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No ano de 2010, foram integrados nos varios Departamentos do Municipio, cerca de 97
pessoas (+ 9% que em 2009), que se encontravam em situagdo de desemprego. Salienta-

se o facto, destes programas terem apenas a duragdo de um ano.

€ da competéncia do Municipio pagar uma bolsa mensal, no valor de 20% do subsidio de
desemprego que o beneficidrio aufere. A este valor acresce o subsidio de refei¢do, o
subsidio de transporte, e um seguro de acidentes pessoais, durante o periodo em que o

estagidrio exerce fungoes.

Programas Ocupacionais — Contratos Emprego Insergdo e Inserg3o+
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Grafico 22

0 aumento do nUmero de pessoas nestes programas tem subjacente os constragimentos
econdmico-sociais verificados durante o ano de 2010, sendo que, a autarquia participa
activamente nos referidos programas como forma de 3poio 3 reinser¢do profissional na

vida activa de pessoas em situacdo de desemprego e/ou de caréncia econdmica.
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No seguimentfo da candidatura realizada no ano de 2009, da 3° €dicdo de Estagios PEPAL, o
Municipio foi confemplado com 6 estagiarios em areas disfintas, enfre elas: €ngenharia

Agronoma, Administracdo PUblica, Comunicacdo Empresarial e €ngenharia Civil,

O periodo de estagios PEPAL tem a duracdo de 12 meses. Durante este periodo, cada
estagiario aufere uma bolsa mensal, equivalente a duas vezes o IAS, bem como, subsidio de

refeicdo. € da responsabilidade da autarquia accionar o seguro contra acidentes pessoais.

Refira-se que as despesas com os estagios PEPAL tiveram uma diminui¢do, na medida em
que apenas foram admitidos 6 estagidrios de nivel V, sendo que, em 2009 decorreram em

simultaneo duas edi¢des dos estagios PEPAL, perfazendo um total de 13 estagiarios.

2009 22 &dicdo 2010 32 €dicdo
Bolsa 60 075,00 € 48 904,47 €
Subs. Refeicdo 5791,36 € 4 940,39 €
Seguro 2 360,00 € 1 080,00 €
Total 65 866,36 € 54 924,86 €
Tabela 13

No que concerne 3 despesa, o Municipio foi comparticipado em 65% da totalidade da

despesa (Bolsa, subsidio de refei¢do e seguro).
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5.3 Higiene e Seguranga

5.3.1 Medicina no Trabalho.

No decorrer do ano de 2010, foram realizadas 379 consulfas completas, ou seja, com 3
realizagdo dos exames médicos efectuados pela Enfermeira, e com observagdo pela Médica
da Medicina no Trabalho. Foram ainda realizados 20 exames de admissdo, a individuos que

foram opositores a concursos.
Neste periodo, foi fambém efectfuado um exame de cessacdo de fungoes.

Por forga de acidentes em trabalho dois trabalhadores mudaram de funcgdes, por ferem sido

aconselhados frabalhos moderados.

5.3.2 Avaliacdo de Riscos

Neste ambito o servigo fem vindo, com a colaboragcdo de diversos estagiarios, a efectuar a
avaliacdo de riscos dos servicos da autarquia. Em 2010 foi realizada a avaliagdo de riscos

para o Sector do Cemitério.

5.3.3 Supervisdo Regulamento do Alcool

Apbs a aprovacdo do Regulamento do Alcool, foram realizados diversos festes, tendo-se
verificado que o método utilizado por sorteio se revelou pouco eficaz. Deste modo
procedeu-se 3 alteracdo da metodologia até entdo adoptada, passando os festes a serem

efectuados no seguimento das solicitagdes das chefias.

Com a alteragcdo da metodologia assistimos a um aumento de festes positivos, sendo que
aparentemente, esta situacdo faz com que os resultados parecam piores do que na
realidade 0 s30, uma vez que em 2009 este método ndo era utilizado, ndo havendo por

isso, esta forma de confrolo.

Dos testes efectuados por solicitagdo das chefias, resultaram em testes positivos entre a

taxa 0 e 0,5 g/l uma percentagem de 13 % e com taxa enfre 1 e 3 g/l uma percentagem
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de 17 %. Daqui se conclui que é necessario continuar a frabalhar nesta area de forma a

desencorajar o consumo de alcool.

5.3.4 Seguranca

Nesta matéria procedeu-se 3 elaboracdo de um Manual de Primeiros Socorros que deverd
ser implementado em 2011. E€ste manual vai permitir a distribuicdo de caixas de 1°s
socorros pelos diversos edificios da autarquia, ao mesmo tempo que passardo 3 existir
mais trabalhadores habilitados na resolugdo de pequenos problemas em matéria de 1°s

socorros.

5.3.5 Acidentes em Servico

Na generalidade o nUmero de acidentes em servico fem vindo a diminuir.

De salientar que no grupo profissional técnico superior n3o houve quaisquer acidenfes a

assinalar, sendo que o grupo dos assistentes operacionais, foram os maiores visados.
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Grafico 23
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5.4 Relagoes profissionais e disciplina

5.4.1 Sindicatos

Dos 848 efectivos da Cadmara Municipal de Sanfarém 474 s3o frabalhadores sindicalizados
e U4 frabalhadores sdo elementos pertencentes a Comissdes de Trabalhadores. O nUmero de

frabalhadores sindicalizados aumenfou cerca de 50%.

5.4.2 Greve

Trabalhadores que aderiram 3 greve
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Grafico 24

Relativamente aos efectivos que aderiram 3 greve durante o ano de 2010, verificamos que
em Novembro se registou uma adesdo de L1%, sendo que, Julho foi o0 més em que se

registou menor aderéncia 3 greve, cerca de 5%.

5.4.3 Processos disciplinares

€m termos de processos disciplinares, no ano de 2010, foi instruido apenas 1 processo

disciplinar, sendo que transitaram de 2009 oito processos desta natureza, conforme se
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pode observar na tabela T4. Do totfal de processos a decorrer no ano em analise, foram

decididos 6, ou seja, cerca de 33% da totalidade dos processos.

Processos disciplinares

Disciplina 2007 2008 | 2009 2010
Processos transitados do ano anterior 19 13 10 8
Processos instaurados durante o ano 7 2 6 1
Processos fransitados para 0 ano seguinte 13 10 8 6
Processos decidido 3 5 8 3
Total 42 30 32 18
Tabela 14

Nesta matéria importa salientar as penas aplicadas na tomada de decisdo dos processos

disciplinares. Assim, foi estipulada uma demissdo, uma pena de suSPens3o e um Processo

arquivado.
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Grafico 25
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5.5 SIADAP

A gestdo na Administracdo PUblica caracteriza-se por aquilo que se designa de gestdo por
objectivos, em que, o seu pilar assenta, fundamentalmente, no seu sistema de avaliagdo de
desempenho. Assim, importa garantir um sistema de avaliacdo em que 0s objectivos devem
ser definidos permanentemente, e que fenham por base a missdo e o plano estratégico da

Camara.

Depois de consolidado o sistema de avaliagdo de desempenho, importa promover o
desenvolvimento de um sistema de gestdo do desempenho, tendo em perspectiva a gestdo
da remuneracdo de acordo com o mérito, 3 gestdo dos planos individuais de formagdo para
3 melhoria do desempenho dos trabalhadores, bem como a constru¢cdo de planos de
carreira através da identificacdo do potfencial de cada trabalhador. A promoc¢do de um
Sistema de Gestdo do Desempenho eficaz, poderd permitir @ melhoria dos indices de
motivacdo e desenvolvimento dos frabalhadores, culminando assim, na melhoria dos

resultados alcangados pela Camara.

Da aplicagdo do sistema de avaliacdo do desempenho resultaram as avaliagdes descritas
nos pontos 1.1 Avaliagdo dos Dirigentes — SIADAP 2 e 1.2 Avaliagdo dos Trabalhadores —
SIADAP 3.
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1.1 Avaliagdo dos Dirigentes — SIADAP 2

Da aplicacdo do SIADAP 2, observa-se que, de acordo com o grafico 26, foram avaliados 12

dos 14 dirigentes, correspondendo a aproximadamente 86% do universo.

Dirigentes avaliados - 2009

Total de avaliados (%)
N.2total de avaliados

N.2 total de dirigentes

0 20 40 60 80 100

(Gréfico 26)

Das avaliacdes de desempenho realizadas a dirigentes, observa-se que, 10 obtiveram a
avaliacdo de Muito Bom (Grafico 27) , correspondendo a 83% (Grafico 28) das avaliagdes ,
enquanto que 2 obtiveram a3 avaliagdo de Bom (Grafico 27), correspondendo 3 17%

(Grafico 28) das avaliagdes de desempenho.

Avaliagoes (n.2)
Insuficiente
Nec. Desenvolvimento
Bom |[2E

Muito Bom |

Excelente

(Gréfico 27)
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Diferenciagao dos desempenhos (%)
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(Gréfico 28)

1.2 Avaliacdo dos trabalhadores — SIADAP 3

Relativamenfe 3 avaliagdo de desempenho dos trabalhadores, observa-se que, foram
avaliados 511 trabalhadores, num tofal de 542, correspondendo a3 94,28% dos
frabalhadores, sendo que os 33 frabalhadores ndo foram avaliados por ndo possuirem 6

meses de confacto funcional com os respectivos avaliadores, como determina a Lei.

Avaliagoes realizadas por carreira

B N.2Total de Funciondrios W N.°2Total de Avaliados

Assistente Operacional
Assistente Técnico

Técnico Superior

(Gréfico 29)
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Relativamente 3 carreira de Assistente Operacional, dos 287 trabalhadores que compdem o
universo, 269 foram avaliados (Grafico 29), correspondendo 3 aproximadamente 94% do
universo dos trabalhadores detentores desta carreira (Grafico 30). Dos 134 trabalhadores que
constituem o universo da carreira de Assistente Técnico, 129 foram avaliados (Grafico 29), O
que corresponde 3 96% do universo (Grsfico 30), enquanto que, dos 121 trabalhadores da
carreira Técnica Superior, foram avaliados 113 frabalhadores (Grsfico 29), correspondendo 3

cerca de 93% deste universo (Grsfico 30).

Total de avaliados (%)

B Técnico Superior
B Assistente Técnico

Assistente Operacional

(Grafico 30)

Observando o grafico 31, do universo dos frabalhadores avaliados, 53% dos trabalhadores
avaliados s3o da carreira de Assistente Operacional, 25% s3o da carreira de Assistente

Técnico, enquanto, 22% dos frabalhadores s3o da carreira Técnica Superior.
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Avaliados por universo (%)

B Técnico Superior M Assistente Técnico M Assistente Operacional

(Gréfico 31)

Avaliagao por carreira(n.2)

M Técnico Superior ~ M Assistente Técnico ™ Assistente Operacional

223

1 1 0] 0 1 14
/ ————— -
Excelente Mt. Bom Bom Nec. Desenvol.

(Gréfico 32)

Das avaliagdes realizadas (arsfico 32), houve um total de duas avaliacdes de desempenho
com mencdo qualitativa de &xcelente, cento e duas com mengdo qualitativa de Muito Bom,
quatrocentas e doze com menc¢do qualitativa de Bom, observando-se apenas quinze
avaliagdes com mencdo qualitativa de Necessita de Desenvolvimento. N3o se observou

qualquer avaliagdo com mencgdo qualitativa de /nsuficiente.
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Relativamente 3s avaliagdes com mengdo qualitativa de Excelente, uma foi afribuida 3 um
trabalhador da carreira Técnica Superior e outra atribuida a um trabalhador da carreira de
Assistente Técnico, correspondendo, respectivamente, a 0,83% e 0,75% das avaliacdes de

desempenho realizadas a estes universos (Grafico 33).

Das avaliagdes com mengdo qualitativa de Muifo Bom, 28 foram atfribuidas a trabalhadores
da carreira Técnica Superior (arsfico 32), correspondendo a3 aproximadamente 23% do
universo (Grafico 33), 22 foram atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Técnico
(Grafico 32), 3 que corresponde aproximadamente 16% do universo (Grsfico 33) e 32 foram
atribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grsfico 32), correspondendo

3 cerca de 11% (Grsfico 33) do universo.

Das avaliacdes com mencdo qualitativa de Bom, observa-se que, 84 foram afribuidas a
trabalhadores da carreira Técnica Superior (Grsfico 32), correspondendo a aproximadamente
69% do universo (crafico 33), 105 foram atfribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente
Técnico (Grafico 32), 3 que corresponde aproximadamente 78% do universo (Grafico 33) e 223
foram afribuidas a trabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grsfico 32),

correspondendo 3 cerca de 78% (arsfico 33) do universo.

Das avaliagdes com mencgdo qualitative de Necessita de Desenvolvimenfo, observa-se que,
foi afribuida uma a3 ftrabalhador da carreira de Assistente Técnico (Grsfico 32),
correspondendo 3 aproximadamente 1% do universo (Grsfico 33), enquanfo que foram
afribuidas 14 a3 ftrabalhadores da carreira de Assistente Operacional (Grsfico 32),

correspondendo 3 cerca de 5% (Grsfico 33) do universo.

Avaliagao por carreira (%)

W Técnico Superior W Assistente Técnico Asistente Operacional

78,36%77,70%
69,42%

23,14% .

16,42%
C1,15%
4,88%

0,83% 0,75% 0,00% 0,00% 0,75%

Excelente Mt. Bom Bom Nec. Desenvol.

Avaliagao

(Grafico 33)
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6. Despesas com pessoal

€ncargos com pessoal

Remuneracao base 10.218.970,95 €
Trabalho extraordinario 378.228,40 €
Trabalho normal nocturno 6.801,56 €
Trabalho por turnos 141.348,67 €
Abono por falhas 11.643,11 €
Ajudas de custos 26.216,68 €
Representacdo 43.495,78 €
Prestacdes Sociais 1.041.835,60 €
Outros 172.843,28 €
Total Geral 12.041.384,03 €
Maior remuneragdo base iliquida 3.626,15 €
Menor remuneragao base iliquida 475,00 €

Tabela 15

De referir que, assim como nos balangos sociais anteriores, 0s dados apresentados ndo

incluem as despesas com Eleitos Locais.

Despesas com pessoal

16.000.000,00 € ~

14.686.095,97 €

14.000.000,00 € A

13.39 €

12.000.000,00€ +° 10
10.000.000,00 € A
8.000.000,00 € -
6.000.000,00 € -
4.000.000,00 € -

2.000.000,00 € -

- €

10.79 €

2006

BALANCO SOCIAL 2010

2007 2008 2009 2010

Grafico 34

Pagina 43 de 47



Santarém i Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

No ano em analise, os encargos com pessoal diminuiram cerca de 18%, comparativamente
com o periodo homologo, uma vez que assistimos a uma diminuigdo de efectivos e

simultaneamente a uma reducdo do frabalho extraordinario.

De salientar que a reducdo do valor pago em trabalho extraordinario & de cerca de 54%

conforme o demonstrado no ponfo 4.3.

€ncargos com prestagdes sociais

Abono de familia 100.481,21 €

Subsidios no dmbito da parentalidade 54.392,39 €

Subsidio de refeicdo 778.467,97 €

Outras prestacdes sociais 107.995,74 €

Total Geral 1.041.337,31 €
Tabela 16

Da andlise efectfuada aos elemenftos constantes da tabela acima, verificamos que os
encargos com prestagdes sociais Tém um peso de cerca de 8,5% na fofalidade das
despesas com pessoal, valor que diminuiu em cerca de 10% relativamenfe ao periodo

homélogo.

Total de despesas com pessoal durante 0 ano 2010

Outros encargos

Prestagdes sociais
1%

9%

~_

Suplementos
remuneratorios
5%

Grafico 35
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7. Indicadores de emprego

Emprego

Total contratados _ o 40
Total efectivos Sl

efectivo total médio (T)
efectivo total médio (T -1)

Tx deemprego = =118%

¥ funcionarios promovidos periodo

Tx de promocéo = - — =0,68%
efectivo total médio
Mabilidade
Tx de reforgos = e-ntradas (T), — =11,20%
efectivo total médio
Tx de libertages = _saldas (1) —— =18,28%
efectivo total médio
Tx de rotacdo/mobilidade = ref(?rgos h sau?asl =29,48%
efectivo total médio
Idade média — > |da(_jes trfflbalhad(,)res _ 44an0s
¥ efectivos final periodo
Antiuidade = ¥ anos antiguidad e trabalhadores _14an0s

¥ efectivos final periodo

Produtividade

Produtividade aparente = > Investimento 3.950,68€

> efectivo total médio

Produtividade real = 2]l IVESUNIENtO =0,27€

¥ despesas com pessoal

Y despesapessoal
% habitantes

Produtividade =

=239,29€
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Tx de absentismo = Z_dlas’ d? ausenlea =19,34%
> dias Uteis efectivos

1 (0]
Tx de analfabetismo = i escolar_ldade < 4: ano _ 0,35%
efectivos globais

Horas Extfraordinarias

¥ horas extraordinarias
> horas de trabalho

Tx horéria suplementar = =2,49%

Formagao

Y licenciatu ras./mestrado./bacharel —18.04%
> efectivos globais

% des_pesasforma}ge}o _ 2308¢

efectivos total médio

Tx de formagéo superior =

Despesasformacéo per capita =

¥ horas formacéo

Horas formagéo total = =0,04%
> horas trabalho
despesas formagao 0%
massa salarial
¥ despesas formacédo _8807€
n.° formandos
Seguranga

n.° acidentes

=112%
n.° horas trabalho

Tx de frequéncia acidentes =

n.° de dias perdidos por acidente

- =6,37%
n.° de dias de trabalho

Tx de gravidade =
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€quilibrio obrigatorio

> Despesapessoal quadro < 60 RC.(n -1) = 29,84%

> despesa pessoal outrasituagdo < 15%
> receita corrente (n-1)

> Pessoal outrasituacdo <15% RC (n-1) = =5,25%

. ... xmulheres
Tx de feminizagdo = —— =59,20%
¥ efectivos
O e .
Indicede tecnicidade = iRt tecnlco?,superlores X 100=13,80%
(sentidolato) ¥ efectivos

Indice de tecnicidade = técn sup + técn + técn prof + inf

| - x100=32,55%
(sentidorestrito) ¥ efectivos

¥ pessoaldirigente
Y efectivos

Indice de enquadramento = =1,65%
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